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A termékre vonatkozó teljes körű tájékoztatás a következő dokumentumokban található: GB392 jelű Groupama Komplex Kishajó Biztosítási Feltételek és 
Ügyféltájékoztató; a szerződő által választott kiegészítő fedezet esetén: KHVZ1 Fedezetkiterjesztés Versenyzésre, KHZ1 Szállításbiztosítási Záradék, KHZ2 
Bérbeadási Záradék.

Milyen típusú biztosításról van szó?
A biztosítás kizárólag a hazai belvizeken használt kishajókra (maximum 12 fő, az orrsudár nélkül mért hossza a 20 métert nem éri el) nyújt casco és 
felelősségbiztosítási fedezetet. A hajó casco fedezet választása esetén a feltételben rögzített kockázatokra nyújt fedezetet a hajóban, illetve tartozékaiban 
keletkezett károkra. Felelősségbiztosítási fedezet választása esetén a biztosító a biztosított – mint a jármű tulajdonosa, üzembentartója – által 
Magyarország belvizein harmadik személyeknek okozott azon károkat téríti meg, amelyekért a biztosított harmadik személynek okozott balesetből eredő 
személysérülés vagy szerződésen kívül okozott dologi károk címén a magyar polgári jog szabályai szerint kártérítési felelősséggel tartozik.

Mire terjed ki a biztosítás?

A hajó casco fedezet 
választása esetén a biztosító 
önrészesedés levonása mellett 
biztosítási szolgáltatást 
nyújt a biztosított járműben, 
valamint annak kockázatba 
vont alkatrészeiben és 
tartozékaiban – az ajánlaton 
megjelölt kockázatviselési 
területen – törés, megfeneklés, 
zátonyra futás vagy légi jármű 
által okozott vagyoni kárra, 
továbbá külön díj megfizetése 
ellenében a biztosított jármű 
utasainak a személysérüléses 
baleseti kárára. 

Felelősségbiztosítási fedezet 
választása esetén a biztosító 
arra vállal kötelezettséget, 
hogy a szerződésben rögzített 
mértékben megtéríti azokat 
a károkat, amelyeket a 
biztosított a jelen szerződési 
feltételekben foglaltak szerint 
okozott, feltéve, hogy azokért, 
mint károkozó a magyar 
polgári jog szabályai szerint 
kártérítési felelősséggel 
tartozik.

Felelősségbiztosítási fedezet 
választása esetén a biztosító 
a biztosított – mint a jármű 
tulajdonosa, üzembentartója 
– által Magyarország belvizein 
harmadik személyeknek 
okozott azon károkat téríti 
meg, amelyekért a biztosított 
harmadik személynek 
okozott balesetből eredő 
személysérülés vagy 
szerződésen kívül okozott 
dologi károk címén a magyar 
polgári jog szabályai szerint 
kártérítési felelősséggel 
tartozik. 
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Mire nem terjed ki a biztosítás?

A biztosító semmilyen esetben sem teljesít szolgáltatást a következő káresemények 
vonatkozásában:

Hajó casco fedezet esetén:
88 vitorlavásznak el- vagy kiszakadása, szél vagy vihar által történő elsodrása, elvesztése, a  

    horgony elvesztése, továbbá a kötélzet összesodródása és elszakadása esetén, ha ezek  
    nem a vonatkozó feltételben meghatározott biztosítási események miatt következtek be

88 a rögzített, azonban állag rongálása nélkül eltávolítható (pl. motor, mentőöv), továbbá  a  
     nem rögzített (pl. evező), de a jármű tartozékait képező tárgyak elsüllyedése, elúszásai  
     és az evezők törése esetén, ha ezek nem a vonatkozó feltételben meghatározott biztosítási  
     események miatt következtek be

88 a műszaki hibák, illetve a karbantartás elmulasztása miatt bekövetkező káreseményekre (pl.  
     anyagelfáradás, anyaghiba, alkatrésztörés, kopás)

88 a víz megfagyása miatt a hajóban bekövetkező károkra
88 ha a kár a hajó szakszerűtlen üzemeltetése, helytelen rögzítése vagy nem szakszerű  

     tárolása eredményeként állt elő
88 a vízre tétel és a kivétel során, valamint szállítás során keletkező károk (személyi sérüléses  

     károk kivételével)
88 a horzsolási, dörzsölési károk, kivéve, ha ez más biztosítási esemény miatt következett be
88 az elektromos berendezésekben az áram hatására keletkezett károk
88 a hajólevéllel rendelkező járművek érvényes hatósági vizsga nélküli üzemeltetésével  

     összefüggésben keletkezett károk
88 a lassú, folyamatos állagromlással okozott károk, amelyek zaj, rázkódás, szag, füst,  

     kormozódás, korrózió, gőz vagy egyéb hasonló hatások következtében állottak be

Felelősségbiztosítási fedezet esetén a biztosító nem téríti meg az alábbi károkat, költségeket:
88 amelyeket a biztosított maga szenved el
88 a biztosított hozzátartozóinak/közeli hozzátartozóinak személysérülése esetén a biztosító  

     csak a társadalombiztosítási szerv által támasztott követelést téríti meg
88 amelyet a biztosított az alkalmazottjának, üzlettársának, megbízottjának okozott
88 a kötbér, bírság vagy egyéb büntetés jellegű költségeket, valamint azt a kárt, amely a  

     biztosított birtokában lévő (a biztosított által bérelt, haszonbérbe vett, kölcsönzött,  
     letétként kezelt) idegen dologban keletkezett

88 amely a biztosított által hivatása gyakorlásánál fogva magánál tartott vagy megmunkált  
     (feldolgozott, javított, szállított) idegen dologban keletkezett, vagy amelyet ilyen dologgal  
     okoztak

88 a biztosított részére megtérülő, illetve a más biztosítással fedezett károkat
88 a járművön utazók tárgyrongálásból származó kárait
88 a versenyek, illetve edzések során bekövetkező károkat
88 a biztosított által üzemeltetett járművek által okozott nem baleseti jellegű kikötő rongálási  

     károkat
88 a lassú, folyamatos állagromlással okozott károkat, mely zaj, rázkódás, szag, füst,  

     kormozódás, korrózió, gőz vagy egyéb hasonló hatások következtében álltak be
88 a biztosított jogszabályban írt felelősségénél szigorúbb, szerződésben vagy egyoldalú  

     nyilatkozatban vállalt helytállási kötelezettségen alapuló károkra
88 az elmaradt vagyoni előnyt
88 az értéktárgyakban (készpénz, értékpapír, értékcikk, csekk, takarékbetétkönyv, ékszer,  

     stb.) keletkező azon károkat, amelyekért a biztosított azok megrongálása,  
     megsemmisülése, ellopása vagy elvesztése címén felel

88 a szerződéssel fel- vagy átvállalt felelősségi károkat a biztosító nem téríti meg, kivéve, ha a  
     felelősség fel- vagy átvállalása a biztosítási szerződés megkötését megelőzően történt, és  
     arról a biztosított a biztosítót biztosítási szerződés megkötése előtt írásban tájékoztatta



Hol érvényes a biztosításom?

99 A biztosító kockázatviselése – ha a létrejövő biztosítási  
     szerződés ellenkező kikötést nem tartalmaz – kizárólag  

 
 
Magyarország belvizeire érvényes.

Milyen kötelezettségeim vannak a biztosítással 
kapcsolatban?

A szerződés kezdetekor jelentkező kötelezettségek:
A szerződő (biztosított) a szerződéskötéskor köteles a biztosítás 
szempontjából lényeges minden körülményt a biztosítóval közölni, 
amelyeket ismert vagy ismernie kellett (tájékoztatási kötelezettség) 
pl. van-e sérülés a hajón, hiányzik-e valami felszerelés.

A szerződés időtartama alatt fennálló kötelezettségek:
Változásbejelentési kötelezettség (pl. a hajó kiegészül valamilyen  
új tartozékkal, valamilyen átalakítás történik rajta).
Minden általában elvárható és ésszerű intézkedést megtenni a 
károk elkerülésére pl. a hajó sérülése esetén a további állagromlás 
elkerülésére történő intézkedés.

Kár bekövetkezése, bejelentése esetén felmerülő kötelezettségek: 
Amennyiben már bekövetkezett kár, akkor minden általában 

elvárható és ésszerű intézkedést megtenni a károk enyhítésére 
és súlyosbodásának megakadályozására.
A vagyonbiztosítási káreseményt a tudomásszerzéstől számítva 
2 munkanapon, míg a felelősségbiztosítási károkat 30 napon 
belül kell bejelenteni.
A károsodott vagyontárgy helyreállításával várni kell a kárfelvételi 
eljárás megindulásáig, de legfeljebb 5 napig.

A kárt be lehet jelenteni telefonon, a www.groupama.hu 
weboldalon, személyesen, postai úton, telefaxon és e-mailen is.

A kárbejelentéskor meg kell adni a biztosított adatait (név, cím, 
elérhetőség), a káreset helyszínének címét, a kár bekövetkezésének 
vagy észlelésének időpontját, a kár rövid leírását, a biztosított által 
becsült kárösszeget.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A díjfizetés első esedékessége a kockázatviselés kezdete, a 
további díjfizetéseké a fizetési gyakoriság által meghatározott 
későbbi időpontok.

A díjfizetési gyakoriság lehet havi, negyedéves, féléves, éves és egyszeri.
A díjfizetés teljesíthető csekken, banki átutalással, csoportos 
beszedéssel vagy alkuszi közreműködéssel.

Mikortól meddig tart a kockázatviselés?

A kockázatviselés vagyis a biztosítási védelem kezdete:
A biztosító kockázatviselése az ajánlaton meghatározott
időpontban, ennek hiányában az ajánlat biztosító vagy alkusz
részére történt átadását követő nap 0 órakor kezdődik.
A kockázatviselés kezdő időpontja nem előzheti meg az ajánlatnak
a biztosító vagy az alkusz részére történt átadásának időpontját.
 

A biztosító kockázatviselése az alábbiakban meghatározott 
időpontokban ér véget:

Biztosítási díj meg nem fizetése esetén, ha a díjfizetésre történő 
felszólítás után 30 nappal sem kerül a díj megfizetésre, akkor a 
szerződés és ezzel együtt a biztosítási védelem is megszűnik a 
díjfizetés esedékességének napján.
A szerződés megszüntetésével véget ér a biztosítási védelem.

Hogyan szüntethetem meg a szerződést?

A szerződés az alábbiakban meghatározott esetekben szűnhet meg: 
Határozott időtartamú szerződés lejáratának napján.
A szerződés biztosítás évfordulójára – legkésőbb az évforduló 
előtt 30 nappal – történő rendes felmondással, írásban.

A szerződő és a biztosító által meghatározott időpontban közös 
megegyezéssel.
A biztosítási szerződés megszűnhet a biztosítási díj meg nem 
fizetése miatt is.
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A biztosító bizonyos feltételek fennállása esetén nem teljesít 
szolgáltatást a következő biztosítási események vonatkozásában:
Mentesül a biztosító mindennemű szolgáltatási kötelezettsége alól, 
amennyiben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen, szándékos vagy 
súlyosan gondatlan magatartással:

a szerződő fél vagy a biztosított;
velük közös háztartásban élő hozzátartozójuk, üzletvezetésre 
jogosult tagjuk vagy a biztosított vagyontárgyak kezelésével együtt 
járó munkakört betöltő alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbízottjuk; vagy
a biztosított jogi személynek vezető beosztású tisztségviselője, vagy 
a biztosított vagyontárgy kezelésére jogosított tagja, munkavállalója 
vagy megbízottja okozta.

A fenti rendelkezést a kármegelőzési és a kárenyhítési kötelezettség 
megszegésére is alkalmazni kell. 

A biztosító bizonyos feltételek fennállása esetén csak korlátozott 
szolgáltatást teljesít a következő biztosítási események vonatkozásában:

A biztosítási összeg nem haladhatja meg a biztosított vagyontárgy 
értékét. A biztosított érdek értékét meghaladó részben a biztosítási 
összegre vonatkozó megállapodás semmis, és a díjat megfelelően 
le kell szállítani. Amennyiben a biztosítási összeg a biztosított 
érdek értékénél kisebb, a biztosító a kárt a biztosítási összegnek a 
vagyontárgy értékéhez viszonyított arányban köteles megtéríteni.
A biztosítási eseményenként megállapított kárösszegből az 
önrészesedést a biztosított maga viseli.
Casco biztosítás esetén az önrészesedés mértéke a kárösszeg  
10%-a, de minimum 50 000 Ft/kár.
Felelősségbiztosítás esetén az önrészesedés mértéke a kár 
összegének 10%-a, de minimum 25 000 Ft/kár.
Az önrészesedést el nem érő mértékű károk nem kerülnek kifizetésre.

Milyen korlátozások vannak 
a biztosítási fedezetben?


