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OSSZEFOGLALO

A Groupama Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: "Térsasag") A fizetOképességrol és pénziigyi helyzetrél szolo
jelentésének célja:

e a Tarsasag tevékenységének és eredményének bemutatasa,

e az iranyitési rendszer bemutatdsa és annak a kockazati profillal val6 megfeleldségi értékelése,

e a kockazati kitettségek, kockézatkoncentracok, alkalmazott kockazatcsokkentd eszkozok, valamint
érzékenység ¢és stressz szcendriok bemutatésa,

e a pénziigyi kimutatdsokban szerepld eszkdzok, biztositastechnikai tartalékok és egyéb kotelezettségek
értékelési modszereinek bemutatasa, jelentds eltérések magyarazata,

e aszavatolotoke kezelési modok ismertetése.
A Tarsasag iizleti tevékenysége a jelentéstétel idészakaban nem valtozott jelentdsen.
A jelentéstétel id6szakaban a vallalatiranyitasi rendszert illeten nem tortént jelentds valtozas.
A Tarsasag egy stabil tékehelyzettel rendelkezd biztositotarsasag. 2019. évi biztositastechnikai eredménye az

el6z6 évhez képest 211 millio Ft-tal, 6.975 millio forintra emelkedett, adozas utani eredménye 7.407 millié Ft-ot
tett ki.

A Tarsasag bruttdé dijeldirasa 2019. év végén 43,8%-ban élet-, illetve 56,2%-ban nem-életbiztositasi
tevékenységbdl szarmaztak.

crer

dominalnak, melyek az életbiztositasi szerzodések bruttd dijeldirasanak 71,3%-at adtak.

Nem-¢életbiztositasi tevékenységek tekintetében a Tarsasag allomanya kiegyenstlyozott volt az elmult idészakban.
A portfolio Osszetétele, nagysaga nem valtozott szamottevéen az el6z6 évhez képest. A Tarsasag nem-
¢letbiztositasi tevékenységei agazati bontasban tovabbra is a gépjarmii biztositasokra (a bruttd6 nem-életbiztositasi
dijel6iras 36,4%-a), a tliz- és elemi karbiztositisokra (a bruttdé nem-élet dijeldiras 37,8%-a), valamint a
jovedelembiztositasokra (a brutté nem-¢élet dijeléiras 16,8%-a) koncentralodik.

A Tarsasag eszkozeinek Szolvencia II szerinti értéke 2019. év végén 2018. év végéhez képest 5,2%-kal, 324.241
millié Ft-ra emelkedett, melyek az alabbi okokra vezethet6k vissza:

e A viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériilé 6sszegek Szolvencia II szerinti mérlegértéke 111,3%-kal,
1.728 millio forintra emelkedett.

e A sajat hasznalatl ingatlanok, gépek és berendezések értéke 104%-kal, 5.955 milli6 Ft-ra emelkedett.

o  Eszkdzok értékében egyéb jelentds valtozas nem kdvetkezett be a 2019. pénziigyi év soran.

A Tarsasag kotelezettségeinek Szolvencia II szerinti értéke 2019. év végén 2018. év végéhez képest 5,1%-kal,
273.481 millié Ft-ra emelkedett. Ez elsdsorban a Szolvencia Il szerinti biztositastechnikai tartalékok 3,3%-0s
emelkedésének koszonhetd, melyek értéke 2019. év. végén 258.717 millio Ft volt.

A Tarsasag Szolvencia II eldirasok alapjan szamitott szavatolotoke sziikséglete (melyet az Eurdpai Biztositas- és
Foglalkoztatoinyugdij-hatosag (EIOPA) altal készitett modszertan, az un. Sztenderd Formula szabalyrendszere
alapjan hataroz meg) egy év alatt 18,9%-kal 25.729 milli6 Ft-ra nétt. Ennek fedezetére figyelembe vehetd
szavatolotoke értéke a targyidGszak alatt 7,1%-kal, 43.360 milli6 Ft-ra emelkedett. A Tarsasag szavatolotoke-
megfelelési mutatoja 168,5%-0s volt.

Valtozas
2019 2018 2019 - 2018
Szavatolo6 t6ke 43 360 40 470 23891
Szavatoldét6ke-sziikséglet (SCR) 25729 21639 4090
Szavatolotéke-megfelelési mutato 168,5% 187,0% -18,5%pont
Minimalis t6keszikséglet (MCR) 11578 9738 1840
Szavatolo téke és minimalis 374,5% 415,6% -41,1%pont

tokesziikséglet aranya
1. Tabla — Szavatolotéke-megfelelési mutaté (millié Ft)
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A Tarsasag szavatolotéke-megfelelési mutatdja 2019-re 18,5%ponttal romlott, mely elsésorban a kovetkezd
okokra vezethet6 vissza:

e A szavatolotoke-sziikséglet szamitds mddszertandt meghatarozo térvény valtozasanak eredményeként,
2019-t61 szavatolotéke-sziikséglet szamitasa soran figyelembe kell venni a szélvihar kockazatat. Ennek
kovetkeztében jelentdsen megndvekedett a nem-élet természeti katasztréfa kockazat almodul
szavatolotoke-sziikséglete (2019: 7.575 milli6 Ft; 2018: 4.791 milli6 Ft).

e A piaci kockazatok, azon beliil is elsésorban a részvénypiaci kockazatok szavatolotdke-sziikséglete is
nagyobb mértékben ndvekedett. A részvényarfolyamkockazatnak kitett eszkozok piaci értékének
novekedése, az alkalmazandd szimmetrikus kiigazitds mértékének emelkedése, valamint részvénypiaci
sokk paraméterének emelkedése a részvénypiaci kockazat szavatolotoke-sziikségletének novekedéséhez
vezetett.

2019-ben nem tortént olyan jelentds valtozds a Tarsasag kockazati profiljaban, t6kekezelésében, iranyitasi
rendszerében, amely rendkiviili ORSA folyamat lefolytatasat tette volna sziikségessé.

crer

(élet, nem-¢let és egészségbiztositasok), és piaci kockazatoknak van kitéve.

2019. év végén a biztositasi kockazatok adtak (diverzifikacids hatas, illetve egyéb levonasok el6tt) a bruttd
szavatolotoke-sziikséglet 68,0%-at, melyek koziil a nem-életbiztositasok kockazata (diverzifikacios hatas, illetve
egyéb levonasok el6tt) a bruttd szavatolotoke-sziikséglet 41,7%-at magyaraztak. A Tarsasag ezek kezelésére
megfeleld kockazatvallalasi és tartalékolasi szabalyrendszert mikodtet, valamint viszontbiztositasi programjat is
ugy alakitotta ki, hogy az hatékonyan szoljalja a nem vart kockazatok hatasainak enyhitését.

A piaci kockazat tékeigénye (diverzifikacios hatas, illetve egyéb levonasok el6tt) a bruttd szavatolotéke-sziikséglet
16,9%-at tette ki a 2019. év végén. Ezen beliil a részvénypiaci-, és a devizaarfolyam kockazatok dominalnak.
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A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY

A.1. Uzleti tevékenység

A.1.1. A Groupama Biztosité Zrt. altalanos bemutatasa

A Groupama Biztosito Zrt. adatai:

- A biztositd neve: Groupama Biztositd Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
(a tovabbiakban: ,, Tarsasag™)
- Roviditett neve:  Groupama Biztosito Zrt.
- Székhelye: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C
- Levelezési cime: 1380 Budapest, Pf. 1049
- Telefonszama: +36-1-467-3500
- E-mail: A biztosité weboldalan az ,,irj on nekiink!” tizenetkiildo feliileten keresztiil érheto el.

A Groupama Biztosito egy zartkoriien miikodé részvénytarsasag, melynek 100%-0s tulajdonosa a Groupama
Holding Filiates et Participations (a tovabbiakban: ,,GHFP”, székhelye: 8-10 rue d’Astorg 75008 Périzs,
Franciaorszag). A Tarsasag tevékenységét, miikodését alapvetden a Polgari Torvénykdnyvrol szolo 2013. évi V.
térvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”), valamint a biztositasi tevékenységrol szold 2014. évi LXXXVIIL. torvény (a
tovabbiakban: ,,Bit.”) szabalyozza.

A Téarsasag. miikodésének feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: ,,Feliigyelet”, ,,MNB”) a 2013. évi
CXXXIX. torvény alapjan latja el. Az MNB elérhetdségei:

- Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
- Levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
- Ugyfélszolgalat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
- Telefonszama: +36-80-203-776
- E-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu
A Tarsasag konyvvizsgalojanak konyvvizsgalo szervezetként a MAZARS Konyvszakértd és Tanacsadoi Korlatolt

Feleldsségli Tarsasagot (1123 Budapest, Nagyenyed utca 8-14.; Tel: (+36) (1) 429 30 10) valasztotta meg, valamint
hozzajarult Molnar Andrea Kinga, mint konyvvizsgalatért felel6s személy kijeloléséhez.

A Csoport a francia Prudencialis Feliigyeleti Hatosag (ACPR: Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution)
feliigyeleti hataskore ala tartozik. Az ACPR székhelye: 4 Place de Budapest, 75436 Paris.

A Tarsasag 6nallo jogi személy, nyilvanos szamadasra kotelezett, gazdasagi tevékenységét az alapszabalynak
megfelelden folytatja. Onalloan szerezhet jogokat és vallalhat kdtelezettségeket. A Tarsasag kotelezettségeiért a
vagyonaval felel.

A Tarsasag Szlovak Koztarsasag teriiletén mitkodo fidktelepe (tovabbiakban: Szlovak Fidktelep) o6nalld
egységként milkodik. Tevékenysége soran a szlovak biztositasi termékek és az OTP Banka Slovensko, a.s.
termékeinek értékesitésével kapcsolatos feladatokat 1at el, beleértve a kapcsolddd szakmai, ligyviteli és
folyamatmiiveletek végrehajtasat. A Szlovak Fioktelepet a fidktelep vezetbje iranyitja, feliigyeletét a
vezérigazgatd latja el.

Biztositd Zrt. stratégiai partnere is. Az évente megujulo egyiittmiikodési megallapodas segiti fenntartani a
kapcsolatot, valamint a Groupama Csoport stratégiai befektetésként részesedéssel rendelkezik az OTP Bankban.

» A Groupama Csoport

A ,caisses locales”, vagyis a helyi pénztarak alkotjdk a Groupama kolcsonds pénztari (Gn. mutualista)
szervezetének alapjat, és lehetdvé teszik az tligyfélkozeli kapcsolatot a biztositottakkal. A helyi pénztarak a
»Caisses Régionales”-nal, vagyis a Regiondlis Pénztiraknal viszontbiztositjdk magukat egy kiilon
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viszontbiztositasi mechanizmus mentén, amely révén a korzetébe tartozé helyi pénztarak helyébe 1ép a biztositési
kotelezettségeik teljesitésére a tagok felé. A Groupama halézataba 2.800 helyi pénztar tartozik.

A Regionalis Pénztarak olyan viszontbiztositasi vallalatok, amelyek — a ,,Groupama Assurances Mutuelles”
(tovabbiakban: Groupama Kolcsonds Biztositasok) kozponti szerv ellendrzése alatt allva, amelynél
viszontbiztositjak magukat — feleldsek az iigyvezetésiikért, az ar- és termékpolitikajukért, valamint — a Csoport

crer

anyaorszagban, 2 db Regionalis Pénztarat a tengeren tilon és 2 db szakosodott pénztarat.

A Groupama Kélcsonos Biztositasok a Csoport kdzponti szerve, egy mezdgazdasagi kdlcsonds viszontbiztositasi
nemzeti pénztar kolcsonds biztositoi cégformaban, amely a viszontbiztositasi tevékenységet gyakorolja, valamint
ellatja a Csoport és leanyvallalatai operativ iranyitasat. A Groupama Kolcsonds Biztositasok a Regionalis
Pénztarak viszontbiztositoja, valamint a Groupama halézat kézponti szerve a 2013. julius 26-i, a banki
tevékenységek szétvalasztasardl €s szabalyozasarol szold torvénynek megfelelden.

A Groupama Kolesonos Biztositasok és lednyvallalatai jelentds és tartds gazdasagi kapcsolatokat tartanak fenn a
Regionalis Pénztarakkal foként a kovetkezo teriileteken:

e aviszontbiztositas terén a Regionalis Pénztaraknak a Groupama Kolcsonos Biztositasoknal vald jelentds
mértéki, kizardlagos viszontbiztositisa révén, amely gazdasagi szolidaritassal jar, és azzal, hogy a
Regionalis Pénztarak karrendezési tevékenysége egy részét a Groupama Kolcsonos Biztositasok veszi at;

e az iizleti kapcsolatok terén mégpedig a Groupama Kolcsonds Biztositdsok és a Regionalis Pénztarak
kozott, amely nevezetesen a Csoport élet-, nyugdij- és banki termékeinek, illetve szolgaltatasainak az
értékesitését jelenti a Regionalis Pénztaraknal;

e abiztonsagi és szolidaritasi tervekrdl szolo egyezmény terén, amelynek célja, hogy garantalja valamennyi
Regionalis Pénztar és a Groupama Kolesonos Biztositasok ligyviteli biztonsagat és pénziigyi egyensulyat,
s hogy megszervezze a szolidaritast.

A.1.2. A Tarsasag tevékenységének bemutatasa

A Téarsasag kompozit engedéllyel rendelkezik és lizleti tevékenysége szempontjabol az alabbi biztositasi agazatok
tekinthet6k lényegesnek (a bemutatott dgazati felosztas a Bizottsag (EU) 2015/35 felhatalmazason alapulo
rendeletének 1. szam® mellékletén alapul):

Nem-életbiztositasi kotelezettségek:
o  Tiz- és egyéb vagyoni karbiztositas
o  Gépjarmi-felelsségbiztositas
e Jovedelembiztositas
e Egyéb gépjarmi-biztositas
e Altalanos feleldsségbiztositas
e Kiilonb6zo pénziigyi veszteségek
e  Tengeri, 1égi és szallitas biztositas
Eletbiztositasi kotelezettségek:
e Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas
o Nyereségrészesedéssel jard biztositas
e Egyéb életbiztositas
e Egészségbiztositas
A Tarsasag biztositasi tevékenységét az ,,4.2. Biztositasi tevékenység bemutatasa” fejezet részletezi.

A Tarsasag els6sorban Magyarorszag teljes teriiletén miikodik. A Tarsasag Szlovak Koztarsasag teriiletén miikodo
fidktelepe (tovabbiakban: Szlovdk Fioktelep) a Tarsasag onalld egységeként miikodik. A Tarsasag nem
rendelkezik kapcsolt vallalkozéssal.
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A.1.3. Fobb valtozasok a jelentéstétel idészakaban
» Torvényi valtozasok

e  Biztositasi ado: A baleseti ad6 biztositasi adoba vald beemelésével megsziinik a biztositott adéalanyisaga,
az add alanyavd a biztositd valik. Az adé mértéke 2019. januar 1-jét6l: a kotelezd gépjarmi-
feleldsségbiztositasi dijbevétel 23%-a, de legfeljebb napi 83 forint/gépjarmi.

e [FRS: 2017. majusédban megjelent a biztositasi szerzédésekrdl sz616 1j nemzetkdzi szamviteli sztenderd,
az IFRS 17. Hatalyos 2021-t6l. Az IFRS 17 (ellentétben a jelenleg hatalyos IFRS 4-gyel) gyokeresen 1j
alapokra helyezi a biztositasi szerzddések szamviteli besorolasat, értékelését, nyilvantartasat és
eredményelszamolasat.

e A Magyar Nemzeti Bank bevezeti a lakasbiztositasok ,,Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas”
mindsitését, mely varhatdan élénkiti a versenyt a lakasbiztositasok piacan. A ,,Mindsitett Fogyasztobarat
Otthonbiztositas” mindsités célja, hogy egységes, minimum feltételekkel jol Gsszehasonlithatd és
fogyasztobarat szolgaltatast ny(jtd pénziigyi termékek jojjenek 1étre.

e A magyar kormany a kovetkezokr6l dontott:

o garantalt bérminimum megemelése 8%-kal 2019-ben és tovabbi 8%-kal 2020-ban;
o szocialis hozzéjarulas csokkentése 2019 juliusatol 2% ponttal 19,5%-1r61 17,5%-ra;
o Osszességében jelentds nyomds van a munkaerdpiacon az alacsony munkanélkiiliségbdl és a
bérndvekedés jelen trendjébdl kifolyodlag.
Minden jogszabalyi valtozas tamogatja az tigyfelek oldalardl a biztositasi szektor felé iranyul6 atlathatosagi igényt,
azért, hogy ndvelje az tigyfelek érdekeit, és kényszeritse a szereploket arra, hogy professzionalisabba tegyé¢k a
biztositasi tandcsadast és értékesitést.

A fent emlitett IFRS szabalyozas-valtozason feliil, Szlovak Fioktelepet érintd jogszabalyi valtozas nem tortént a
vizsgalt iddszakban.

2019-ben nem tortént olyan jelentds valtozas a Tarsasag kockazati profiljaban, tOkekezelésében, iranyitasi
rendszerében, amely rendkiviili ORSA folyamat lefolytatasat tette volna sziikségessé.
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A.2. Biztositasi tevékenység bemutatasa

A.2.1. Biztositasi tevékenységrol altalaban

2019 2018

Elet Nem-élet Osszesen Osszesen
DijelGiras
Bruttd - Direkt biztositas 51554 65 659 117 212 110956
Bruttd - Aktiv aranyos viszontbiztositds 0 566 566 0
Brutto - Aktiv nem aranyos viszontbiztositas 0 0 0 752
Viszontbiztositdk részesedése 145 2 395 2539 2299
Netto 51409 63 830 115 239 109 409
Megszolgalt dij
Brutto - Direkt biztositds 51534 63 501 115 035 110 065
Brutto - Aktiv ardnyos viszontbiztositas 0 566 566 0
Brutto - Aktiv nem aranyos viszontbiztositas 0 0 0 752
Viszontbiztositok részesedése 145 2395 2539 2299
Netto 51389 61673 113 062 108 518
Karraforditas
Brutto - Direkt biztositas 53 602 25719 79 321 74 669
Brutto - Aktiv ardnyos viszontbiztositas 0 396 396 0
Bruttd - Aktiv nem aranyos viszontbiztositas 0 -349 -349 566
Viszontbiztositdk részesedése 29 1057 1086 440
Nettd 53572 24 710 78 282 74 795
Egyéb biztositastechnikai tartalékok
valtozasai
Bruttd - Direkt biztositas -599 -43 -642 8 945
Bruttd - Aktiv aranyos viszontbiztositds 0 0 0 0
Bruttd - Aktiv nem ardnyos viszontbiztositas 0 0 0 0
Viszontbiztositdk részesedése -89 0 -89 176
Netto -510 -43 -553 8770
Felmeriilt koltségek
Brutto - Direkt biztositas 11 680 25668 37348 34291
Bruttd - Aktiv aranyos viszontbiztositas 0 0 0 0
Bruttd - Aktiv nem aranyos viszontbiztositds 0 39 39 131
Viszontbiztositok részesedése 24 40 64 98
Netto 11 656 25667 37 323 34 325

2. Tabla — Dijak, karigények és koltségek (millié Ft)

> A biztositasi bevételek és koltségek bemutatasa

2019.12.31-én a Tarsasag dijeléirasa (direkt és viszontbiztositasba vett) brutto 117.779 millid6 Ft, netto

(viszontbiztositas nélkiil) 115.239 milli6 Ft volt.

A megszolgalt dij értéke (direkt és viszontbiztositasba vett) bruttdo 115.601 millié Ft, netté 113.062 milli6 Ft volt.
A karraforditas értéke (direkt és viszontbiztositasba vett) bruttd 79.368 millié Ft, nettd 78.282 millié Ft volt. A

Tarsasag bruttd karhanyada az id6szak végén 68,7%, netté karhanyada 69,2% volt.
Az egyéb technikai tartalékok valtozasa bruttd -642 millio Ft, netto -553 millié Ft volt.

A felmeriilt brutto koltségek értéke (direkt és viszontbiztositasba vett) 6sszesen 37.387 millio Ft, a nett6 koltségek

értéke 37.323 millié Ft volt. A koltséghanyad bruttd 32,5%, netté 33,0% volt.

A kombinalt hanyad brutté 101,2%, nettd 102,2% volt 2019. december végén.

12/116




7}‘& Groupama

Biztosito

> Nem-élet- és Elet tevékenységek megoszlasa

A Tarsasag teljes bruttd dijeldirasa 2019. év végén 118 milliard Ft volt, melyb6l 52 milliard Ft (43,8%) az
életbiztositasi, mig 66 milliard Ft (56,2%) a nem-életbiztositasi 4ghoz kapcsolodik.
A.2.2. Biztositasi tevékenység iizletaganként

A kovetkez6 tabla 2019. év végi bruttd dijeléirasok értékét mutatja be biztositasi tizletdganként:

Indexhez vagy befektetési

Tlz-es egyeb \y/argyonl L&l "Geplzjar.rnu s Jévedelembiztositas egységekhez kotott Egyéb Uzletagak* Osszesen
biztositas felelGsségbiztositas a . o
életbiztositas
2019 2019 2018
Dijel6iras
Brutté - Direkt biztositas 25052 23445 14562 11676 11098 9797 36759 40311 29742 25727 117 212 110 956
Bruttd - Aktiv aranyos viszontbiztositds 0 0 0 0 0 0 0 0 566 0 566 0
Bruttd - Aktiv nem aranyos viszontbiztositds 0 0 0 0 0 0 0 0 0 752 0 752
Viszontbiztositok részesedése 1354 1293 456 403 24 20 5 0 700 583 2539 2299
Nettd 23 697 22152 14 106 11273 11075 9776 36 754 40310 29 608 25897 115 239 109 409
Megszolgalt dij
Brutté - Direkt biztositas 24474 23062 13713 11321 10967 9626 36769 40 745 29111 25311 115 035 110 065
Bruttd - Aktiv aranyos viszontbiztositas 0 0 0 0 0 0 0 0 566 0 566 0
Bruttd - Aktiv nem ardnyos viszontbiztositds 0 0 0 0 0 0 0 0 0 752 0 752
Viszontbiztositok részesedése 1354 1293 456 403 24 20 5 0 700 583 2539 2299
Nettd 23120 21769 13 256 10918 10944 9 606 36 765 40 744 28977 25481 113 062 108 518
Kérraforditds
Brutté - Direkt biztositas 8207 7209 8441 7411 2084 2142 45257 42220 15331 15687 79321 74 669
Bruttd - Aktiv aranyos viszontbiztositas 0 0 0 0 0 0 0 0 396 0 396 0
Bruttd - Aktiv nem aranyos viszontbiztositds 0 0 0 0 0 0 0 0 -349 566 -349 566
Viszontbiztositok részesedése 106 102 929 321 4 5 0 0 47 12 1086 440
Nettd 8101 7107 7512 7090 2080 2137 45 257 42220 15333 16 241 78 282 74795
Egyéb biztositastechnikai tartalékok val i
Brutté - Direkt biztositas 5 11 -38 7 -7 -12 -317 4922 -285 4017 -642 8945
Bruttd - Aktiv aranyos viszontbiztositas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bruttd - Aktiv nem aranyos viszontbiztositds 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Viszontbiztositok részesedése 0 0 0 0 0 0 0 -89 176 -89 176
Nettd 5 11 -38 7 -7 -12 -317 4922 -197 3842 -553 8770
Felmeriilt kéltségek
Brutté - Direkt biztositas 10472 10026 4827 4185 4930 4440 5653 6044 11465 9596 37348 34291
Bruttd - Aktiv aranyos viszontbiztositas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bruttd - Aktiv nem ardnyos viszontbiztositds 0 0 0 0 0 0 0 0 39 131 39 131
Viszontbiztositok részesedése 0 46 0 1 0 1 0 0 64 50 64 98
Nettd 41 9980 -9 4184 -2 4439 5653 6 044 31639 9677 37323 34325

* Az “Egyéb lizletagak” oszlop minden egyéb, kiilon ki nem emelt lizletag adatait tartalmazza.
3. Tabla — Dij, karigény és koltség lizletaganként (millio Ft)

> Dijeloiras

A brutté dijel6iras 5,4% -kal, mig a nettd dijeldiras 5,3%-kal novekedett 2018-rol 2019-re. A Tarsasag mind élet,
mind nem-életbiztositasok terén novekedést tudott elérni, megdrizve ezzel stabil poziciojat a biztositasi piacon.

SR

A ,,Tiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa”, ,,Gépjarmii-feleldsségbiztositas”, ,, Jovedelembiztositas™ és ,,Indexhez
vagy befektetési egységekhez kotott biztositas” agazatokban koncentralddik a bruttd dijeléiras 74,3%-a.

wror

o Tiiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa” tizletag brutto dijeldirasa 25 milliard Ft, mely a teljes nem-élet
bruttd dijeldiras 37,8%-a (az dsszes bruttd dijeldiras 21,3%-a).
Brutté dijeliras tekintetében a ,, Tlz- és egyéb vagyoni kar biztositasa” lizletag a tavalyi évhez képest
6,9%-kal novekedett. A novekedés elsésorban a lakasbiztositasok magasabb indexalasanak, valamint a
vallalati vagyonbiztositasi portfolio novekedésének kdszonheto.

JgRt]

o ,Gépjarmu-feleldsségbiztositas” bruttd dijeldirasa 15 milliard Ft, mely a teljes nem-élet brutto dijeldiras
22,0%-a (az Gsszes brutto dijeldiras 12,4%-a)
2019-ben a ,,Gépjarmi-felel6sségbiztositas” bruttd dijeldirasa 24,7%-os emelkedést ért el 2018-hoz
képest. A novekedést elsésorban biztositasi add gépjarmiibiztositasok dijaba vald beépitése, valamint a
,,biztosito valtd” ligyfelek vartnal alacsonyabb aranya tette lehetévé.

. wror

o Jovedelembiztositas” brutto dijeldirasa 11 milliard Ft, mely a teljes nem-élet bruttd dijeldiras 16,8%-a
(az dsszes bruttd dijel6iras 9,4%-a)

,,Jovedelembiztositas” iizletag brutt6 dijelbirasa 13,3%-kal emelkedett 2019-re. A Tarsasag tovabb tudta
ndvelni balesetbiztositasi portfolidjat koszonhetéen a bankkartyahoz kotdtt balesetbiztositasi
termékeknek, valamint a hitelfedezeti biztositasoknak.
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e Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositas™ bruttd dijeldirasa 37 milliard Ft, mely a teljes
élet brutto dijeléiras 71,3%-a (az 6sszes brutto dijeldiras 31,2%-a)

»Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositas” bruttd dijeldirasa 8,8%-kal csdkkent 2018-r6l
2019-re. A visszaesés elsdsorban a piacon megjelend uj befektetési lehetdség (allamkotvény)
kovetkezménye, melynek hatasara az egyszeri dija UL termékek értékesitése erdsen visszaesett.

> Megszolgalt dij

2019.12.31-¢én a Tarsasag Osszes bruttd megszolgalt dija 116 milliard Ft volt, nettd értéken (viszontbiztositas
nélkiil) pedig 113 milliard Ft-ot tett ki. A megszolgalt dij valtozasanak indokai megegyeznek a dijelirasnal
ismertetettekkel.

» Karraforditas

A karraforditasok értéke 2019.12.31-én 79 milliard Ft (élet: 54 milliard Ft, nem-élet 25 milliard Ft). A karhanyad
becsiilt értéke 68,7% volt (élet: 104,0%, nem-¢élet: 40,0%).

A Tarsasag bruttd karraforditasa 5,5%-kal, nettdo karraforditasa 4,7%-kal emelkedett 2018-rol 2019-re. A
novekedést elsdsorban a ,,Gépjarmii-felelosségbiztositas™” {lizletdgban bekdvetkezett nagy kar tartalékanak
valtozasa, valamint a lakasbiztositasasok karkifizetésének mérsékelt emelkedése okozta.

A karraforditas emelkedését mérsékli a ,,Jovedelmbiztositas™ iizletag karrafoditasanak csdkkenése.
> Felmeriilt koltségek

A direkt biztositasokhoz kapcsolddd nettd felmeriilt koltség 2019.12.31-én 37.387 millio Ft volt, mely a
kovetkezOk szerint oszthatd meg:

e adminisztracios koltség (viszontbiztositas nélkiil) 1.674 millio Ft,
e befektetési koltségek (viszontbiztositas nélkiil) 409 millid Ft,

o  karkezelési koltségek (viszontbiztositas nélkiil) 3.436 millio Ft,

e  szerzési koltségek (viszontbiztositas nélkiil) 20.973 millio Ft,

e Altalanos koltségek (viszontbiztositas nélkiil) 10.831 milli6 Ft.
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A.2.3 Biztositasi tevékenység foldrajzi teriiletenként

A kovetkez6 tabla a Szlovak Fidktelep 2018. és 2019. évi biztositasi tevékenységének eredményeit mutatja:

2019 2018
Szlovak Groupama Biztosito - Szlovak Groupama Biztosito -
Fidktelep Osszesen Fidktelep Osszesen
DijelGiras
Bruttd 3894 117 779 3302 111 708
Viszontbiztositdk részesedése 122 2539 81 2 299
Netto 3773 115 239 3221 109 409
Megszolgalt dij
Bruttd 3686 115 601 3019 110 817
Viszontbiztositdk részesedése 122 2539 81 2 299
Netto 3564 113 062 2938 108 518
Karraforditas
Bruttd 1967 79 368 1655 75 235
Viszontbiztositdk részesedése 5 1086 2 440
Netto 1962 78 282 1653 74 795
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutto -113 -642 215 8945
Viszontbiztositok részesedése 0 -89 0 176
Netto -113 -553 215 8770
Felmeriilt kéltségek 1627 37323 1414 34 325

4. Tabla - Dij, karigény és kéltség foldrajzi teriiletenként (millié Ft)

A Szlovak Fioktelep allomanya folyamatosan ndvekszik, 2019 év végén a Tarsasag brutto dijeléirasanak 3,3%-at
A szlovak éallomany talnyomoé része nem-€let termékekbdl all, melyek kozill az egyéni gépjarmiibiztositisok®
(nem-életbiztositasi allomany 78,6%-a) és a balesetbiztositasok (nem-életbiztositasi allomany 9,2%-a) képviselik
a nem-élet portfolio jelentds részét.

A Szlovak Fioktelep 2019. év folyaman enyhe novekedést ért el, koszonhetden a rendszeres dijas UL, valamint a
kockazati életbiztositasoknak. A nem-életbiztositasok terén a dijbevétel és az 11j szerzések értéke is emelkedett,
els@sorban a motor, lakas és vallalati vagyon biztositasok esetén.

1 Kotelezé gépjarmii feleldsségbiztositas és casco termékek
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A.3. Befektetési tevékenység

2019-ben a Tarsasig pénziigyi eredménye? 3.668 millio Ft-ot tettek ki, melynek részleteit a kdvetkezd tabla

mutatja:
Pénziigyi eredmény jiitcass
2019/2018
Nettd befektetési bevétel* 10702 10 322 96,4%
osztalék 393 450 114,6%
kamat 9384 8120 86,5%
egyéb 925 1752 189,4%
Realizalt nyereségek és veszteségek 4647 486 10,5%
részvények 4198 899 21,4%
kétvények és egyéb 448 -413 -92,2%
Egyéb** -11163 -7 139 64,0%
Pénziigyi eredmény 4186 3668 87,6%

* Tartalmazza a UL szerz6dések elhatdrolt kamatdt
** Tartalmazza a piaci érték vdltozdst, értékvesztés vdltozdst, vagyonkezelési dijat és az igyfelek hozamdt.

5. Tabla — Tarsasag befektetési eredménye 2018-ban és 2019-ben (millié Ft)

A befektetési tevékenységbdl szarmazo bevétel osztalékot, kamatot, realizalt és nem realizalt nyereséget tartalmaz.
A Tarsasag befektetési eredménye enyhén csokkent 2018-hoz képest (380 millié Ft-tal csokkent). A realizalt
nyereségek, veszteségek tekintetében a Tarsasag 2018-hoz képest alacsonyabb eredményt realizalt a részvényeken
(3.299 milli6 Ft-tal csokkent). A kotvényportfolion lathatd realizalt veszteséget a unit-linked termékekhez kot6dd
valdsérték-kiilonbozet valtozasa ellentételezi. (,,Egyeb**” tételek értéke 4.023 m Ft-tal nott)

A Tarsasag nem rendelkezett értékpapirositott befektetésekkel 2019. év végén.
Ertékpapir kolesonzést, illetve repo iigyletet a biztositd nem végez.

A Tarsasag eszkozok hitelezésével nem foglalkozik, illetve az eszkdzeit nem adja at biztositékként. Amennyiben
a jovében ilyen jellegii tgyletre lenne sziikség, a végrehajtds csak egyedi elbiralds alapjan, a Tulajdonos
jovahagyasaval torténhetne.

A.4. Egyéb tevékenységek bemutatasa

A nem biztositasi tevékenység eredményében 7.400 millid Ft osztalék szerepelt, mely kozel megegyezik a
Tarsasag 2019. évi adozott eredményével. Ezen tilmenden, valamint az A.2. és A.3 fejezetekben bemutatott
bevételeken és kiadasokon kiviil a Tarsasagnak nem volt egyéb Iényeges bevétele és kiadasa.

A.5. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon tul nincs egyéb Iényeges informécié a Tarsasag tizleti tevékenységével és
teljesitményével kapcsolatban.

2 Az adatok a magyar szamvitel szerinti mérleg adatain alapulnak.
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B. IRANYITASI RENDSZER

B.1. Altalanos informaciok az iranyitasi rendszerrol
A Térsasag a magyar biztositasi piacon a nagyobb, komplexebb biztositd tarsasdgok kozé tartozik. Ennek
megfelelden a Tarsasag vallalatiranyitési- és kockazatkezelési rendszerét ugy alakitotta ki, hogy az megfeleljen az

iizleti tevékenységével jaro kockazatok jellegének, nagysaganak és Osszetettségének.

B.1.1. Vallalatiranyitasi rendszer

Az iranyitasi és felvigyazasi funkciot betoltd testiileteknek a Tarsasag Feliigyel6bizottsagat, Igazgatosagat és a
Vezérigazgatoi Ertekezletet tekintjiik.
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A Tarsasag szervezeti abraja:

Egyediii Részvényes

lgzgatbsag Fellgyeldbizottsag

Kochiazatkezelési & Balsd

Ko | lg=gatisag “ezerngazgato Ellendrzési | gazgatosag
.. . . ) Stmtégia, Ugyfel- és
R Gazdasag és Informatik J Compliance - s e s .. . . L _ e -
Szlovak Fiokielep = == = og) == Lompla Termekmenedzsment Human Erdforms lgazgaosag Aktuariusi | gazgatosag Ertekesitesi Szakierilet Szolgatatasi Szakteniet
Szakteriiket Szakterllet Srakteriikt

Kommunikacios és PR
Foosztaly
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B.1.1.1. Feliigyel6bizottsag
» Tagsag

Az Alapszabaly szerint a FeliigyelObizottsag legalabb harom (3), legfeljebb tizendt (15) tagbol all. A
Feliigyel6bizottsag mindenkori 1étszamat az Egyediili Részvényes éllapitja meg. A Feliigyel6bizottsag tagjainak
egyharmadat a Tarsasagnal miikodd Uzemi Tanécs jeldli a szakszervezet véleményének meghallgatisa utan és az
Egyediili Részvényes nevezi ki Oket. Jelenleg a Téarsasag Feliigyelébizottsaga 11 tagbdl all.

A Feliigyel6bizottsag mitkodésének részletes szabalyait az Alapszabaly és a Feliigyelobizottsag tigyrendje allapitja
meg.

> Fobb feladatok és felelgsségek

A Feliigyel6bizottsag a Tarsasag tigyvezetését ellendrzd szerve, illetve a felvigyazasi feladatokat ellato testiilete.
A Feliigyel6bizottsag ellendrzi a Tarsasag tigyvezetését, valamint ellatja mindazon feladatokat, amelyeket a Ptk.,
a Bit., valamint az alapszabaly a Felligyelbizottsag hataskorébe utal.

A Tarsasag ellenérzésével kapcsolatban a Felligyelobizottsag kiilondsen az alabbi feladatokat latja el:
e jovahagyja a kozéptavu és éves lizleti stratégiat;
e gondoskodik arrdl, hogy a Tarsasag rendelkezzen atfogd és eredményes mitkodésre alkalmas ellenérzési
rendszerrel;
e iranyitja a bels6 ellendrzési feladatkort ellatd személy tevékenységét, amelynek keretében
o elfogadja az éves ellendrzési tervet,

o legalabb negyedévente megtargyalja a belsé ellenérzési feladatkort ellatd személy altal készitett
jelentéseket, s ellendrzi a sziikséges intézkedések végrehajtasat,

o sziikség esetén kiilso szakértd felkérésével segiti a belsé ellendrzési feladatkort ellatd személy
munkajat, és

o megallapitja a belsé ellendrzési feladatkort ellatdé személyek 1étszamat, ha a Tarsasag nem
szervezi ki a belsé ellendrzési feladatkort;

e abelso ellendrzési feladatkort ellato személy altal végzett vizsgalatok megallapitasai alapjan ajanlasokat,
javaslatokat és intézkedéseket dolgoz ki és ellendrzi ezen ajanlasok, javaslatok, intézkedések
végrehajtasat;

e a megfeleloségi feladatkort ellatdo személy éves irasbeli jelentésének, illetve a kockazatkezelési

feladatkort ellatd személy, valamint az aktuariusi feladatkort ellato személy féléves irasbeli jelentéseinek
megvizsgalasa.

» Audit Bizottsag

A Feliigyel6bizottsag latja el a jogszabaly szerint az Audit Bizottsag hataskorébe utalt feladatokat, melyek a
kovetkezok:

e a Szamviteli Torvény szerinti beszamolo6 véleményezése;
e a Szamviteli Torvény szerinti beszamolo6 kdnyvvizsgalatanak nyomon kovetése;
e javaslattétel a konyvvizsgalora és dijazasara;

e a konyvvizsgaloval megkotendd szerzddés eldkészitése, az Alapszabaly kiilon felhatalmazasa alapjan a
tarsasag képviseletében a szerz0dés alairésa;

e a kdnyvvizsgaloval szembeni szakmai kdvetelmények, 0sszeférhetetlenségi és fiiggetlenségi eldirasok
érvényre juttatdsanak figyelemmel kisérése, a konyvvizsgaloval valo egyiittmiikodéssel kapcsolatos
teenddk ellatasa, a konyvvizsgalo altal a szamviteli torvény szerinti beszamolo konyvvizsgalatan kiviil a
tarsasag részére nyujtott egyéb szolgaltatasok figyelemmel kisérése, valamint — sziikség esetén — az
Igazgatosag szamara intézkedések megtételére vald javaslattétel,
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e a pénziigyi beszamolasi rendszer miikddésének értékelése és javaslattétel a sziikséges intézkedések
megtételére;

e az lgazgatosag, illetve a Feliigyelobizottsdg munkdjanak segitése a pénziigyi beszdmolasi rendszer
megfeleld ellenérzése érdekében, valamint

e abelso ellendrzési és kockazatkezelési rendszer hatékonysaganak a figyelemmel kisérése.

A Térsasag konyvvizsgaldja a MAZARS Konyvszakértd és Tanacsadoi Kft., aki felelés Tarsasag éves jelentésein
végzett kiilso és fiiggetlen audittevékenységért.

A Szolvencia II elveknek megfelelden elkészitett szamszerti és szoveges jelentések kapcsan a kiilsé auditor az
altalanos mindségbiztositasi szabvanyok alkalmazasaval vizsgalja a Szolvencia Il szerinti mérleget, magaban
foglalva a szavatold tokét is, az adatszolgaltatasok modszertanat, megbizhatosagat és az alkalmazott kontrollokat.
Vizsgalja az eszkdzok és kotelezettségek értékelésének technikajat, a modellszamitasok, szavatolo-toke sziikséglet
(tovabbiakban: SCR), minimalis tokesziikséglet (tovabbiakban: MCR) kalkulacié moédszertanat, sszhangjat.

B.1.1.2. Igazgatosag
» Tagsag

Az Alapszabalynak megfeleloen a Tarsasag tigyvezetését legalabb harom (3), legfeljebb &6t (5) tagbol allo
Igazgatosag latja el. Az Igazgatosagnak jelenleg 5 tagja van. Az Igazgatosag tagjait az egyediili részvényes
valasztja hatarozatlan id6étartamra. Az Igazgatésag elnokét egyszerii tobbséggel hozott hatarozataval az
Igazgatosag valasztja tagjai sorabol. Az Igazgatosag jogait és feladatait testiiletként gyakorolja. Az Igazgatosag
tagjainak egymas kozotti feladat- és hataskdrmegosztasardl az Igazgatosag altal elfogadott tigyrend rendelkezik.

» Az Igazgatosag felelsége

Az Igazgatosidg a Tarsasag tigyvezetd szerve, illetve az irdnyitasi feladatokat ellatd testiilete. A Tarsasag
tevékenységéért, ideértve a kiszervezett tevékenységet is végsé felelosséget az [gazgatosag vallal.

Az lgazgatdsagra, valamint miikodésére vonatkozo részletes szabalyokat a Tarsasag alapszabalya, illetve az
Igazgatosag iigyrendje hatarozza meg. A Tarsasag iranyitasi rendszerén beliil jovahagyja a kockazatkezelésre, a
belsé kontrollrendszerre, a belsé ellendrzésre, valamint az egyiittes alairasi jog atruhazasara és a kiszervezésre
vonatkozo belsé szabalyzatban rogzitett részletes szabalyokat és kovetelményeket.

A belso ellendrzési feladatkor kivételével felelésen miikddtet minden feladatkort, igy kiilondsen: az aktuariusi
feladatkort, a kockazatkezelési feladatkort és a megfelel6ségi feladatkort, tovabba a Tarsasag Szervezeti és
Miikddési Szabalyzataban kiemelten fontos feladatkornek mindsitett tovabbi feladatkoroket.

Mindemellett az Igazgatosag felelés a Tarsasag ORSA politikajanak jovahagyasaért, a rovid- és hosszl tava
toketervek meghatarozasaért.

» Az Igazgatosag hataskore

A Tarsasag Szamviteli Torvény szerinti beszamoldjanak, valamint az ad6zott eredmény felhasznalasara és a
nyereség felosztasara vonatkozo javaslatnak az elkészitése az Igazgatdsag feladata.

Az Igazgatosag az ligyvezetésrol, a Tarsasag vagyoni helyzetérdl és tizletpolitikajarol legalabb évente egyszer
jelenést készit az Egyediili Részvényes részére, és legalabb haromhavonta egyszer a Felligyel6bizottsag részére.

Az Igazgatosag gondoskodik a Tarsasag tizleti konyveinek szabalyszerii vezetésérol.
B.1.1.3. Vezérigazgatéi Ertekezlet

A Vezérigazgatoi Ertekezlet a Tarsasag vezérigazgat6jabol, szakteriileti vezet3ib6l, tovabba a Humén Erdforras
Igazgatosag, a Kockazatkezelési és Bels6é Kontroll Igazgatdsag, valamint az Aktuariusi Igazgatdsag vezetdibol
allo, iranyitasi feladatokat ellato testiilet, a Tarsasag — beleértve a Szlovak Fioktelep — iizletvitelét, operativ
mikodését meghatarozo dontési forum.

A Vezérigazgatoi Ertekezlet allando meghivottja az Ellen6rzési Igazgatosag vezetdje.
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A testiilet a Vezérigazgato altal jovahagyott féléves litemtervek szerint végzi tevékenységét. A testiilet feladatairdl,
mikodési rendjérdl kiilon vezérigazgatoi utasitas rendelkezik.

B.1.1.4. Kiemelten fontos feladatkorok

A Tarsasag a kdvetkez6 kiemelten fontos feladatkoroket hatarozza meg:
e  Aktudriusi feladatkor;
e  Kockazatkezelési feladatkor;
o  Megfelelési feladatkor;

e Belso ellenorzési feladatkor

» Aktuariusi feladatkor

Az Aktudriusi Igazgatdsag vezetGje a Bit. szerinti vezetd aktuarius, aki ellatja, illetve iranyitja az aktuariusi
feladatkorhoz tartozo feladatok teljesitését. Felel a Tarsasag termékeinek matematikai megalapozottsagaért, a
matematikai és egyéb biztositastechnikai tartalékok képzésének szabalyossagaért, a dijkalkulacios iranyelvek
meghatarozasaért és a Szolvencia Il SCR szamitas aktuariusi feladatként elvégzendé standard formula
szamitasokért. Hataskorébe tartozik — a vezérigazgatd jovahagyasaval — a tartalékolasi politika meghatarozasa.

A vezetd aktuarius évente egyszer elkésziti a Tarsasag aktuariusi funkcio riportjat. A jelentés tartalmazza az
aktuariusi funkcidhoz kapcsolédd feladatokat és azok eredményeit, tovabba azonositja a felmeriilt hibakat és
javaslatokat fogalmaz meg azok javitasara.

Az aktuariusi feladatkor részletes bemutatasat a B.6. fejezet tartalmazza.

» Kockazatkezelési feladatkor

A Kockazatkezelési és Belsé Kontroll Igazgatdsag vezetdje a kockazatkezelési feladatkort ellatdé vezetd
kockazatkezeld, aki kozvetleniil iranyitja a kockazatkezelési és a belsd kontroll tevékenységet, koordinalja ezek
tevékenységének az Osszhangjat a Tarsasag egyéb kockazatkezeléssel foglalkozd teriileteivel. Ennek keretében
feladata a Kockazatkezelési, a Biztositasi, a Mikodési Kockazatkezelési és az Adatmindségi Bizottsag iiléseinek
elokészitése és a dontések, javaslatok nyomon kovetése.

A kockazatkezelési feladatkor részletes bemutatasat a B.3.2.2. fejezet tartalmazza.

> Megfeleloségi feladatkor

A Compliance Osztaly vezet6je a megfelel6ségi (compliance) feladatkort ellato, illetve iranyité vezetd. Ebben a
mindségben a Jogi és Compliance Szakteriilet vezetdjével egylittmiikddve, annak szakmai koordinalasaval végzi
a tevékenységét, amelyrél kozvetleniil a vezérigazgatonak, illetve az Igazgatdsagnak, Feliigyel6bizottsagnak
szamol be.

A megfeleloségi feladatkort ellatdé személy a jogszabalyokban és a szabalyzatokban foglaltaknak torténd
megfelelésrol évente legalabb egyszer jelentést készit az [gazgatosag és a FeliigyelObizottsag részére.

A megfelel6ségi feladatkor részletes bemutatasat a B.4.2. fejezet tartalmazza.

> Belso6 ellenorzési feladatkor

Az Ellen0rzési Igazgatosag vezetdje a Bit. szerinti belso ellendrzés vezetdje (belso ellendr). A belsé ellendr ellatja,
illetve irdnyitja a belsd ellenérzési feladatkorhoz tartozd feladatok teljesitését. A belsé ellenér — a
Feliigyel6bizottsag szakmai iranymutatdsa mellett — iranyitja a Tarsasag belsé szabalyzatoknak megfeleld
mikodésének, valamint a biztositasi tevékenységnek a tdrvényesség, a biztonsag, az attekinthetdség és a
célszerliség szempontjabol torténd folyamatos vizsgalatat.

A belsé ellendrzési feladatkor részletes bemutatasat a B.5. fejezet tartalmazza.
B.1.1.5. Vallalatiranyitasi bizottsagok

A Téarsasagnal a kdvetkezd bizottsdgok mikddnek:
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» Kockazatkezelési Bizottsag

A Bizottsag feladata a Tarsasag kockazatkezelési rendszerének kialakitasa, milkodtetésének ellenérzése,
rendszeres feliilvizsgalata. Feliigyeli a kockazatkezelési folyamat végrehajtasat és a Kockazatkezelési és Belso
Kontroll Igazgatosag tevékenységét.

> Pénziigyi és Vagyonkezelési Bizottsag

A Bizottsag feladata a Tarsasag befektetési tevékenységének feliigyelete, az eszkozok és forrasok
Osszehangolasaban rejld kockazatok kezelésére vonatkozo stratégidk jovahagyasa, eszkoz-benchmarkok
meghatarozasa, valamint a Vagyonkezel6 iranyitésa.

> Biztositasi Bizottsag

A Bizottsag feladata a Tarsasidg biztositasi tevékenységéhez kozvetleniil kapcsolédd kockazatok elemzése,
nyomon kovetése €és kezelésére javaslatok tétele, valamint az ezekkel kapcsolatos dontések meghozatala. A
Bizottsag hoz dontést az alkalmazando biztositasi kockazatkezelési rendszer kereteir6l és figyelemmel kdveti azok
alkalmazasat a termékfejlesztés, a meglévod biztositasi portfolio kezelése, arképzés, kockazatvallalas, portfolio-
monitorozas, tartalékképzés, katasztroéfa-kockazat és a viszontbiztositas teriiletén.

> Fogyasztovédelmi és Panaszkezelési Bizottsag

A Bizottsag feladata, hogy gondoskodjon a fogyasztok érdekeinek védelmét szolgalo, jogszabalyi, feliigyeleti és
egyéb kritériumoknak a Tarsasig tizemszerii milkodésébe, illetve napi gyakorlatdba valo hatékony és szerves
beépiilésérol.

» IT Fejlesztési Bizottsag

A Bizottsag célja az IT fejlesztési megrendelések szlrése, értékelése és megvalositasanak litemezése a kijeldlt
iizleti prioritasok alapjan, az éves akcioterv hatarainak és stratégiai illeszkedésnek, illetve a varhatd koltségek és
biidzsé rendelkezésre allasanak vizsgalataval.

» Operacios és Mindségbiztositasi Bizottsag

A Bizottsag célja a vallalat Gigyféligényeknek és az eldzetesen rogzitett elvarasoknak megfelelé miikdodésének
rendszeres ellendrzése, a folyamatfejlesztések f6 iranyainak meghatarozasa, az tigyfélkézpontii gondolkodasmod
érvényesitése feletti orkddés.

» Adatminéségi Bizottsag

A Bizottsag feladata az Adatmindségi Politikdban részletezett feltételekkel a Tarsasdg adatmindségi és
adatmenedzsment folyamatainak kontrollja és javaslattétel a szabalyozdsiara. A Bizottsdg iranyitja az
adatmenedzsmentre vonatkozo szabalyzatok, szabvanyok és iranyelvek elkészitését, valamint felelés azok
megvaldsitasaért és betartatasaért. Felel6s minden iizleti és pénziigyi adat mindségének biztositasaért.

» Miikodési Kockazatkezelési Bizottsag

A Bizottsag célja a Tarsasag mitkodési kockazatainak feltarasa, elemzése, kezelésére javaslatok tétele, az egyes
mikddési kockazatok feleldseinek idészakonkénti beszdmoltatasa, illetve ezek kapcsan dontések hozésa kiilon
eljarasrendben szabalyozottak szerint.

> Etikai Bizottsag

A Térsasag Etikai Kodexében meghatdrozott esetekben, etikai vétség, illetve szabalysértés esetén eljarast
lefolytato testiilet. Az Etikai Bizottsag feladata, hogy altalanos és egyedi ligyekben hozott allasfoglalasaival,
értelmezést segité dontéseivel hatarozott irdnyt mutasson az etikus magatartas kovetésére.
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» Szlovak Operativ Iranyité Bizottsag

Az Operativ Iranyité Bizottsag a Szlovak Fidktelep miikodését tamogato, feliigyeld testiilet.
B.1.1.6. Vallalatiranyitasi rendszert érint6 valtozasok

A jelentéstétel idészakaban nem tortént 1ényeges, vallalatiranyitast érinté valtozas.

B.1.2. Javadalmazasi rendszer
B.1.2.1. Javadalmazasi politika

Tarsasagunk javadalmazasi politikdjanak f6 célja a személyes és a vallalati célok hossza tavi 6sszehangolasa,
valamint a Magyar Nemzeti Bank mindenkor hatalyos javadalmazasi ajanlasanak valé megfelelés biztositasa.
Tarsasagunknak olyan javadalmazasi politikdval kell rendelkeznie, mely Osszhangban van az fizleti és

crer

A javadalmazasi politika céljai 5 csoportba sorolhatok:

e azegyéni és a kozos teljesitmény igazsagos dijazasa;

e versenyképes javadalmazas;

e aszakmai el6rehaladas és fejlodés tamogatasa;

e szinvonalas szocidlpolitika biztositasa;

e amunkaltatoi koltségek megfeleld szinten tartdsa és a munkavallaldi juttatdsok optimalizalasa.
A javadalmazasi politika hatalya Tarsasagunk Feliigyelobizottsaganak, Igazgatosdganak, a Vezérigazgatoi
Ertekezlet tagjaira és minden munkavallalojara kiterjed.
A Tarsasag javadalmazasi rendszere Osszhangban van a Szolvencia II irdnyelveivel, melynek megfeleléen a
kovetkezokkel segiti el a kockazatkezelés hatékonysagat:

o Erdekeltségi rendszeren beliil egyéni célfeladatok meghatarozasa a vezetok szamara. Az egyéni célokat,

teljesiilését, kockazati profiljanak kockazati limitekhez vald viszonyat mérik, valamint Osztonzik a
kockazatkezelési gyakorlat fejlesztését.
e Kiemelten fontos feladatkort ellatdé munkavallalok korére vonatkozdan a prémium egy meghatarozott
részének kifizetése halasztott modon torténik.
2019-ben nem tortént jelentds valtozas a Tarsasag javadalmazasi rendszerében.

A Tarsasag nem rendelkezik a FeliigyelSbizottsag, Igazgatosag, illetve a Vezérigazgatoi Ertekezlet tagjaira vagy
mas kiemelten fontos feladatkort betdltd személyre vonatkozd kiegészitonyugdij- vagy elérehozottnyugdij-
rendszerekkel.

B.1.2.2. Javadalmazasi rendszer
» A Feliigyel6bizottsagi tagok dijazasa

A Feliigyel6bizottsag tagjai e jogviszonyukra tekintettel tiszteletdijban nem részesiilnek. A Feliigyel6bizottsag
tagjai az igazolt, e jogviszonyukra tekintettel felmeriilt koltségeinek megtéritésén kiviil mas javadalmazasra nem
jogosultak.

A Feliigyel6bizottsag tagjainak e jogviszonyukra tekintettel a megbizatas megsziinése esetére juttatds nem
biztosithato.

A Feliigyelobizottsag tagjainak torvényben rogzitett felelosségének biztositasara a tulajdonos felel6sségbiztositast
kot.
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> Az Igazgatésagi tagok dijazasa

Az Igazgatdsag tagjai az igazolt, e jogviszonyukra tekintettel felmeriilt koltségeinek megtéritésén kiviil mas
javadalmazasra nem jogosultak.

Az Igazgatosag tagjainak e jogviszonyukra tekintettel a megbizatas megsziinése esetére juttatds nem biztosithato.
Az Igazgatosag tagjainak tdrvényben rogzitett felelésségének biztositasara a tulajdonos feleldsségbiztositast kot.

> A Vezérigazgatéi értekezlet tagjainak, a vezetoknek és a munkavallaloknak a dijazasa

Tarsasagunk munkavallaloinak dijazasa tobb, egymast kiegészito pillérre épiil, ezaltal biztositva a versenyképes
Osztonzési csomagot. E csomag egyidejiileg szolgalja az iigyfél, a munkavallaléi és a tulajdonosi érdekek
Osszehangolasat ¢és az iranyitasi munka, szakmai tevékenység sikerességének elismerését.

Az alap és teljesitményfiiggd javadalmazasi elemek ardnyanak meghatarozasanal Tarsasagunk szandéka, hogy
fenntartsa a motivaciot az eredményes és mindségi munkavégzésre, egyben elvarja, hogy az egyes — a szervezeti
hierarchia kiilonb6z6 pontjain elhelyezkedd — szervezeti egységekhez tartozo munkavallalokra vonatkozo dijazasi
rendszer a Tarsasag hosszl tavi terveinek megvalositasat timogassa.

Tarsasagunk Vezérigazgatoi értekezletének tagjai sajat javadalmazasukrol nem donthetnek.

A kockazati kontroll, megfelelés biztositas, bels6 ellenérzés és aktuariusi funkciokat ellato vezetdk javadalmazasat
a Felligyel6bizottsag kozvetleniil feliigyeli.

A Tarsasag biztositja, hogy a kockazati kontroll, megfelelés biztositas, belsé ellenérzés, aktuariusi funkciokat
betolté munkavallalok megfeleld, versenyképes javadalmazasa sajat tevékenységiik céljaival all 6sszhangban, és
nem az altaluk ellendrzott lizleti tevékenység eredményéhez kotott.

» Kiemelten fontos feladatkort ellaté munkavallalék a javadalmazasi politika vonatkozasaban

Az a munkavallald, akinek a szakmai tevékenysége jelentOs hatast gyakorol az intézmény kockazati profiljara
(azonositott munkavallalo), kiemelten fontos feladatkort ellatdé munkavallalonak mindsiil. A javadalmazasi
politika vonatkozasaban kiemelten fontos feladatkort ellatd munkavallalok koére nem azonos Bit. 81. §-ban és
Tarsasagunk Szervezeti és Miukodési Szabalyzataban meghatarozott kiemelten fontos feladatkordket ellatd
munkavallalok korével.

A kockéazatvallalasra jelentOs hatast gyakorld kiemelten fontos feladatkort ellatd munkavallaloknak mindsiilnek a
javadalmazasi politika vonatkozasaban:

e vezérigazgato,

e  vezérigazgato-helyettesek,

e ligyvezetd igazgatok,

e vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt allo igazgatok,

o amegfeleldségi funkcid tevékenységéért felelés személy, valamint
e a Szlovak Fioktelep vezetdje.

Tarsasadgunk a javadalmazasi politika vonatkozasaban kiemelten fontos feladatkort ellaté munkavallalok valtozo
bérelemeire vonatkozoan specialis szabalyokat hataroz meg annak érdekében, hogy elésegitse a tarsasag lizleti és

valamint 0sztondzze a kockazatkezelési gyakorlat fejlesztését.

A javadalmazasi politika vonatkozasaban kiemelten fontos feladatkort ellatdé munkavallalok korére vonatkozdan
a valtozo bérelem meghatarozasanal a Tarsasag figyelembe veszi a jelenlegi és jovébeli kockazatokat, a Tarsasag
kockazati profiljat és a toke koltségét.

A javadalmazasi politika vonatkozaséban kiemelten fontos feladatkdrt ellaté munkavallalok korére vonatkozdan
a valtozd bérelem egy meghatarozott része halasztott modon torténd kifizetéssel és halasztasi idészak
meghatarozasaval valosul meg.

A javadalmazasi politika vonatkozasaban kiemelten fontos feladatkort ellatdé munkavallalok nyilatkozatban
kotelezik magukat, hogy nem alkalmaznak olyan egyéni fedezeti stratégidkat, illetve nem kotnek a javadalmazasra
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¢és feleldsségre vonatkozd olyan biztositast, amely gyengitené a javadalmazasra vonatkozé kockazatvallalas
hatasat.

A javadalmazasi politika vonatkozasiban a kiemelten fontos feladatkort ellatd munkavallalok prémiuma az
elégtelen tokehelyzet miatt csokkentésre keriilhet.

A kiemelten fontos feladatkort ellatd munkavallalok koérére vonatkozd szabalyok érvényesitése a premizalasi
rendszeren keresztiil torténik.

Alkalmazott javadalmazasi formak

o Alapjavadalmazds

Tarsasagunk minden munkavallalojanak alapbérét a Human Er6forras Igazgatdsaggal vald egyeztetést kovetden a
munkaltatoi jogkort gyakorlod személy hatarozza meg a javadalmazasi politika figyelembevételével.

o Viltozo bérelemek

A valtoz6 bérelemek célja az egyéni és/vagy csoportos teljesitmény elismerése. Feltételeit — a Kockazatkezelési
¢és Bels6 Kontroll Igazgatosaggal egylittmiikddve — ugy kell meghatarozni, hogy elkeriiljék az olyan 0sztonzok
kialakitasat, melyek érdekellentétet okozhatnak a munkavallalok és iigyfelek kozott, tovabba melyek révén
elkeriilhet6 a tilzott kockazatvallalas.

A Tarsasag tobbféle valtozo bérelemet alkalmaz, ugyanakkor fontos alapelv, hogy barmely munkavallald esetén
csak egyfajta valtozo bérelem hatarozhatd meg.

A valtozd bérelemek egyes tipusait (prémium, jutalom, teljesitménybér, jutalék) az azokra vonatkoz6 mindenkor
hatalyos vezérigazgatoi vagy szakteriileti utasitas szabalyozza.

Az érdekeltségi rendszerek nem tartalmazhatnak olyan szabalyokat, amelyek arra Osztondzhetik az iizleti
munkavallalokat, hogy bizonyos biztositasi terméket ajanljanak az tigyfélnek, amikor mas, az iigyfél igényeinek
jobban megfeleld biztositasi terméket is ajanlhatnanak.

e Béren kiviili juttatdisok

A béren kiviili juttatasok a munkavallalonak nem munkabér formajaban adott olyan juttatasok, melynek jogcimét,
alkalmazasi és felhasznalasi koltségeit jogszabaly hatarozza meg. A béren kiviili juttatasok rendszerét, feltételeit,
modjat €s a juttatasok igénybevételével dsszefliggd fontosabb feladatokat a mindenkor hatélyos juttatasokrol sz616
utasitas hatarozza meg.

B.2. Szakmai alkalmassag és iizleti megbizhatésagi kovetelmények
B.2.1. Szakmai alkalmassag

A vezet6 tisztségviseldk, a vezetOk és a kiemelten fontos feladatkort betoltd személyek kivalasztasa soran is
figyelembe kell venni, hogy biztositott legyen a megfeleld szakértelem és gyakorlat rendelkezésre allasa, tovabba
be kell tartani a Bit. el6irasait, mely meghatarozza a betoltéshez sziikséges kovetelményeket. (53, 54., 69. §)

A szakmai alkalmassag soran ki kell térni a kiemelten fontos feladatkort ellatdo munkavallalok szakmai és hivatalos
képzettségének, tudasanak és a biztositasi szektorban vagy mas pénziigyi agazatban vagy egyéb iizletagakban
szerzett tapasztalatainak értékelésére, és figyelembe kell venni a testiileti tagokra rott feladatokat, valamint a
testiileti tagok biztositasi, pénziigyi, szamviteli, aktuariusi és vezetdi ismereteit.

A kiemelten fontos feladatkort betdltd munkavallalokkal szemben elvart, hogy:
o tevékenységiik sordn a legmagasabb szakmai hozzaértéssel, kellé gondossaggal, aktiv modon jarjanak el,
o  képesek legyenek a fliggetlen, objektiv és megalapozott dontéshozatalra, fellépésre,

e mas feladataikra, megbizatdsukra is tekintettel, megfelelé id6t tudjanak szentelni a funkcidjuk
ellatasanak.

A kivalasztéasi folyamatot a mindenkor hatalyos kivalasztasi rendszerrdl sz616 utasitds szabalyozza. A kivalasztasi
folyamatot a HR koordinalja az érintett szervezeti egységgel egyiittmiikodésben. F6 1épések:

e Beérkez6 palyazati anyagok elbiralésa,
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e Legalabb két koros, szakmai és egyéb kompetenciakra kitérd interjik a HR munkatarsai és a munkaerdt
igényl6 vezetok részvételével.

Az elbirasoknak vald megfelelést az adott poziciora valo kivalasztaskor okiratokkal (bdvitett tartalmu erkolesi
bizonyitvany, diploma (oklevél) masolat, igazolas a szakiranyu, megfelelé ideig tartdé szakmai gyakorlatrol,
szakmai alkalmassagra és iizleti megbizhatosagra vonatkozo MNB kérddiv), illetve adott esetben teszt(ek)
elvégzésével kell igazolni.

A kiemelten fontos feladatkort betolté munkavallalok évente egyszer kotelesek nyilatkozatot tenni arra
vonatkozoan, hogy az adott poziciéra vald kivalasztasukkor kitoltott, a szakmai alkalmassdgra és tiizleti
megbizhatdsagra vonatkozo MNB kérdéiv tartalmaban tortént-e valtozas, tovabba két munkanapon beliil kotelesek
bejelenteni, ha a szakmai alkalmassaggal és iizleti megbizhatosaggal kapcsolatos kovetelményeknek mar nem
felelnek meg.

B.2.2. Uzleti megbizhatésag

A Tarsasag az érintett személy iizleti megbizhatosaganak vizsgalata soran a tisztességes magatartast és pénziigyi
megbizhatdsagot is értékeli a személy jellemével, viselkedésével és tizleti magatartasaval kapcsolatos meghatarozo
tények alapjan, beleértve valamennyi biiniigyi, pénziigyi és feliigyeleti szempontot; az adott személy feladatkorét
szabalyozé jogszabalyok stlyos és ismételt megsértése esetén a személy nem tekinthetd {izletileg megbizhatonak.

B.3. Kockazatkezelési rendszer ideértve a sajat kockazat- és szolvenciaértékelést
B.3.1. Kockazatkezelési rendszer
B.3.1.1. A Tarsasag kockazatkezelésének céljai, stratégiaja

A Tarsasag kockazatkezelési rendszerének szervezeti kérdéseit, miikddési alapelveit és az alapvetd
kockazatvallalasi alapelveket és kockazatkezelési iranyvonalakat atfogd modon a Kockazatkezelési Politika
szabalyozza. A Kockazatkezelési Politika évente megujitasra keriil a Tarsasag aktualizalt kockazati profiljanak és
kiils6 mikodési kornyezetének megfeleléen, szem el6tt tartva a Groupama Csoport kockazatkezelési alapelveivel
vald 6sszhang folyamatos biztositasat.

A Tarsasag kiegyenstlyozott kockazati profil fenntartasara torekszik, melynek alapja:
e avallalati stratégia stabilitasa,
o akockazatok biztositasi tizletagak és foldrajzi teriiletek szerinti diverzifikalasa,

e olyan kockdzatok beépitése az iizleti portfolidba, amelyek teriiletén a Tarsasdg megbizhato
szakértelemmel és tapasztalattal rendelkezik, és amelyek kevéssé hajlamosak az ingadozasra,

o  koriiltekintd kockazatvallalasi, tartalékképzési és befektetési gyakorlat,
e  abiztositasi, pénziigyi ¢s miikddési kockazatok csdkkentésére iranyul6 technikak alkalmazésa.

A Tarsasag portfolidja kiegyensulyozott: egyarant szerepelnek benne vagyon- és felelosségbiztositasok, élet-,
valamint egészségbiztositasok is. Mindez kiegésziil jol ismert markanevekkel (Groupama, OTP Bank), kiterjedt,
tobbcsatornds értékesitési halozatokkal, az Gsszes biztositasi iizletagban valo jelenléttel, valamint egy nagy, lojalis
¢és diverzifikalt tigyfélallomannyal.

A Térsasag nem folytat tevékenységet olyan dgazatokban, amelyek nem egyeztethetOk 0ssze a sajat, illetve a
csoport szintli kockazati stratégiaval: ilyen példaul a nagy volatilitasu ipari nagykockazatok piaca, illetve a valtozo
Osszegli jaradék, amelynél a kockazat nehezen tarthato ellenérzés alatt.

B.3.1.2. Kockazatkezelési folyamatok és eljarasok

A Téarsasdg célja egy, a dontési és irdnyitdsi folyamatokba bedgyazott kockazatkezelési rendszer kialakitasa,
amelynek elsédleges célja, hogy tdmogassa a stratégiai célok biztonsagos megvalosulasat.

A Tarsasag létrehozott egy kockazati térképet, amelyet évente megujit. A Tarsasag az azonositott kockézatait azok
jellege szerint az alabbi osztalyokba sorolja be:
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e Biztositasi kockazatok (élet, egészség és nem-élet);
e Pénziigyi kockazatok,
o  Miikddési kockazatok,
e  Partnerkockézatok,
e Egyéb kockazatok
o Stratégiai kockazat,
o Hirnévkockazat,
o Jogi kockazat.

A kockazati térképet a kockazatkezelési teriilet kisér figyelemmel, és amelyrdl rendszeres jelentés késziil a
Kockazatkezelési Bizottsag szamara. Minden egyes kockazathoz kockazat-tulajdonosok keriilnek kijelolésre. A
kockazat-tulajdonos feladata a kockazatkezelési folyamatban valé részvétel és a megfeleld intézkedések
végrehajtasa.

B.3.1.2.1. Jelentéstételi folyamatok

A kockazatok nyomon kovetését a kovetkezd bizottsagok végzik, melyek részletes bemutatasat a B.1.1.5. fejezet
tartalmazza:

o Kockazatkezelési Bizottsag,

e Biztositasi Bizottsag,

e  Miikodési Kockazatkezelési Bizottsag,
e Adatmindségi Bizottsag,

e Pénziigyi és Vagyonkezelési Bizottsag.

A belsé kontroll funkcidval rendelkezd szakteriiletek vezetdinek a kdvetkezd beszamolasi kotelezettségeik
vannak:

e A Kockazatkezelési és Belsé Kontroll Igazgatosag évente beszamol a Feliigyel6bizottsagnak és az
Igazgatosagnak a kockazatkezelési tevékenységrol.

e A Kockazatkezelési Bizottsag latja el a kockazatkezelési tevékenység feliilvizsgalatat.

e Az Ellenérzési Igazgatosag vezetje az Igazgatosagnak és a Felligyel6bizottsagnak beszamol a kotelez6
ellendrzési tervrél. Az Ellendrzési Igazgatosiag vezetdje negyedévente beszamol a belso ellendrzési
tevékenységrol a Feliigyelobizottsag és az Igazgatdsag részére.

e A belsé ellendrzési tevékenységet a Feliigyelobizottsag feliigyeli.

e A Compliance Osztaly vezet6je — legalabb évente egyszer — beszamol a compliance tevékenységrol az
Igazgatosagnak és a FeliigyelGbizottsagnak.

o A megfelelési tevékenység folyamatos feliigyeletét a Feliigyel6bizottsag latja el.

A miikodési kockazatok kezelésére a Tarsasag egy, a Csoport altal fejlesztett eszkdzt hasznal. Az eszkdzon
keresztiil torténik elsdsorban a vezet6i kontrollok eredményeinek riportalasa, valamint a Tarsasag miikddése soran
tortént incidensek jelentése.

Mindemellett a Tarsasag a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden

e ¢évente elkésziti sajat kockazat- és szolvenciaértékelését (részletek a B.3.2. fejezetben),
e valamint negyedévente elkésziti és megkiildi az MNB részére a Szolvencia II adatszolgaltatas tablait.

B.3.2. Sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (ORSA)

Az ORSA: politika, és az ennek megfelelden lezajlo ORSA folyamat legfébb céljai:

e ndvelni a kockazat tudatossagot a Tarsasag teljes dontési folyamataban,;

3 Own Risk and Solvency Assessment
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megteremteni a kapcsolatot a biztositasi kockéazatok vallalasa és a Tarsasag egyéb kockazatai, tovabba a
stratégiai dontések €s a kockazatkezelési politika kozott;

elérevetiteni a Téarsasag varhaté szavatold toke megfelelését a kovetkezd 3 évre, bemutatva azokat a
legfontosabb tényezdket, melyek ezt befolyasolhatjak;

kialakitani a stratégiai tervezés és az ORSA folyamat k6zott a kdlcsonhatast;

bemutatni azt, hogy a standard formula szerint szamitott szavatold t6ke-sziikséglet (tovabbiakban: SCR)
és minimalis téke-sziikséglet (tovabbiakban: MCR) mennyire felel meg a Tarsasag sajat kockazati
folyamatainak

Az ORSA folyamat és jelentés lefedi a Tarsasag teljes kockazati folyamatait, beleértve a Szlovak Fioktelepet is.

B.3.2.1. ORSA folyamat bemutatasa

A Tarsasag — a Csoport utmutatasait figyelembe véve — kialakitotta ORSA politikajat. Az ORSA politika
meghatarozza az éves ORSA jelentés fobb részeit:

A jelenlegi és a jovObeni iizleti poziciok bemutatésa;
A Térsasag kockazati profiljanak bemutatasa, valamint 6sszevetése a standard formulaval;

A Diztositastechnikai tartalékokkal kapcsolatos kovetelményeknek vald folyamatos megfelelés
bemutatésa;

A szavatolotéke-sziikséglet €s a biztositastechnikai tartalékok szamitasi modszertananak ismertetése;
A szavatolotoke sziikséglet alakulasanak bemutatasa az el6z6 év végi allapothoz képest.
Fobb kockazatok értékelése, kockazati tolerancia, alkalmazott kontrollok és intézkedések bemutatasa;

Fobb kockazatokra szamitott stressz szcendridk, forgatokdnyvek eredményeinek, a Tarsasag
eredményére, a megfelelési mutatora gyakorolt hatdsdnak a bemutatasa;

A tékemegfelelési mutato eldrejelzése, valamint az elérejelzés mddszertananak bemutatasa;

A legutobbi ORSA folyamat 6ta tortént fébb valtozasok bemutatasa.

A Tarsasag ORSA folyamatanak f6 része:

Stratégia, iizleti célok meghatarozasa, stratégiai terv megvaldsitasa.
Kockéazatok azonositasa, értékelése

o Kockazati térkép (risk mapping) — a Tarsasdg kockazatainak felmérése, értékelése,
szamszerisitése. A kockazattulajdonosok kijel6lése, napra késszé tétele, kockazati étvagy
meghatarozasa. Dontés a Tarsasagi f6 kockazatokrol.

o Kockazatkezelési akcidtervek készitése: A kockazati térképben feltart, akcidt igényld
kockazatokra, Tarsasagi f6 kockazatonként vizsgalva akcidterv készitése.

Kockéazatok monitoringja és tokemegfelelés, szolvencia menedzsment (jelenlegi és jovébeni
tokesziikséglet).

Stressz tesztek

o Szcenari6 elemzések elkészitése, egyeztetése az érintett kockazattulajdonosokkal.
Iteracio

o Jelentés egyeztetése a szakteriiletekkel.

o A jovahagyasi folyamatban javasolt valtoztatasok atvezetése.
Jelentés bekiildése, visszamérés

o Jelentés megkiildése az MNB felé.

o Az ORSA eredményeinek beépitése a stratégiai tervezési folyamatba.

o A stratégiai terv Osszevetése az ORSA folyamatban tervezett kockazati profillal és szolvencia
megfeleléssel.

o El6z6 évi ORSA eredményeinek dsszevetése a tényleges folyamatokkal.
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A Téarsasagon beliil a kdvetkezo testiiletek kiemelt szerepet jatszanak az ORSA folyamatban:

e A Vezérigazgatéi Ertekezlet felel az ORSA folyamat ellendrzéséért, az ORSA ¢és a stratégiai tervezés
Osszhangjanak megteremtéséért.

e A Kockazatkezelési Bizottsag tirgyalja ¢és elfogadja az ORSA jelentés kockazatelemzéseinek
feltételezéseit, eredményeit.

o Az Igazgatésag validalja az ORSA jelentés elveit és feltételezéseit, valamint az Igazgatésag az ORSA
jelentés végsd jovahagyoja. Annak érdekében, hogy a folyamatos utan kovetés biztositva legyen az
Igazgatosag a jelentéssel kapcsolatos észrevételeit, javaslatait a Vezérigazgatoi Ertekezlet felé tovabbitja.

> Toékemenedzsment és kockazatkezelési rendszer kapcsolata az ORSA folyamatban

A Tarsasag az ORSA folyamatba tobbek kozott a tokekezelés és tokeallokacio folyamatat is integralja annak
érdekében, hogy biztositsa az Osszefliggést az ORSA alapjaul szolgald feltételezések, a stratégia, valamint a
Tarsasag altal tervezett menedzsmentdontések kozott.

A Tarsasag a Tékemenedzselési politikajaban meghatarozottak szerint a tékemenedzsment biztositja, hogy a
szavatolo-toke fedezet Gsszhangban legyen a belsd kockazati és szolvencia értékelés soran kitlizott célokkal,
valamint megfeleljen a Tarsasag kockazati étvagyanak.

A Tékemenedzsment politika eldirja, hogy a Tarsasag szavatolo-tokéjével kapcsolatos szamitasokat a hatalyos
jogszabalyi eldirasokkal és feliigyeleti ajanlasokkal 6sszhangban kell elvégezni.

A Tarsasag évente tokemenedzsment tervet készit és abban az alabbiakat hatarozza meg:
e a Tarsasag tokéjének tervezett alakulasa a PSO alapjan,
e az ORSA-ban meghatarozott célok és a tervezett toke szintje kozotti eltérések,

e A stratégiai és miikodés terv idétartama alatt litemezett miiveletek, melyek ahhoz sziikségesek, hogy az
ORSA-ban meghatarozott célok teljesiiljenek.

A Kockazatkezelési Bizottsag megvizsgalja a t6kemenedzsment tervet, valamint a Kockazatkezelési és Belsd
Kontroll Igazgatosag, a Pénziigyi és Vagyonkezelési Bizottsag keretein beliil attekinti a tokemenedzsment tervet
¢és véleményt ad rdla, valamint biztositja, hogy:

e az elfogadott iranymutatasok 6sszhangban vannak az ORSA-val,
o azesetleges tdkemilveletek Gsszhangban vannak a tarsasag szolvencia céljaival,

e atdkemiiveletek hatas elemzését kell6 koriiltekintéssel elvégezték.
B.3.2.2. Kiemelten fontos feladatkoérok szerepe az ORSA folyamatban

> Kockazatkezelési funkcié
Az ORSA folyamat modszertanat a Kockazatkezelési és Belsd Kontroll Igazgatosag alakitja ki a hatalyos
szabalyozast és a Csoport iranyelveit szem el6tt tartva. A folyamat soran a kockazatkezelési vezeto felel:
e az ORSA munkalatok végrehajtasaért, mely:
o megfelel az ORSA politikanak,
o figyelembe veszi a kockazati profil alakulasat,
o szémitasba vesz valamennyi jelent0s kockazatot.
e az ORSA folyamat életciklusaért, melynek keretében:
o Dbiztositja az ORSA folyamatok folyamatos fejlesztését,
o Dbiztositja a kockazatokkal és fizetdképességgel kapcsolatos egyéb folyamatok dsszhangjat,
o koordinalja a kzrem{ikodo szakteriiletek feladatait,
o koordinélja az elemzések ¢és eldrejelzések készitését.

e az ORSA szamitasok feltételezéseinek meghatarozasanak, feliilvizsgalatdnak, valamint a szamitasok
elvégzésének koordinalasaért (kedvezdtlen forgatokonyvek meghatdrozasa, kockazatelemzések
elkészitése...sth.),
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e az éves rendszeres ORSA jelentés és az esetleges rendkiviilli ORSA jelentések elkészitéséért és
validaciojaért.

e  Megfelelési mutato eldrejelzéséért.

» Megfeleloségi funkcio

Feladata a compliance kockazatok azonositasa, mérése, értékelése és naprakész kovetése, valamint a kockazatok
csokkentése céljabol sziikséges szabalyzatok, normativak, ajanlasok kidolgozasa.

» AKktuariusi funkcié

Az ORSA folyamat részeként az Aktuarius Igazgatosag felel a biztositastechnikai tartalékok megfeleldségéért, a
Tarsasag élet- és nem-életbiztositasi kockazati profiljanak a standard formuladval valé 6sszhangjanak vizsgalataért,
valamint az SCR mutat6 eldrejelzéséhez sziikséges tartalék és a megszolgalt dij adatok megadasaért.

> Belso ellendrzési funkcio

Az Ellendrzési Igazgatosag ellatja az ORSA jelentés harmadik szintii kontrolljat. Ennek keretében vizsgalhatja a
mindenkor hatalyos jogszabalyoknak val6 megfelelést, és ezek figyelembevételével javaslatokat tesz a jelentés
tartalmara vonatkozoan.

B.3.2.3. ORSA jelentés gyakorisaga

» Rendszeres ORSA jelentés

Tarsasag legalabb évente egyszer elkésziti az el6z0 év végi adatok alapjan (amennyiben évkozben valamely
teriileten Iényeges valtozas van, akkor azzal aktualizalva) az ORSA jelentését.

» Rendkiviili (ad-hoc) ORSA jelentés

Rendkiviili ORSA folyamat lefolytatasat irhatja eld a Feliigyel6bizottsag, az Igazgatésag, a Vezérigazgatdi
Ertekezlet vagy a Kockazatkezelési Bizottsag, amennyiben tgy latja, hogy a kockazati profil 1ényegesen valtozott
a legutobbi ORSA folyamathoz képest. A rendkiviili ORSA folyamat lefolytatasanak elvei megegyeznek a
rendszeres ORSA folyamat soran hasznalt elvekkel.

Rendkiviili ORSA folyamatot kell lefolytatni, amennyiben a valtozas:
e akockazati profil jelentOs és tartds valtozasahoz vezet,
e a Tarsasag szavatolotoke-helyzetének negativ, jelentds és strukturalis valtozasat hozza,

e a Tarsasag alapszabalyi és végrehajtoi vezetésének teljes feliilvizsgalatat vonja maga utan.

B.4. Belso ellenorzési rendszer
B.4.1. A belso ellenorzési rendszer bemutatasa

A Tarsasag belso kontroll rendszere legalabb az alabbiakat hivatott biztositani:

e A Tarsasdg szamara a vonatkozo tdrvényeknek, rendeleteknek és belsé szabalyozasoknak valo
megfelelést,

e A Tarsasag miikddésének eredményességét €s hatékonysagat,
e A pénziigyi és nem pénziigyi informaciok rendelkezésre allasat és megbizhatosagat.
A bels6 kontroll-rendszer az aldbbiak szerint, tobb szinten keresztiil valésul meg:

e Az els6 szintli folyamatba épitett ellendrzést a Tarsasag operativ egységei végzik elsGsorban napi
tevékenységiikhoz kapcsolodoan. Az ellendrzés lehet eldzetes, idokozi vagy utdlagos. Az elsd szinti
ellendrzéseknek a kdvetkezo tipusait kiilonboztetjilk meg:

o Onellendrzés, amelyet minden egyes munkavallalo a sajat tevékenységére tekintettel végez.
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o Kolcsonds ellendrzés, amelyet egy munkavallald végez egy masik munkavallald tevékenységére
tekintettel.

o Vezetéi ellenérzés, amelyet az adott tevékenységért felelds vezetd végez, vagy az 6
kezdeményezésére a munkavallalok tevékenységére vonatkozoan végeznek.

o Automatikus ellendrzések.
o Teszteléseken keresztiil végzett ellendrzések.

e  Masodik szintli ellenérzést az elso szintli kontrollt végzo szakteriiletektdl fliggetlen szervezeti egységek
végeznek. Az ilyen tipusu ellendrzés utélagosan torténik.

e Harmadik szinti ellen6rzést mind az elsé, mind a masodik szintli kontrollt végzé szervezeti egységtol
fliggetlen teriilet végez.

A maésodik és harmadik szintli ellendrzés els6sorban a Kockazatkezelési és Belsd Kontroll Igazgatésag, a
Compliance Osztaly ¢és az Ellendrzési Igazgatosag hataskorébe tartozik. A harom teriilet tevékenységik
Osszhangjanak érdekében Osszehangolja éves tevékenységi tervét, rendszeresen egyezteti ellendrzési, kontroll
tapasztalatait, rendkiviili helyzetekben soron kiviil tajékoztatast adnak egymasnak.

A Tarsasag a kontrollok olyan rendszerét miikddteti, mely lehetdvé teszi a megfeleld szintli dokumentalast, az
eredmények mérhetségét.

B.4.2. A megfelel6ségi feladatkor

A Csoport megfeleldséggel kapcsolatos altalanos elveit, célkitlizéseit és szervezetét a Compliance Alapszabaly
hatarozza meg. Az Alapszabaly biztositja, hogy a Tarsasag miikddése 6sszhangban legyen a hatalyos térvényi,
szabalyozasi és kdzigazgatasi rendelkezésekkel, szakmai normakkal, valamint magatartasi szabalyokkal.

A megfeleldségi feladatkor célja a Tarsasag miiveleteinek biztonsagossa tétele a megeldzés, illetve a compliance
tipusu kockazatok kezelésének nyomon kovetése eszkdzével Csoport szinten, €s a Tarsasag szintjén is.

A megfeleloségi feladatkor tevékenységének folyamatat, targyat és miikodését a Tarsasag Ellendrzési
Igazgatdosaganak (belsd audit funkcio) at kell tekintenie.

A konkrét compliance kockazatokat és kontrollokat a megfelelségi feladatkor vizsgalja, és ehhez a Csoport
kockazatelemzési modszertanat hasznalja fel. A kockazatelemzés alapjan a megfeleldségi feladatkor sajat
munkatervet alakit ki, és ebben compliance ellendrzéseket iitemez.

A megfeleloségi feladatkdr a compliance kockazatok felmérése, azonositasa és értékelése keretében végzett
tevékenysége soran szorosan egyiittmikodik a Tarsasag kockazatkezelési teriiletével. A compliance kockazatok
felmérése a kockazatkezelési teriilet altal mukodtetett, a Kockazatkezelési Politikaban részletezett
kockazatkezelési rendszerhez illeszkedik. A kockazatkezelési és compliance teriilet egyiittmiikodését érintd
kérdésekben a Tarsasag Kockazatkezelési Bizottsaga jogosult donteni.

B.5. Belso ellenorzési feladatkor
B.5.1. A belso ellenorzési feladatkor bemutatasa

A biztosito fliggetlenitett belsd ellenérzési (tovabbiakban: belsd ellenérzés) szervezete az Ellendrzési Igazgatosag.
Az FEllendrzési Igazgatdosag a vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa alatt mikodik, funkcionalisan valamennyi
szervezeti egységtol fliggetlen. Szakmai iranyitasat a Feliigyelobizottsag latja el.
A belso ellen6rzés olyan bizonyossagot add €s tanacsadoi tevékenység, amelynek céljai:
a) az intézmény és ligyfeleinek az intézménnyel Gsszefiiggd eszkozeinek és a tulajdonosok érdekeinek
védelme,
b) az intézmény jogszabalyoknak megfeleld mitkodésének elGsegitése és ellendrzése,
€) az intézményre vonatkozd belsd szabalyzatok tartalmi elégségességének ellendrzése, valamint az
azokban foglalt eléirasok betartasanak ellenérzése,
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d) a jogszabalyoktdl és a belsé szabalyzatokban foglaltaktol vald eltérések, az alkalmazott gyakorlat és a
beépitett (ellendrzés) kontrollokban 1évé kockazatok feltarasa, jelentése, tovabba sziikség esetén
javaslattétel a feltart hianyossagok kijavitasara.

A belsé ellendrzés bizonyossagot add feladatai:

a) elemezni, vizsgalni és értékelni a belsé kontrollrendszerek kiépitésének, mitkodésének jogszabalyoknak
és szabalyzatoknak vald megfelelését, valamint miikodésének gazdasagossagat, hatékonysagat és
eredményességét;

b) elemezni, vizsgalni a rendelkezésre allo erdforrasokkal vald gazdalkodast, a vagyon megovasat és
gyarapitasat, valamint az elszdmolasok megfeleldségét, a beszamolok valodisagat;

c) a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban megallapitasokat, kovetkeztetéseket ¢és javaslatokat
megfogalmazni a kockazati tényezdk, hidnyossagok megsziintetése, kikiiszobolése vagy csokkentése, a
szabalytalansagok megel6zése, illetve feltarasa érdekében, valamint az intézmény eredményességének
novelése és a belsd kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében;

d) felel6soket és hataridét megnevezni a javaslatok és intézkedések megvalositasara;

e) nyilvantartani és nyomon kovetni a bels6 ellenérzési jelentések alapjan megtett intézkedéseket.

A bels6 ellenodrzés tanacsadoi feladatai:

a) vezeték tamogatasa az egyes megoldasi lehetdségek elemzésével, értékelésével, vizsgalataval,
kockazatanak becslésével,

b) pénzigyi, targyi, informatikai és humaneréforras-kapacitasokkal vald észszeribb és hatékonyabb
gazdalkodasra iranyul6 tanacsadas;

C) a vezetés szakértdi tamogatasa a kockazatkezelési és szabalytalansagkezelési rendszerek és a
teljesitménymenedzsment rendszer kialakitasaban, folyamatos tovabbfejlesztésében;

d) tanacsadas a szervezeti strukturak racionalizalasa, a valtozasmenedzsment teriiletén;

e) konzultacio és tanacsadas a vezetés részére a szervezeti stratégia elkészitésében;

f) javaslatok megfogalmazasa a mindség biztositas, az intézmény eredményességének novelése és a belsd
kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében, a belsé szabalyzatok tartalmat, szerkezetét
illetden.

A Dbelso ellendrzés egyéb feladatai:

a) ellen6rzési terv készitése, amely meghatarozza a kovetkez6 években elvégzendd ellenérzési munkat,
figyelembe véve minden tevékenységet és a biztosito teljes iranyitasi rendszerét;

b) kockazatalapi megkézelités alkalmazasa a tervezés, valamint az ellendrzési feladatok prioritasainak
meghatarozasakor;

c) azellen6rzési tervrdl beszamolo készitése az Igazgatdsag és a Feliigyel6bizottsag részére;

d) az a) pont szerint végzett munka eredményei alapjan ajanlasok kibocsatasa, a megéallapitasairdl és
ajanlasairdl legalabb negyedévente irasos jelentés benyujtasa az Igazgatosag és a FeliigyelObizottsag
részére;

e) ellen6rzi az Igazgatdsag és a FeliigyelObizottsag altal a d) pontban meghatarozott ajanlasok alapjan hozott
hatarozatoknak valdé megfelelést.

f) A bels6 ellenérzési feladatkort ellaté személy a biztositd altal a Feliigyelet részére adott jelentések és
adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legalabb negyedévente ellenérzi.

g) A belsé ellenérzési vezetd legalabb a jelentéseirdl készitett dsszefoglalot mind a FeliigyelGbizottsag,
mind az Igazgatdsag részére megkiildi.

h) ellenérzi a csoport audit, a kdnyvvizsgald, valamint a Feliigyelet altal tett javaslatok teljesitését,

i) ellendrzési tevékenysége kiterjed a biztositd valamennyi szervezeti egységére,

j)  évente ellendrzi a kockazatkezelési és belsé kontroll teriiletet,

k) kockazati alapon ellenérzi a kiszervezett tevékenységeket.

B.5.2. A bels6 audit funkcié gyakorlasanak alapelvei

A belso ellendrzési feladatkort ellatdé személyek més kiemelten fontos feladatkdroket nem toltenek be. A belsd
ellendri feladatkort ellatdé személyek nem vallalhatnak feleldsséget semmilyen mas feladatkorért.
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Az Ellenérzési Igazgatosag a vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa alatt miikodik, funkcionalisan valamennyi
szervezeti egységtol fliggetlen. A belso ellendrzés fiiggetlensége az altal valosul meg, hogy irdnyitasa és miikddése
a Tarsasag valamennyi szervezeti egységétol fiiggetlen, az ellendrzott teriiletek operativ munkéajaban, dontéseiben
nem vesz részt. A belso ellendr bevondsa a szervezet szabalyzatainak, rendszereinek, eljardsainak kidolgozasaba
¢és végrehajtasaba csak tandcsadas, véleményezés jelleggel torténhet. A belsd ellendrzés nem lathat el operativ
feladatokat.

B.6. Aktuariusi feladatkor

Az aktuariusi funkcio altal ellatott tevékenységek a tartalékolas, kockazatvallalas és viszontbiztositas. Véleményt
nyilvanitanak ezen tevékenységi korokkel kapcsolatban és problémakat azonositanak jovébeli vizsgalatokhoz.

A végzett munkak és eredményeik:
A technikai tartalékolashoz kothet6 feladatok ellatasa:
e a technikai tartalékok szamitasanak koordinalasa,

e az alkalmazott alap modellek és metodologiak, valamint a szamitas feltételezései megfeleléségének
biztositasi,

e aszamitashoz felhasznalt adatok elégségességének és mindségének értékelése,

e abecslések és tapasztalatok dsszevetése.

A kockazatvallalas és viszontbiztositas tekintetében véleményezi a szamitasok és folyamatok relevancigjat és
megfeleloségét.

» Technikai tartalékok

Az aktuariusi funkci6 elemzi a S-1I mérleg technikai tartalékait. Az elemzés a tartalékolaskor felhasznalt adatok
mindségére fokuszal, a tartalékolasi folyamat soran azonositja az adatok és szamitasi eszk6zok korlatait. Ezutan
elemzi az alkalmazott modszereket és kulcs feltételezéseket.

A tartalékolasi folyamat altal hasznalt adatok mindségének biztositasi céljabol az aktuariusi funkcid elemzi az
adatellendrzo rendszereket €s azok korlatait.

A technikai tartalékolas tekintetében az aktuariusi funkcié szerepe, hogy véleményezi a technikai tartalékok
elégségességét és relevanciajat. Ennek érdekében elemzi a tartalékolasi folyamat soran felhasznalt adatok
mindségét, korlatait, az alkalmazott IT rendszereket, szamitasi modszereket és kulcs feltételezéseket.

A szabalyozas kovetelményének vald megfelelés érdekében az aktuariusi funkcidé a kovetkezoket validalja:
kockazat szegmenticid, szamitasi eljarasok, kulcs feltételezések érvényessége, becslés és tapasztalat
Osszehasonlitasa egyik évrdl a masikra, érzékenységi vizsgalatok.

A tartalékok aktuariusi vizsgalata az éves jelentés részeként késziil az Aktuariusi Igazgatosag feleldsségi korében.

Minden nem-élet leanyvallalat szamara a Csoport Aktuariusi Igazgatésaga meghatarozza a szamitasi eljarast, az
aktuariusi eszkozoket és az éves aktuariusi jelentés szerkezetét. Ez az aktuariusi jelentés bemutatja a kartartalék
becslés soran alkalmazott modszert, elemzi a matematikai varakozasokat és a kockazati és bizonytalansagi
tartalékot. A Csoport Aktuariusi Igazgatdsaga képzést és tamogatast biztosit a leanyvallalatok szamara, hogy a
szamitdsok elkésziiljenek és az eredményeket ellendrzi.

A Tarsasagon belill az Aktuariusi Igazgatésag validalja a szamviteli tartalékokat. Az Igazgatdsag egyeztet a
Csoport Aktuariusi Igazgatosagaval az aktuariusi szamitasokat illet6en.

A Térasag 6nalléan dont az altala alkalmazott modell, feltételezések és dokumentacid tekintetében.

A gazdasagi tartalékok képzése a Csoport altal kialakitott modszerekkel és eszkdzokkel torténik. A szamitdsok
kozosen késziilnek az Aktudriusi Igazgatdsag és a Csoport Aktudriusi Igazgatosagéaval. A becsléseket a Tarsasag
validalja, a Csoport egy masodik szintii ellendrzést biztosit.

Az Aktuariusi Igazgatosag szervezetileg kozvetleniil a vezérigazgatd ala tartozik. Ez a struktira biztositja az
aktuariusi funkcio fliggetlenségét a tarsasagon beliil. A vezetd aktuarius felel a tartalékolasért és tagja a f6bb
bizottsagoknak (Biztositasi Bizottsag, Kockazatkezelési Bizottsag, Miikodési Kockazatkezelési Bizottsag) és a
Vezérigazgatoi Ertekezletnek.
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» Kockazatvallalas

A kockazatvallalas tekintetében az aktuariusi funkcio véleményezi a termékek dijat, az arképzés soran felmertilt
feltételezéscket és a portfolié alakulasat.

Nem-élet dg

Kockazatvallalasi és termékgazdalkodasi kérdésekben a végs6 dontéshozd forum a Biztositasi Bizottsag (BB). A
bizottsag kéthetente {ilésezik. A bizottsag targyalja a termék szakteriiletek termék fejlesztéseit és
termékmodositasait. A vezetd aktuarius Biztositas bizottsagi tagsdga révén vesz részt a kockazatvallalasi
folyamatban.

Elet dg

Uj termék bevezetését megeldzden egy technikai feljegyzés késziil a Csoport Aktuariusi Igazgatosaga szamara. A
Csoport véleményezi a terméket és amennyiben megfelelonek talalja, jovahagyja azt. Ha nem ért egyet, akkor
egyeztetés kezdddik a helyi Aktuariusi Igazgatosaggal és a Csoport Igazgatdtanacsa dont a terméket illeten.

A profitabilitasi elemzés alapvetd része a termékbevezetésnek és termékmodositasnak. A profitabilitasi elemzés
ravilagit a vallalando kockazatokra, a termék profittartalmara és a termék portfolios hatasara.

» Viszontbiztositas

Az aktuariusi funkcio a viszontbiztositasi szerz6dések vonatkozasaban véleményezi a stresszhelyzetben sziikséges
viszontbiztositasi fedezet nagysagat. Ezenkiviil ellendrzi a viszontbiztositd hitelmindsitését.

A viszontbiztositasi programot a Viszontbiztositdsi FOosztaly kezeli. Az egy évre sz6ldo program a Csoport
Viszontbiztositasi Osztalyaval egyiittmikodve all Gssze.

A kockazati profilban szerepld dsszes fokockazat fedezve és monitorozva van a Kockazatvallalasi Politikanak
megfelelden.

A Tarsasag sajat viszontbiztositasi tervvel rendelkezik. A Csoport Viszontbiztositasi Osztalya dontd szerepldje a
folyamatnak. Elkésziti a megbizhaté viszontbiztositok listajat és jovahagyja a viszontbiztositasi szerzédések
struktarajat és feltételeit.

Tarsasagunk és a Csoport kozotti egyeztetés a viszontbiztositas tekintetében folyamatos.

A viszontbiztositok hitelmindsitésének ellenérzését a Csoport Viszontbiztositasi Igazgatdsiga végzi.

Nem-élet . A Téarsasag nem-¢let tartalékolasi gyakorlata megfelel a helyi

tartalékok szabalyozasnak és a Csoport kovetelményeinek. Megfelel a Szamviteli
Torvénynek és a S-1I szabalyozasnak. A szervezetileg fiiggetlen Aktuariusi
Igazgatosag felel a nem-élet tartalékolasért és részt vesz a tartalékok
szamitasaban. Az S-1I szamitasokat egy kiillon nem-élet tartalékolasi jelentés
tartalmazza, ami Csoport szdmara késziilt. A szdmitasok soran felhasznalt
adatokat az aktuariusi osztaly ellenérizte és jovahagyta.

Nem-élet . Kockazatvallalasi és termékgazdalkodasi kérdésekben a végsé dontéshozo

kockazatvillalas forum a Biztositasi Bizottsag. A bizottsag kéthetente tilésezik. A bizottsag
targyalja a termék szakteriiletek termék fejlesztéseit és termékmodositasait.
A vezet6 aktuarius Biztositasi Bizottsagi tagsaga révén vesz részt a
kockézatvallalasi folyamatban. Minden 11j terméknek terméktervvel kell
rendelkeznie, amit a Vezeté Aktudrius hagy jova.

Elet ag’ , ‘ A Tarsasag élet agi tartalékolasi gyakorlata megfelel a helyi szabalyozasnak

tartalékolds ¢és a Csoport kdvetelményeinek. Megfelel a Szamviteli Torvénynek és a S-11
szabalyozasnak. A szervezetileg fiiggetlen Aktudriusi Igazgatosag felel az
¢let tartalékolasért és részt vesz a tartalékok szamitasaban.
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Elet ag ‘

kockazatvallalas Kockazatvallalasi és termékgazdalkodasi kérdésekben a végs6 dontéshozo
forum a Biztositasi Bizottsag (BB). A bizottsag kéthetente iilésezik. A
bizottsag targyalja a termék szakteriiletek termék fejlesztéseit és
termékmodositasait. A vezet6 aktuarius Biztositasi bizottsagi tagsaga révén
vesz részt a kockazatvallalasi folyamatban. Minden 0 terméknek
terméktervvel kell rendelkeznie, amit a Vezetd Aktudrius hagy jova.

Viszontbiztositas . A szervezetileg fiiggetlen Viszontbiztositasi Féosztaly felel a Tarsasag
Viszontbiztositasi programjaért, de a Vezetd Aktuarius véleményezési
joggal rendelkezik. A Vezeté Aktuarius tagja a Kockazatkezelési
Bizottsagnak, amely a viszontbiztositasi program dontéshozo féoruma.

6. Tabla — Az aktuariusi funkcio f6 tevékenységi teriiletei

B.7. Kiszervezés

A Tarsasag kiszervezési tevékenységét a kovetkezo jogszabalyi eldirasoknak megfelelden végzi:
e aBit. 94.§ (1) bekezdése d) pontja,

e az MNB-nek a belsd védelmi vonalak kialakitadsardl és miikddtetésérol, a pénziigyi szervezetek iranyitasi
és kontroll funkcioirdl sz616 27/2018. (X11.10.) szamu ajanlasa 158.-164. pontjai,

e a3z MNB-nek a biztositok és viszontbiztositok iranyitasi rendszerérdl szolo 17/2019. (1X.20) szamu
ajanlasa 60-64. pontja,
e  a biztositasi és viszontbiztositasi izleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorlasarol szolo 2009/138/EK
iranyelv 41. cikkének (3) bekezdése,
e a2015/35/EU rendelet 274. cikk (1) bekezdése.
Tarsasagunk hatékonysagi és mindségi indokok alapjan is kiszervezi szamos tevékenységét részben, néhanyat
azonban teljes egészében. Részletes kiszervezési szabalyzatunk tartalmazza azokat a szabalyokat, melyek alapjan

egy Uj tevékenység kiszervezését el lehet kezdeni, amelyek alapjan a szolgaltatot ki kell valasztani, a szerzodési
feltételeket és a tevékenység ellendrzésének rendszerét, a jelentéstételi folyamatot.

Tarsasag altalanos alapelvként kezeli, hogy barmely tevékenység kiilsé szerz6déses partnerhez vald
kiszervezésének nem lehet kovetkezménye a biztositasi szolgaltatdsok romlasa, tovabba nem akadalyozhatja a
bels6 kontroll funkcidinak gyakorlasat és kiilsé ellendrzését, beleértve a Feliigyelettel torténd egytittmikodést és
valamely feliigyeleti intézkedés alkalmazasat is.

Kiemelt figyelmet forditunk (igy szigoribbak a fenti feltételek) a kritikus és fontos tevékenységek kiszervezésére.
Kritikus és 1ényeges feladatkdrnek vagy tevékenységnek mindsiilnek a Tarsasag miikddéséhez nélkiilozhetetlen
feladatkorok vagy tevékenységek, amelyek nélkiil a Tarsasag képtelen lenne biztositani szolgaltatasait az tigyfelei
szamara. Tovabba a Tarsasag kiilonosen az alabbi szempontok megvizsgalasa alapjan mindsitette az egyes
kiszervezett feladatkoroket vagy tevékenységeket kritikus és 1ényeges feladatkoroknek vagy tevékenységeknek:

e iizletmenet-folytonossagi kockazat,

e a kiszervezett feladatkor vagy tevékenység egy vagy tobb szolgaltatonal torténd koncentracioja,

o a feladatkor vagy tevékenység kiszervezése kapcsan eldidézhetd kar,

o akiszervezett feladatkor vagy tevékenység Tarsasag hirnévére, pénziigyeire, miikddésére gyakorolt hatasai,

e akiszervezett feladatkor vagy tevékenység koltségei.
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A Tarsasagunk 2019-ben az alabbi kiemelten fontos, kritikus vagy 1ényeges tevékenységeket szervezte ki:

Tevékenység Joghatdsag

elektronikus adatfeldolgozas Magyarorszag
elektronikus adatfeldolgozas Szlovakia
informatikai szolgaltatas Magyarorszag
karrendezéssel kapcsolatos feladatok Magyarorszag
karrendezéssel kapcsolatos feladatok Szlovakia
szolgdltatas-szervezés Magyarorszag
szolgaltatas-szervezés Szlovakia
vagyonkezelési tevékenység Magyarorszag

7. Tabla — Kiemelten fontos, kritikus és lényeges kiszervezési tevékenységek joghatésagonként

B.8. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon tal nincsen egyéb 1ényeges informacio a Tarsasag iranyitasi rendszerével kapcsolatban.
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C. KOCKAZATI PROFIL

A kockazatvallalas egy biztositdo f6 tevékenységét jelenti. Ezért szakmai folyamataink legnagyobb részét a
kockazatkezelési tevékenységek teszik ki. A Tarsasag integralt kockazatkezelési rendszert alkalmaz, annak
érdekében, hogy a felmeriil6 kockézatokat megfelelden tudja azonositani, mérni és kezelni.

A Tarsasag nem rendelkezik az SII Végrehajtasi Rendelet (2015/35. EU) 214. paragrafusa szerinti biztositékkal.

A Tarsasag nem rendelkezik repobiztositékkal (ideértve a repos és swap tigyleteket is), amelyekre az Eur6pai Unid
2013/575 (EU) rendelet 4. cikk elsé bekezdésének (82) pontja vonatkozik.

A Tarsasag t6zsdén kiviili szarmaztatott tigyletekr6l sz616, 2012. jalius 4-i 2012/648 (EU) eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet hatalya ala tartozo tézsdén kiviili hataridés derivativakkal rendelkezik.

A Tarsasag valtozo életjaradékot tartalmazo terméket nem értékesit.

C.1. Biztositasi kockazat

C.1.1. Kockazati kitettség
C.1.1.1. Kockazatok azonositasa és értékelése

A biztositasi kockazat altalanosan annak kockazata, hogy a dijak, illetve a biztositastechnikai tartalékok kiilonbdz6
okokbdl kifolyolag nem nytijtanak megfeleld fedezetet a biztositasi portfolioval kapcsolatos kotelezettségekre. A
kockazat forrasai lehetnek:

e Biztositastechnikai kockazatok (kitettségek kumulacioja, id6jarasi és egyéb katasztrofa események, nem
megfeleld darazasi struktira a kockazatok rossz szegmentacidja miatt, a karalakulas jellemzoi
megvaltozasanak be nem épitése az arazasba, a biztositastechnikai tartalékok elégtelensége vagy nem
megfeleld biztonsagi szintje stb.).

e A mikodési folyamatokkal kapcsolatos kockazatok (nem megfeleléen kontrollalt és szabalyozott
kockazatvallalas, a karrendezés és a karraforditasok elégtelen kontrollja, szabalyozoi kdrnyezet
valtozasanak jogi kockazata, nem megfelel adatminéség stb.).

A biztositasi kockazatok a Tarsasag élet, nem-élet és egészségbiztositasi portfoligjat is érintik.
A biztositasi kockazatok azonositdsa és értékelése a kockazatkezelési keretrendszerrel dsszhangban torténik,
melyet a B.3.1-es alfejezet mutat be.

> Kletbiztositasi kockazatok

Az életbiztositasi kockazati modulok és almodulok szavatolotoke-sziikségletét (SZTSZ) az alabbi tablazat mutatja

be:
Eletbiztositasi kockazatok 2019.12.31 20181231 _Vortozds
(2019-2018)
Haldlozasi kockazat 589 564 25
HosszUélet kockdzat 179 183 -4
Rokkantsagi-betegségi kockazat 0 0 0
Torlési kockazat 3658 3115 543
Eletbiztositasi koltségkockazat 3227 3057 169
Felllvizsgalati kockazat 110 101 10
Eletbiztositasi katasztréfa kockézat 398 388 10
Almodulok 6sszege 8161 7 408 753
Diverzifikdcids hatds -1875 -1744 -132
Eletbiztositasi kockazati modul SZTSZ 6 286 5 665 622

8. Tdbla — Eletbiztositdsi kockézat szavatolotéke-sziikséglete 2018-ban és 2019-ben (millié Ft)
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2019. év soran az életbiztositasi kockazatok SZTSZ-e, 622 millio Ft-tal emelkedett, foként az alabbi valtozasok
miatt:

o A torlési kockazat SZTSZ-¢ megnétt (+543 millié Ft), koszonhetben a tomeges torlési kockazatok
emelkedésének, melynek oka az életbiztositasi szerz6dések magasabb profittartalma.

o Az ¢letbiztositasi koltségkockazat SZTSZ-e megnétt (+169 millid Ft), mely elsdsorban a ndvekvd
koltségeknek kdszonhetd.

» Nem-életbiztositasi kockazatok

A nem-életbiztositasi kockazati modulok és modulok SZTSZ értékének valtozasa a kovetkezO tablazatban

talalhat6:

Nem-életbiztositasi kockazatok 2019.12.31 2018.12.31 (2\(;;:-022(?:8)
Nem-életbiztositasi dij- és tartalékkockazat 13 926 12598 1328
Nem-életbiztositasi katasztrofa kockazat 7 575 4791 2784
Nem-életbiztositasi torlési kockazat 1706 1321 385
Almodulok 6sszege 23 207 18 710 4497
Diverzifikdcios hatds -5687 -4 095 -1591
Nem-életbiztositasi kockazati modul SZTSZ 17 521 14 614 2906

9. Tabla — Nem-életbiztositdasi kockdzat szavatolotéke-sziikséglete 2018-ban és 2019-ben (millié Ft)
A nem-¢letbiztositasi kockazat SZTSZ 2.906 millié forinttal haladta meg az el6z6 év azonos id6szakaban mért
értéket, a valtozasok mogott a kovetkezd hatasok azonosithatok:

e A dij- és a tartalékkockazat novekedett (+1.328 milli¢ Ft), mely elsésorban a portfoliondvekedésnek
koszonhetd.

e A nem-életbiztositasi katasztrofa kockazat szavatolotke-sziikséglet szamitasaban 10j elemként
megjelent a szélvihar kockazata, mely novelte az almodul SZTSZ-ét. Ezen kiviil a felelosség és a
vagyonbiztositasi portfolio novekedése is emelte a nem-életbiztositasi katasztrofa kockazat SZTSZ
értékét. (+2.784 millio Ft)

e A nem-életbiztositasi torlés kockazata emelkedett (+385 millio Ft), els6sorban a jovébeli dijak
legjobb becslésének javulasa kdvetkeztében.
> Egészségbiztositasi kockazat

Az egészségbiztositasi kockazati modulok és almodulok SZTSZ értékének valtozasat a kovetkezd tablazat mutatja

be:
Egészségbiztositési kockdzat 2019.12.31 2018.12.31 Valtozas
geszseg e e (2019-2018)

SLT egészségbiztositasi kockazat 1175 999 175
Eletbiztositasi tartalékolasi technikaktdl eltéréen

7 1 437
kezelt (NSLT) egészségbiztositasi kockazat 3769 333 3
Egészségbiztositasi katasztréfa kockazat 903 719 184
Almodulok 6sszege 5 846 5050 796
Diverzifikdcios hatds -1044 -867 -178
Egészségbiztositasi kockazati modul SZTSZ 4 802 4184 618

10. Tabla —-Egészségbiztositasi kockazat szavatolotbke-sziikséglete 2018-ban és 2019-ben (millié Ft)
Az egészségbiztositasi kockazatok SZTSZ értéke 618 millio forinttal haladta meg az el6z6 év azonos iddszakaban
mért értéket a kovetkezOk miatt:

e Az SLT egészségbiztositasi kockazat SZTSZ értékének novekedése (+175 millié Ft) elsdsorban a
torlési kockazat szavatoldtoke-sziikségletének emelkedése okozta.

e Az Eletbiztositasi tartalékolasi technikéktol eltérden kezelt (NSLT) egészségbiztositasi kockéazat
novekedése (+437 millié Ft) a LoB02 (Jovedelembiztositasok) volumenndvekedésének koszonhetd.
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o Az egészségbiztositasi katasztrofa kockdzat novekedése (+184 millio Ft) a porfélio novekedésének
kdszonhetd.

C.1.1.2. Fékockazatok bemutatasa
torlési, valamint katasztrofa kockazatnak van kitéve.

Ami az arazasi kockazatot illeti, meg kell jegyezni, hogy a nem-életbiztositasi iizletag ciklusokban miikodik.
Ezeket a ciklusokat a valtozékony kargyakorisag vagy karnagysag eseményeinek el6fordulasa jellemezheti, vagy
az altalanos gazdasagi feltételek befolyasolhatjak, és valtakozo, erGs dijtarifa versenyt eredményezhetnek, vagy
éppen ellenkezbleg, a dijtarifak emelkedése kovetkezhet be. Az arazasi kockazatot kiemelt jelent6ségii a nem-
életbiztositasi lizletagban, kiilonosen a KGFB ¢és a casco biztositasok teriiletén.

A tartalékolasi kockazat tekintetében a nem megfelelé KGFB és casco tartalékolasi kockazatok jelennek meg a
Tarsasag kockazati térképén, mint fokockazat.

A fiiggbkar-tartalékok legjobb becslései az adott iddpontban fennalldo, még nem rendezett karok becslésének
felelnek meg, aktuariusi technikak alapjan. A tartalékok azonban valtozhatnak a végsd koltséget befolyasolo
valtozok szamanak kovetkeztében. Ezek kiilonbozoek lehetnek, példaul

e az karok valtozékony alakulésa,

e szabalyozasi valtozasok,

e jogszabalyi trendek,

o cltérés a kar bekovetkezési és bejelentése kozotti idoeltolodasban
e ¢sa végso karrendezés koltségének kovetkeztében.

A Tarsasag mind az élet, mind nem-¢let torlési kockazatot Tarsasagi fokockazatként azonositotta. A kockazatot
az jelenti, hogy biztositasi szerz6dés megsziinése nyereség elvesztéséhez vezethet. A torlés torténhet:

e ¢érdekmegsziinés miatt;
e  Dbiztositasi szerz6dés, szerz6do altali felmondasaval (évfordulos megsziinés);
o  kozOs megegyezéssel torténd felmondassal.

Végiil a Tarsasag elsdsorban az alabbi tipust katasztréfakockazatoknak van kitéve, amelyeket a f6 kockazatként
is azonosit:

e ¢éghajlati események felhalmozodasa: a ndvények éghajlati kockazata,
e  tiiz és robbanas,

e arviz,

o  foldrengés,

e  szélvihar.
C.1.2. Kockazatkoncentracio

A kiilonb6z6 biztositasi kockéazatok SZTSZ értéke (SCR, MCR) megtalalhat6 az E.2. fejezetben.

A dij és tartalékolasi kockazat jelenti a Tarsasag legjelentGsebb biztositasi kockazatait, azonban ezeket a
kiilonb6z6 LoB-ok diverzifikacids hatasai mérsékli. Kiegyensulyozott kockazati profil fenntartasa 1ényeges

e kockazatok diverzifikacioja a kiilonboz0 biztositasi iizletagak kozott, a piacok (magén, kereskedelmi,
mezogazdasag stb.) kozott kiilonds tekintettel foldrajzi elhelyezkedésre,

o prudens kockazatvallalas, portf6lid6 menedzsment és tartalékolasi technikak.
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C.1.3. Kockazatcsokkentési technikak

A Tarsasag kockazatcsokkentd rendszere magaba foglalja a kockéazatvallalas és tartalékolas elveit és szabalyait,
valamint a belsé és kiils6 viszontbiztositasi szerzédéseket

C.1.3.1. Kockazatvallalas és Tartalékolas

A kiilonb6z6 természetl biztositasi kockazatok kezelése az alabbiakon alapul:
a) Kockazatvallalas kezelése
b) Uj termékek jovahagyasa
c) Kummulativ kockéazatok kezelése
d) Tartalékolasi kockazatok kezelése

e) Karrendezési tevékenység, karkezelés

a) Kockazatvaillalas kezelése

A Tarsasag kockazatvallalasi politikaja koriiltekinté, mely figyelembe veszi a pénziigyi stabilitast és a stabil
jovedelmezdséget. A Tarsasag valamennyi biztositasi 4gazatban jelen van a magyar piacon, minden teriileten az
alabbi harom pillérre timaszkodva hatarozza meg a vonatkozo biztositasi elveket:

o A vallalhat6 kockazatok és a kizarand6 kockazatok egyértelmii azonositésa;
o Tarsasagi és egységszintii feleldsségek; folyamatok és vallalasi limitek egyértelm{i meghatarozasa;
e A kockazat jellegéhez igazitott prevencio alkalmazasa.
A Téarsasag szem el6tt tartja a Csoport kockazati kitettséget csokkent6 politikajaban meghatarozott dontéseket:
o  kockazatporlasztast alkalmaz, és korlatozza az egyedi kotelezettségvallalast a személybiztositasi piacon;
o ¢letbiztositasi termékek kdzott nem szerepelnek valtozo 6sszegl jaradékok;

e nem kinal egzotikus és toxikus befektetési természetli megtakaritasi termékeket.

b) Uj termékek j6vahagyasa

A Tarsasag termékfejlesztési politikajanak megfeleléen az 0j termékek bevezetésének, jovahagyasi
folyamatanak része az 0ij termékkel kapcsolatos kockazatok teljeskorten értékelése. A kockazatok kivant
szinten tartasara vonatkozo kockazatkezelési eszkdzok és kontrollok kidolgozasra keriiltek.

A Biztositasi Bizottsag targyalja meg, és hagyja jova az 0 termékek, illetve létez6 termékek modositasainak
bevezetését a felelds szakteriilet altal készitett kockazatelemzés alapjan.

¢) Kummulativ kockazatok kezelése

A Csoport és a Tarsasag kiemelt problémaként kezeli annak kockazatat, hogy valamely biztositasi igény
kapcsan a kockazatok koncentraldédnak, és igy egyidejlileg tobb kifizetést kell teljesiteni.

A kumulativ kockazatok megallapithatok a kockazatvallalas folyamata, vagy a folyamatos portfolio kezelési
folyamat soran.

Ezenkiviil az egyes kockazati kategdridkra vonatkozo kockézatvallalasi eljarasok szintén segitenek ellenérzés
alatt tartani a kumulativ kockazatot a kockazatvallalas soran. A vagyonbiztositasi kockazatvallalasnal
alkalmazott eljarasok az alabbi szempontokra terjednek ki:

e  foldrajzi kumulativ kockazat ellendrzése a kockazatvallalas idopontjaban, nagyobb kockazatok esetén
(mezOgazdasagi, agrar-élelmiszeripari, ipari, helyi hatosagok),

e kombinalt, a Csoport mas leanyvallalataival kozds egylittbiztositas kisziirése a kockazatvallalas
idépontjaban.
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d) Tartalékolisi kockdzatok kezelése

A tartalékolasi kockazat annak kockazata, hogy a tartalékképzés soran alkalmazott helytelen feltevések
kovetkeztében vagy elére nem lathatd, miltban nem tapasztalt események kapcsan egy biztositasi kotelezettség
becsiilt értéke alacsonyabb lesz a tényleges értékénél. A kockazat azonban csak aggregalt szinten, egyes
konkrét karoknal természetes pozitiv vagy negativ valtozasok 0sszességének ereddjére vonatkoztathatd.

A Szolvencia II tartalékképzésb6l adodd kockazatat a ,,négyszem elv” folyamatos alkalmazasaval kezeljiik. Ez
azt jelenti, hogy miutan a Tarsasag elkésziti a LoB-onkénti SII tartalékszamitast, a Csoport is ellendrzd
szamitasokat végez. A két értékelés esetleges eltérésének elemzése, az eredmények azonossaganak elérése
lehetdséget ad a hibdk kisziirésére.

e) Karrendezési tevékenység, kirkezelés

A Tarsasag karrendezési politikaja két f6 elven alapul:
e aziigyfelek igényeit figyelembe vevé mindségi karrendezes,
e akarraforditasok ellendrzés alatt tartasat segité mechanizmusok kialakitasa.

A koltség ellendrzése tekintetében egy masik nagyon fontos teriilet a kartéritések Osszegének kezelése,
melynek keretében:

o  Kardsszegtodl fiiggd tobbszintli jovahagyasi rendszert mitkodtetiink;
e Szurodprobaszeriien felettes vezetdi szint(ek) ellendriznek karokat kifizetés elétt;

e Szolgaltatas Tamogatasi Csoport foglalkozik az operativ jellegli kivizsgalasokkal, valamint a karok
utéellendrzésével, tovabba a kockazatos egyedi lakasbiztositasi szerzddések felderitését, rendkiviili
¢és évfordulds felmondasi folyamatat is 6k végzik;

e Rendszeres vizsgalatokat végziink a belsé csalasok elkeriilése érdekében;

e Tobbszintii beépitett ellendrzési és utokovetési rendszert alkalmazunk a szabalytalan kifizetések és a
folyamatokban el6forduld hibak feltarasara, kikiiszobolésére és korrigalasara,

e A javitasi koltségek (karraforditasok) csokkentésére 1étrehoztunk egy preferalt javitdi halozatot
C.1.3.2. Viszontbiztositis

A viszontbiztositasi program alakitasanak é€s fejlesztésének alapja a Csoport sajatossagainak €s strukturajanak
megfeleld belso és kiilsé viszontbiztositasi koncepcio.

A viszontbiztositasi program célja:
o A Tarsasag szavatolotokéjének és tokemegfelelésének védelme,

e minimalisra csokkenteni a Tarsasag kockazati portfolidi eredményességének ingadozasait, a
meghatarozott kockazati tolerancia hatarok kozott tartva azokat,

e szamszerlsiteni a kockazati portfolidt érintd lehetséges szélsGséges karesemény nagysagat és
behatarolni azt a kockdzat egy részének atadasaval a viszontbiztositok részére megfeleld
viszontbiztositasi programok kialakitasan és elhelyezésén keresztiil,

e aviszontbiztositok partnerkockdzatanak limitalasa,

e aTarsasag f6 viszontbiztositoja a Groupama Assurance Mutuelles (GMA).
C.1.4. Kockaztérzékenység

Biztositasi kockazatbol eredd érzékenység, a Tarsasag kockazati profiljabol kovetkezo legfobb kitettség. A
kockazati profiljabol kovetkezéen — a kockazatértékelés részeként a Tarsasag elemezte a kovetkezo, Tarsasagi
fokockazatként is azonositott biztositasi kockazatokat:

e Novénybiztositasok klimatikus kockazata: Szcenario: 180%-os karhanyad a névénybiztositasokon.

e Nem-élet katasztrofa kockazat — Arviz: Szcenario: Két nagyobb arvizkar bekovetkezése egy éven beliil.
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e Nem-élet Kkatasztréfa kockazat — Foldrengés: Szcenario: Egy erdsebb foldrengés esemény
bekovetkezése.

o Nem-élet katasztréfa kockazat — Szélvihar: Szcendrié: Egy nagyobb szélvihar bekdvetkezése az adott
évben.

e Tiizvész kockazata: Szcenarid: Két szomszédos objektum 50%-os sériilése.

e Nem-élet dij- és tartalékolasi kockazat — Kotelezé gépjarmii-biztositasok: Szcendrié: 15%-0s
alularazas.

e Nem-élet dij- és tartalékolasi kockazat — Casco biztositasok: Szcenarid: 5%-os alularazas.

¢ Nem-életbiztositasok torlési kockazata: Szcenarié: A torlések 20%-kal emelkednek, valamint az 1j
szerzések 20%-kal csokkennek.

A fenti szcenariok eredményei alapjan az arviz kockazat hat leginkabb a Tarsasag eredményére. Két arviz esemény
éven beliili bekdvetkezése 2,3 milliard forinttal csokkentené a Tarsasag technikai eredményét.

A szavatolotoke hanyadosra gyakorolt hatas szerint a fenti szcenaridk koziil a ,,Nem-élet dij- és tartalékolasi
kockazat — Kételezé gépjarmii-biztositasok” kockazatanak van a legnagyobb hatasa. 2,91%pontos csokkenést
eredményez.

C.2. Piaci kockazat

C.2.1. Kockazati kitettség

Piaci kockazatnak tekintjiik a Tarsasag eszkozeinek és kotelezettségeinek értékét befolyasolo, a pénziigyi
eszk6z0k piaci aranak szintjébdl vagy volatilitasabol ered6 kockazatot. A Tarsasag, a Szolvencia Il szabalyozassal
Osszhangban, a piaci kockazatok kozé az alabbi kockazatokat sorolja:

e  Kamatlabkockazat,

e Részvénypiaci kockazat,
o Ingatlanpiaci kockazat,

e  Kamatrés kockazat,

e Devizaarfolyam kockazat,
e Koncentracios kockazat.

A 2019. év végi piaci kockazati kitettségeket az alabbi tablazat szemlélteti.

Pénziigyi eszkozok

Kétvények 107 227
Részvények 5901
Kollektiv befektetések 6 375
Készpénz, betét 14 479
Ingatlanok, targyi eszk6zok 5955
Unit-linked és indexalt befektetések 178 114
Szarmaztatott eszkozok 1
Egyéb 191
Osszesen 318 242

11. Tabla — Pénziigyi eszk6z6k Szolvencia Il szerinti mérlegértéke 2019.12.31-én (millié Ft)

A Tarsasadg piaci kockazati kitettségének jelentds részét a sajat vagyon, valamint a matematikai és nem-
matematikai tartalékok mogotti eszkoz fedezetek jelentik. Ezek mellett kisebb részben a Tarsasag altal értékesitett
unit-linked szerzddésekhez kotddd eszkozalapok biztonsagi pufferét kell kiemelni a piaci kockazati kitettség
tekintetében, Az UL eszk6zalapokhoz tartozo pufferek tartasanak célja az tigyfeleknek valé értékesités.
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C.2.1.1. Kockazatok azonositasa és értékelése

A kockézatok azonositasi és mérési eljarasainak leirasa a B.3.1.2. fejezetben talalhato.
Az eszk6z0k befektetése a prudens személy elvének megfontolasaval torténik:

e  kockazat monitoring rendszer miikddése soran szamos kritérium (pénziigyi eredmények, fizetképességi
értékek), forgatokonyv elemzés eredmény meghatarozasra keriil

e a befektetési politika, kockazati limitek kialakitasa, és az ezt timogato-iranyitasi rendszer miikddtetése
ugy torténik, hogy az illeszkedjen a Tarsasag altal kialakitott stratégiai célokhoz, tAmogassa azok elérését.

e az eszkozportfolio befektetése olyan instrumentumokba, eszkdzokbe torténik, melyeknél a mogdttes
kockazatok jol azonosithatok, értékelhetdk, kezelhetok, kontrollalhatok és figyelembe vehetdk a sajat
kockazat-, és szolvencia értékelésben. Ezek tamogatjak és eldsegitik a portfolio likviditasat, integritasat,
mindségét és profitabilitasat.

Az ALM és Kockazatkezelési Osztaly napi gyakorisaggal ellendrzi a térvényi és belsd limiteknek valo megfelelést
mind a sajat vagyon és tartalékalapok, mind a unit-linked eszkdzalapok esetében.

Az ALM és Kockazatkezelési Osztaly negyedéves gyakorisaggal elkésziti a kockazati mutatok alakulasarol sz616
jelentését és ezt beterjeszti a Tarsasagnal miikodd Kockazatkezelési Bizottsag elé.

Az ALM és Kockazatkezelési Osztaly negyedéves gyakorisaggal elemzi a garantalt alapok alakulasat és errél sz616
jelentését beterjeszti a Tarsasagnal miik6dé Kockazatkezelési Bizottsag elé. Az elemzés a toke és hozamgarantalt
alapokban jelentkezd varhato bet6ltési igényeket méri kiilonb6z6 hozam és torlési szcenariok mellett.

C.2.1.2. F6kockazatok bemutatasa

Az E.2.1 fejezetben bemutatasra keriild a szavatolotdéke-kovetelmények szemléltetik a hatalyos Szolvencia II
eléirasok szerinti értékelésbol adodo kockazati kategoridkat. A piaci kockazatok vonatkozasaban a szavatolotoke-
kovetelményeket az alabbi tablazat mutatja be:

Piaci kockazat szavatol6téke-sziikséglet 2019 2018 Viltozas 2019 2018

megbontasa brutté  brutté  (2019-2018) netto netto
Kamatlab kockazat 1392 2126 -734 892 1262 -370
Részvénypiaci kockazat 4498 3145 1353 4498 3145 1353
Ingatlanpiaci kockazat 937 1026 -89 937 1026 -89
Kamatrés kockazat 551 533 18 551 528 23
Devizaarfolyam kockazat 2492 1836 656 2492 1836 656
Koncentracids kockazat 985 743 242 985 743 242
Almodulok &sszege 10857 9409 1448 10 356 8541 1815
Diverzifikdcids hatds -3765 -3592 -173 -3390 -3056 -334
Piaci kockazat szavatol6tdke-sziikséglete 7092 5817 1275 6 965 5485 1480

12. Tabla —Piaci kockazat szavatolo téke sziikséglete 2018-ban és 2019-ben (millié Ft)

A piaci kockdzatok bruttd szavatold tOke sziikséglete az alapvetd szavatolotOke-sziikséglet (BSCR) adok és
tartalékok veszteségelnyeld képességei elbtti értékének 28,3%-at tették ki 2019. év végén (2018: 27,8%).

A piaci kockazatok brutto tékekovetelménye 2019-ban 1.275 millié Ft-tal nétt, amely igy 2019. év végére 7.092
millié Ft-ot tett ki a tartalékok veszteségelnyel6 képessége nélkiil. (A tartalékok veszteségelnyeld képességének
figyelembevételével a piaci kockazat szavatolotdke-sziikséglete 6.965 milli Ft-ot tett ki, amely 1.480 milli6 Ft-
o0s emelkedésnek felel meg.)

A Tarsasag piaci kockazati kitettsége 0sszességében mérsékeltnek tekinthetd. 2019. év végén a dominans piaci
kockézatokat a részvény €s a devizaarfolyam kockazatok jelentették.

2017-ben az OTP Bank Nyrt. és a OTP Jelzalogbank Zrt. hosszu lejarata deviza és forint adés mindsitéseinek
besoroldsa markansan javult: a Standard & Poor's "BB+"-16l, a befektetésre javasolt "BBB-" mindsitésre javitotta
a bankot. A mindsitések sem 2018-ban, sem pedig 2019-ben nem valtoztak. A Tarsasag befektetési-, és strukturalt
eszkoz alapjainak meghatarozo részét az OTP Csoport fenti leanyvallalatai altal kibocsatott eszk6zok adjak, igy
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egy lehetséges hitelmindsit6i felmindsités szdmotteveden mérsékelheti a szavatolotke-szitkséglet szamitas
szempontjabol 1ényeges- koncentracios-, és kamatrés kockazati almodulok szavatolotdke igényét, valamint a
bankszamla kitettségen keresztiil a partner altali nem-teljesitési kockazatot.

A valtozasok a kovetkezoknek tudhato be:
A részvénypiaci kockéazat szavatolotOke-sziikséglete 1.353 millié Ft-tal magasabb az el6z6 évhez képest.

A valtozasok mogott meghuzodo fobb okok az aldbbiak voltak:

e az atmeneti intézkedésekhez figyelembe vehetd részvények aranya csdkkent (2015. év vége eldtt tortént
tranzakciok), melyekre igy nagyobb sokk paramétert kell alkalmazni.

e az alkalmazand6 szimmetrikus kiigazitas mértéke 2019. év végén -0,08% volt, amely mindegy 6,3
szazalékponttal magasabb a megel6z6 évi értékhez képest.

o emelkedett a részvényarfolyamkockazatnak kitett eszk6zok piaci értéke.

A hozamok volatilitisanak kockazatit megragadd kamatlabkockézat a bruttd szavatolotéke sziikséglete
(diverzifikacios hatas eldtt) 734 millio Ft-tal csokkent az el6z6 évhez képest. A csokkenést szamottevéen a
kockazatmentes hozamgorbe lejarati pontjainak csokkenése okozza. Fontos kiemelni azonban, hogy ez az érték
még alacsonyabb, ha figyelembe vessziik, hogy a befektetési politika alapjan a kotvény tipusu eszk6zok egy
jelent6s csoportjat azok futamidejének lejarataig tartja a Tarsasag.

A brutté devizaarfolyam kockazat bruttod szavatolotke-sziikséglete 656 millio Ft-tal novekedett az €16z6 évhez
képest. A portfolié idegen devizdban denomindlt tulnyomoé része a UL tartalékokhoz tartozik, a tokeigény
emelkedését nagyrészt ez az allomany magyarazza. Nem elhanyagolhato ugyanakkor a szlovakiai tevékenységb6l
eredd allomany sem.

A koncentracios, kamatrés és ingatlanpiaci kockazatok bruttd szavatolotoke-sziikséglete egyiitt 171 millio Ft
valtozast magyarazz a teljes brutto piaci kockazat szavatolotdke-sziikségelt valtozasabol.

A 3.764 milli6é Ft-nyi diverzifikacios hatas a teljes piaci kockazat bruttd szavatolotéke-sziikségletének értékét
7.092 millié Ft-ra emelte.

A tartalékok veszteségelnyeld képességének (2019: 127 millio Ft; 2018: 332 millié Ft) hatasara a piaci kockazatok
nettd szavatolotoke-sziikséglete 6.965 millié Ft-ra novekedett.

C.2.2. Kockazatkoncentracio

A koncentracios kockazatot elsdsorban az OTP Csoporttal szembeni kitettség jelenti: a sajat vagyonban talalhato
részvénypozicion — az UL alapok pufferein keresztiil — ide tartoznak az OTP altal kibocsatott strukturalt kdtvények
és jelzaloglevelek, befektetési jegyek, illetve az OTP-nél elhelyezett hosszu lejaratt betétek is.

A fenti kockazat a jovoben varhatoéan csdkkenni fog, mivel tervben van a Tarsasag altal tartott részvényportfolio
tovabbi diverzifikalasa, illetve a strukturalt kotvényeket tartalmazoé alapok mogott is kifutdoban 1évo biztositasi
portfolio talalhato.

C.2.3. Kockazatcsokkento eszkozok

A piaci kockazatok enyhitésére a Tarsasag tobbféle technikat alkalmaz, melyek a Befektetési és Kockazatkezelési
Szabalyzatban kerililnek meghatarozasra. Ezek a technikdk megbonthatdk a szerint, hogy UL alapokrol vagy sajat
vagyonroél/tartalékrdl van szo.

Fiiggetleniil a vagyonelemtdl, a portfoliodban még nem tartott eszkdzt annak megvétele elétt a Groupama
Csoportnak jova kell hagynia, akik megvizsgaljak, hogy magabdl az eszkozbdl, illetve az eszkdz kibocsatdjabol
fakado kockazatok elfogadhatok-e a Groupama Csoport szamara.

A Téarsasag olyan limitrendszert alkalmaz, ami a jogszabalyokban meghatarozott befektetési korlatokon tilmenden
a Csoport szabalyait is alkalmazza. Ezek koziil a legfébb célok:

e részvénykitettség 4-6% kozott tartasa (a teljes nem UL eszkdzallomanyra vonatkoztatva)
e diverzifikacid novelése (foldrajzi, iparagi)

e koncentracié csokkentése (pl. pénziigyi szektor felé valo kitettség)

44/116



7]‘& Groupama

Biztosito

Az UL alapok esetében fontos kockazatcsokkentési technika a puffer-menedzsment.

Ennek megfelelden a kockazatos eszkdzoket tartalmazo alapoknal célszerli a sajat rész aranyat egy alacsony, de
még biztonsagos szinten tartani. Ennek érdekében a pufferek alakuldsanak ellendrzése, illetve a befektetési jegy
értékesités elorejelzésének frissitése napi gyakorisaggal torténik az ALM és Kockazatkezelési Osztaly altal.

Az élet matematikai tartalékok esetében negyedéves rendszerességgel késziil6 ALM indikacidk a tartalékok
varhaté lefutdsanak figyelembevételével tesznek javaslatot a kovetkezé honapban keletkezd szabad

s

varhato kifutdsa kozotti 6sszhang megmaradjon.

C.2.4. Kockazatérzékenység

A Téarsasag — Csoport tamogatassal — elvégzi a piaci kockazatok érzékenységvizsgalatat.
A Tarsasag a kovetkezd kockazatelemzéseket végezte el, melyek koziil a részvénypiaci kockazatot tekintjiik
Tarsasagi fékockazatnak:

o Kamatlabkockazat: Szcenariok: Hozamgorbe +50 és -50 bazispontos eltolasa;
e Részvénypiaci kockazat: Szcenariok: Részvények értékének 25%-os csokkentése; részvények értékének
25%-0s novelése;

e Piaci koncentracios kockazat: Szcenariok: OTP Bank részvényeinek csokkenése 30%-kal; OTP Bank
részvényeinek novelése 30%-kal.

A szcenariok ugyan hatdssal vannak a Tarsasag szavatolotOke-hanyadosra, azonban ezek az események nem
veszélyeztetik a megfelelést. A legnagyobb hatasa a részvények értékén végzett stressz teszteknek van. A
részvények értékének 25%-os esése 8,5%ponttal rontja a Tarsasag szavatolotoke megfelelését.

C.3. Hitelkockazat

C.3.1. Kockazati kitettség

A hitelkockazat egy partner, ligyfél vagy barmilyen adds pénziigyi hirtelen nem teljesitésének kockazata, akivel
szemben a biztositonak vagy viszontbiztositonak kovetelése van. A Szolvencia II sztenderd formulaban ez a
kockazat a partner altali nemteljesitési (masként "counterparty") modulban talalhato.

Az SII osztalyozasa alapjan a counterparty modul kockazatai a kovetkezok:
e viszontbiztositd nem teljesitése,
o letétkezeld bank nem teljesitése,

e barmilyen egyéb addés nem teljesitése, kiilondosen ide tartozik a Dbiztositasi kozvetitok,
kotvénytulajdonosok biztositoval szembeni kotelezettségei (6sszefoglalva Type 2 kockazatok).

A hitelmindsités romlasa és az értékpapir kibocsaté nem teljesitése piaci kockazatnak mindsiil, igy ez itt nem kertil
bemutatasra.

A kiilonféle hitelkockazatok szavatolotoke-sziikséglete (SZTSZ) a kovetkez6ként alakult az elmult idészakokban:

Partner altali nem teljesités kockazata 2019.12.31 2018.12.31 (2\(;:::?21(? 158)

"Type 1" Szavatolétéke-sziikséglet 2534 1633 901
Viszontbiztositok nemteljesitési veszteség 20074 16 322 3752

Partner bankok nemteljesitési vesztesége 13825 8052 5773

"Type 2" Szavatol6tSke-sziikséglet 650 915 -265
Hdrom hénapndl régebben fenndllo egyéb kévetelések 10 114 -104

Hdrom hénapndl révidebb ideje fenndllo egyéb kévetelések 4270 5420 -1150
Almodulok szavatolétSke- kovetelménye 3184 2 548 636
Diverzifikdcids hatds az almodulok kézétt -132 -151 19
Partner altali nemteljesitési kockazat szavatolétoke- kovetelménye 3052 2397 655

13. Tabla —Hitel kockazat szavatol6 téke sziikséglete 2018-ban és 2019-ben (millié Ft)
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2019 soran a Tarsasag fennakadas nélkiil tudta érvényesiteni a kdveteléseit. A prudens személy elvet szem eldtt
tartva a Tarsasag olyan eszkdzokbe, instrumentumokba fektet, melyek kockazait képes azonositani, mérni,
monitorozni, kezelni, kontrollalni és riportalni, tovabba a szavatolotoke igény meghatarozasa soran megfeleléen
figyelembe tudja venni.

> Viszontbiztositokkal szembeni kitettség

A Tarsasag folyamatosan nyomon koveti a hitelkockazatait, melyeket a Tarsasag Nemzetkozi Viszontbiztositasi
Foosztalya a viszontbiztositasi szerzédések kialakitasanak folyamata soran kifejezetten figyelembe vesz. Azon
karok, melyek 6sszege meghaladja a Téarsasag altal karnemenként kialkitott karlimitet, viszontbiztositasba adasra
keriilnek.

A viszontbiztositasi szerz6dések megtjitas soran a Tarsasag olyan viszontbiztositd tarsasagokkal kot szerzodést,
melyek a GMA altal kiadott un. "Security List"-en szerepelnek. Abban az esetben, ha egy tarsasag nem szerepel a
listan, a Tulajdonos felé egy specialis "derogacios" kérésre keriil sor.

A Téarsasag f6 viszontbiztositoja a GMA, 13.688 millid Ft nemteljesitési veszteség értékkel. A maradék 6.406
millié Ft 6sszeg 12 viszontbiztositd kdzott 6sszpontosult 2019. év végén. (2018-ben 6sszesen 11.040 millié forint
volt a viszontbiztositoéi nemteljesitési veszteség értéke.).

> Hitelintézetekkel szembeni kitettség

A bankszamlan elhelyezett pénzosszegrdl hozott dontés a Tarsasag Befektetési és Kockazatkezelési Féosztalyanak
hataskorébe tartozik, akik a rovid tavu likviditasi szempontoknak, valamint az eszkdz-forrés illesztés eldirasanak
megfelelve helyeznek el, illetve szabaditanak fel szaimlapénzt.

Az elmult év folyaman a rovid allampapirok piacan bekovetkezett hozamemelkedéssel egyiitt a rovidtavi hozamok
szintje 0% koriil alakult. Ennek eredményeképpen — az ezeken elérhetd hozamel6ny hianyaban — a likvid
eszk6zokon beliil tovabbra is magas a rovid lejarata és latra sz616 betétek aranya.

> Kotvénytulajdonosok, biztositasi kozvetitok és egyéb kovetelések

Type 2 kockazatok ko6zé soroljuk mindazon koveteléseket, melyek a biztositasi kotvénytulajdonosoktol,
kozvetitoktdl szarmaznak, tovabb ide tartoznak a Tarsasag dolgozdinak és harmadik személyeknek adott
kolesonok. Ezek az 6sszegek 4.280 millio forintot tettek ki 6sszesen 2019. év végén, amely igy egy év alatt 1.254
milli6 forintos csokkenésnek felel meg. (2018-ben: 5.534 millié forint volt a Type 2 kitettség értéke.) Ez a
csokkenés talnyomo részt az alabbi okoknak tudhato be:

e Ertékpapir iigyletekbl éredé kovetelések jelentdsen csokkentek. (1,5 mrd Ft-tal),
e Allami adohatosaggal és MABISZ-szal szembeni kovetelések értéke novekedett. (180 millio Ft-tal).

C.3.2. Kockazatkoncentracio

A partner altali nemteljesités kockazatanak tilnyomo részét az un. Type 1 banki és viszontbiztositoi nemteljesitési
kockazata adja. (lde tartozik a bankszamlan tartott szdmlapénz, viszontbiztositasba adott karok kifizetések
teljesitése, valamint a bruttd tokesziikséglet feletti kockazatcsokkentd hatas érvényesitése.) A counterparty default
kockézati modul t6kesziikségleteinek kisebb részét adjak a Type 2 kockéazatok.

C.3.3. Kockazatcsokkento eszkozok

A viszontbiztositasi programnak jelentds szerepe van Tarsasag mitkodésében. A Tarsasag viszontbiztositasi
programja megbizhatd védelmet nyljt az alacsony gyakorisagu sulyos veszteségek és a kovetelések
természetes volatilitasa ellen. A viszontbiztositasi program lehetévé teszi, hogy minden esetben teljesitsiik
kotelezettségeinket anélkiil, hogy a tartalékok jelentds részét felhasznalnank. A viszontbiztositdsi program
tertileti hatdlya meghaladja a Szlovak fidktelepet is.

Ezen eszkozzel a Tarsasag:

o fokozza kockazatvallalasi képességét és
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e befolyasolja a karok iranti érzékenységet.
A viszontbiztositasi szerzédések megovjak az atadott LoB-ok és a kiillonbdz6 dgazatokhoz tartozd szerzédések
kockazatat, amelyek ugyanazon viszontbiztositasi szerz6dés hatalya ala tartoznak.

A Téarsasag viszontbiztositasi keretérél egyéb informécié a C.1.3.2. fejezetben talalhat6.

C.3.4. Kockazatérzékenység

A viszontbiztositok nemteljesitési kockazatara érzékenységi tesztet alkalmaztunk. A viszontbiztositok
hitelmindsitését egy ratinggel rontottuk.

A Tarsasag f0 viszontbiztositojanak lemindsitése a partner altali nemteljesitési kockazat szavatolotdke-
kovetelményét negativan befolyasolja. A kalkulalt SZTSZ 891 milli6 forinttal ndveli meg a Tarsasag Partner altali
nem teljesitési kockazatdnak szavatolotoke-sziikségletét.

C.4. Likviditasi kockazat

C.4.1. Kockazati kitettség

Likviditasi kockazat a szabad pénzeszkdzok idében nem rendelkezésre allasanak bizonytalansidga az alabbi
partnerek felé torténd fizetési kotelezettségek felmeriilésekor:

tigyfelek (karok, visszavasarlasok),

e hatdsagok (adok),

e munkavallalok (bér, fizetés, egyéb juttatasok),

e tulajdonos (osztalék),

e csoporton beliili, vagy csoporton kiviili partnerek (biztositasi dijak, egyéb dijak).
Ezen eszk6z6k kezelése a prudens személy alapelve szerint torténik.

A likviditasi kockazat kezelése koriltekintd mddon, a Tarsasag napi eldrejelzésén alapjan torténik. Ennek soran —
az érintett szakteriiletekrél szarmazd inputok alapjan — az eldrejelz6 modell kiszamitja a kovetkezé idészakra
vonatkoz6 bevételek és koltségek becsiilt értékét. A likvid eszk6zok mennyisége, illetve lejarati szerkezete az
elérejelzéseknek megfelelden keriil kialakitasra.

A modell eredményeinek, illetve az elmult id6szak likviditdsi helyzetének részletes elemzésére és a
Kockazatkezelési Bizottsag elé terjesztésére negyedéves gyakorisaggal keriil sor.

Jelentési idoszakban bekovetkezett 1ényeges valtozasok

Az elmult év folyaman a rovid allampapirok piacan bekdvetkezett hozamemelkedéssel egyiitt a rovidtavii hozamok
szintje tovabbra is rendkiviil alacsony. Ennek eredményeképpen — az ezeken elérhetd hozamelény hianyaban — a
likvid eszk6zokon beliil tovabbra is magas a rovid lejarat és latra sz616 betétek aranya.

C.4.2. Kockazatkoncentracio

A likviditasi kockazat kezelése a likviditasi kockazatkezelési monitoring rendszer bevezetésén alapul, amely az
alabbiakra dsszpontosit:

e nem likvid kitettségek nyomonkovetése,

e az értékpapirok sulya a nem realizalt nyereségek tekintetében, figyelembe véve az id6zitést (duration
gap) és a mennyiségét (cash gap) az eszkdzok és kotelezettségek pénzaramai kozott.

A Tarsasag eszkozeire vonatkozoan a kovetkez6 kockazati limitek kertiiltek felallitasra:
e celsddleges limit: a f6 eszkozosztalyokra vonatkozo minimalis szinti értékpapir tartas.

e masodlagos limit: a nem likvid eszk6zok (t6zsdén nem jegyzett részvények, kdlcsonalapok, strukturalt
termékek...sth.) maximalisan tarthato aranyanak megallapitisa és nyomon kovetése.

47/116



7']‘(‘- Groupama

Biztosito

A hagyomanyos (nem UL) biztositasi termékek utani kifizetések (lejarat, kar, visszavasarlas) adjak az allomany
jelentds részét.

C.4.3. Kockazatcsokkento eszkozok

A likviditasi kockazatkezelés elsdsorban a napi likviditasi sziikséglet elérejelzését jelenti a befolyo és kifolyd
pénzaramok tekintetében. A Kockazatkezelési Bizottsdg szamara negyedévente jelentések késziilnek a napi
elérejelzések pontossaganak vonatkozasaban.

A kedvezétlen pénziigyi helyzetek elkeriilése érdekében (azaz a napi készpénzsziikséglet a napi eldrejelzést
meghaladnd) a Tarsasag szamara rendelkezésre all 1,55 milliard Ft likviditasi puffer (tartalék) és 0,45 milliard Ft
foly6szamlahitel. Ezt a forrast a mérések kezdete Ota egyetlen alkalommal sem meritette ki a tényleges
készpénzsziikléglet.

Kockazatkezeld, csokkentd eszkdzre példa a matematikai tartalékok szabad eszkdzokbe torténd befektetése,

melyre az un. ALM elemzés késziil azzal céllal, hogy a lehetd legkdzelebb hozza az eszkoz lejarati szerkezetét a
fizetési kotelezettségek teljesitési idopontjahoz.

C.4.4. Kockazatérzékenység

Negyedéves likviditasi jelentések és ALM elemzések mérik a likviditasi kockazat érzé¢kenységét. Az elemzések
eredményeir6l a Befektetési és Kockazatkezelési Osztaly rendszeresen jelentést készit a Kockazatkezelési
Bizottsag felé. A Kockazatkezelési Bizottsag kérésére, illetve amennyiben a likviditasi helyzet azt megkivanja,
egyedi tajékoztatast is ad a likviditasi kockazatokrol.

A Téarsasag két modszertant hasznal a likviditasi kockdzat mérésére, az operativ pénzaram (cash-flow) elérejelzést
¢és pénzaram eloszlas mintazatanak elemzést.

» Operativ cash-flow elorejelzés
A Befektetési és a Kockazatkezelési Osztaly negyedévente elemzi az eldre jelzett és a tényleges bevételek és

eredmények kiilonbségét a likviditaskezelési tevékenység részeként. A likviditas naponta és kéthetente elemzésre
keriil a kifutasi kiilonbségek €s azok eloszlasanak vizsgalata érdekében.

A kovetkezo célok elérését tekinti at a Tarsasag:
e minimalisra csokkenteni a kiilonbségek eltérését, minimalizalni a nem vart veszteséget,
e minimalizalni a kiilonbségek atlagat, de az nem lehet negativ (modellnek megalapozott becslést kell
adnia a varhat6 likviditasra, de az alulbecsiilést el kell keriilni (konzervativ megkozelités)),
e az eloszlas megkozeliti a normalis eloszlast.

Elemzések azt mutatjak, hogy a Tarsasagunk altal fenntartott likviditasi puffer, elegend6é fedezetet nyujt az
esetleges sziikséghelyzetekre. Az adatok azt mutatjak, hogy a rendszer rugalmassaga alkalmas a lehetséges piaci
¢és rendszerhatasok ellenstilyozasara, koszonhetden a kontrollnak és a modell tesztelésének.

> A cash-flow eloszlasanak elemzése

A Befektetési és Kockazatkezelési Osztaly negyedévente elemzi a terv-ténykiilonbségek elosztasat napi és kéthetes
bazison. A terv-ténybeli kiilonbségek atlaga tovabbra is a vart szint alatt maradt 2019-ben.

C.4.5. Jovéobeli dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP)

A jovobeli dijakban foglalt varhatd nyereség kalkulacidja a 2015/35 sz. EU rendeled 260. cikkének megfeleléen
torténik. Ez az érték a jovobeli dijakat tartalmazo, illetve a jovobeli dijakat nem tartalmazo technikai tartalékok
legjobb becslésének a kiillonbozeteként adodik.

A jovobeli dijakban foglalt varhat6 nyereség biztositasi agazatonként a kovetkezdképpen alakult:

netto EPIFP

Eletbiztositasok 4769
Nem-életbiztositasok 1179
Osszesen 5949

14. Tabla — Jovobeli dijakban foglalt varhaté nyereség 2019.12.31-én (millié Ft)
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C.5. Miikodési kockazat

C.5.1. Kockazati kitettség
C.5.1.1. Kockazatok azonositasa és értékelése

Miikodési kockdzat az a lehetséges veszteség, ami folyamatbeli, eljarasbeli, emberi, vagy informatikai
hianyossagbol ered, beleértbe a nagyon valdszinitlen, de nagy karokat okoz6 eseményeket.

A Miikodési Kockazatkezelési Bizottsag koordinalja a miikddési kockazatok kezelését.
A Csoport célkitiizéseivel 6sszhangban a tarsasag miikddési kockazat kezelésével kapcsolatos céljai a kdvetkezdk:

e a vallalatok és iizletagak (és igy a Tarsasag vallalatai és lizletagai) altal elért eredmény biztositasa a
miukodési kockazat fokozottabb ellendrzése révén,

e a Tarsasag olyan rendszerekkel és eszkozokkel valo ellatasa, amelyek segitségével minden koriilmények
kozott ellendrzés alatt tudja tartani miikodését,

fejlesztésével valamennyi tizletagban,
e a Szolvencia Il szabalyozoi kdvetelmények és az ERM alapelvek teljesitése.
A Tarsasag az évente megujitasra kertilo kockazati térképben értékeli rangsorolja kockazatait, koztiik a miikodési
kockazatait is. Ezen kiviil az ORSA jelentés részeként tobb mtikddési kockazat is értékelésre keriil.
A miikodési kockazat szavatolotoke sziikséglete a kovetkezoképpen alakult:

Valtozas
(2019-2018)
SzavatolotSke-sziikséglet 3311 3010 301

15. Tabla — Miikédési kockazat szavatolo t6ke sziikséglete 2018-ban és 2019-ben (millié Ft)

Operational risk 2019.12.31 2018.12.31

C.5.1.2. Fokockazatok bemutatasa

A Tarsasag évente elvégzi kockazatainak értékelését, mely alapjan meghatirozza a fokockazatok listajat. A
fékockazatokra a Tarsasag évente kockazatkezelési akciotervet készit, melyben elemezziik a kockazatokat, és
sziikség esetén Uj kockazatkezelési kontrollt vezetiink be. A jelentéstételi periodus alatt a korabban azonositott
miikddési kockazatokban nem tortént valtozas.

A tavalyi évhez hasonldan a Tarsasag idén is a mitkodési kockazatok koziil a nem-életbiztositasokhoz kothetd
kiils6 csalas kockazatat fokockazatnak tekinti. Kiils6 csalas kockazata a Tarsasag szandékos megtévesztése kiilsé
fél altal gazdasagi elony szerzésére a Tarsasag karara.

A Dbefektetési jellegli biztositasok nagy aranya miatt a Tarsasag a téves értékesités (mis-selling) kockazatat
folyamatosan nyomon koveti, annak ellenére, hogy az eddigi tapasztalatok alapjan a Tarsasig szamara nem jelent
kiemelt kockazatot. A téves értékesitésrl akkor beszéliink, ha a kinalt termékek koziil az tigyfél igényeihez
kevésbé illeszkedd termék keriil értékesitésre. A félrevezeto tajékoztatas lehet véletlen vagy szandékos, adodhat
szakmai hianyossagbol, vagy a szolgaltatd érdekeltségébdl.

Az IT rendszereknek a Tarsasag folyamatos mitkodésében fontos szerepet jatszanak, ezért a kovetkezd két IT
kockézatot a Tarsasag folyamatosan nyomon koveti:

e Cyber-kockazat, annak kockazatat jelenti, hogy egy harmadig fél IT rendszerekbe valdo behatolas
kovetkeztében adatokat kérosit vagy semmisit meg.

e IT rendszerek nem megfelelé miikodésének kockazata, mely azt jelenti, hogy az informatikai halozat
vagy rendszer vagy alkalmazasok nem allnak rendelkezésre vagy instabilak, ami a tevékenység
akadalyoztatasat eredményezi.
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C.5.2. Kockazatkoncentracio

Térsasagunk az elmult években miikodési kockazatok teriiletén két esetben azonositott kockazatkoncentraciot: a
tudas koncentraci6 kockazata (bizonyos tevékenységek egy személy rendelkezésre allasatol vald fiiggdsége) és a
nyomdai tevékenység egy nyomddhoz kiszervezése teriiletén. Az elmult két évben mindkét teriileten sikertilt
fejlesztésekkel a koncentracio kockazatat jol kezelhet6 szintre csdkkentenie.

C.5.3. Kockazatcsokkento eszkozok

A miikddési kockazatok esetén a kockazatcsokkentd eszkdzok meghatarozasa kockazatonként torténik.
> Kiils6 csalas kockazata — Nem-életbiztositasok

Kiilsé csalasokkal szemben az alabbi modszerek kezelik a kockazatot:
Megelozés

e Kdzpontositott prevencids tevékenység;

e  Teriileti kockazat-monitoring.
Integralt kontrollok

e A karrendezési folyamat kontrollja;
o Az értékesitési halozat kontrollja;
e  Visszavasarlasok kontrollja;

o A karkifizetési folyamat t6bbszords kontrollt és jovahagyast tartalmaz, amelyekkel teljesiil a négy szem
elve.

Elkovetett csalasok detektalasa

e A Tarsasag csalasdetektald rendszert miikodtet a gépjarmii biztositasi csaldsok felderitésre. A két
modulbdl all6 rendszer elemzi a szokatlan eseteket és a csalasok kozotti kapcsolatokat.

A Tarsasag folyamatosan nyomon koveti a csalasgyants iigyek alakulasat, melyrél félévente beszamolo késziil a
Kockazatkezelési Bizottsag részére.

» Téves értékesités kockazata

A téves értékesités kockazatanak kisziirését és mérséklését célozza a prevencios tevékenység, tovabba az MNB
befektetési egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositdsokkal kapcsolatos ajanlasanak valé megfelelés okan
bevezetett welcome call, amelyben kiemelt szerepe van:

e aziizleti vezet6knek (ajanlatok formai és részben szakmai ellendrzése),

e Mindségbiztositasi Osztalynak (személyes prevencid elvégzése, folyamatos riportok készitése, a
sziikséges 1épések, szankciok megtétele),

e Contact Center Osztalynak (welcome call és prevencios hivasok elvégzése).
A fentieken tilmenden a Tarsasag rendelkezik Mis-selling gyants esetek kezelésére vonatkozo belsé szabalyzattal,
mely tartalmazza a mis-selling gyanus tligyek jelentésének folyamatat, a jelentett tigyek kezelésének modjat.
> Cyber-kockazat
A tarsasdg Gazdasagi és Informatikai Szakteriilete az aldbbi egységes alapelveket rogzitette, amelyek az
informatikai rendszerek biztonsagara vonatkozé minimalisan alkalmazand6 kdzos szabalyokat foglaljak 6ssze:

e az informatikai tizemi kornyezet minden egyéb kornyezettdl fiiggetleniil miikddik;

e ajogosultsagokat a tényleges hozzaférési igénynek megfeleléen adjuk meg;

e az adatbazisokra, az alkalmazasokra vagy a halozati alkalmazasokra vonatkozd barmilyen igényt
hivatalos csatornan kell benytjtani, és a hatalyos bels6 szabalyozasoknak megfeleléen teljesiteni;

e ha egy kornyezet nem mindsiil ,,megbizhatd kornyezetnek”, akkor alapesetben a legmagasabb szintii
biztonsagi eldirasokat kell alkalmazni;
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e haegy kdrnyezet megbizhat6 kornyezetnek bizonyul, akkor a korlatozasokat és egyéb sziirési feltételeket
az elfogadhaté minimalis szintre kell csokkenteni.

» IT rendszerek nem megfelelé6 miikodésének kockazata

Az IT miikodés kockazatkezelése a kovetkez6kon alapul:
e  Aktiv-aktiv adatkdzpont infrastruktara,
e Fiiggetlen halozati infrastruktara,
e Az IT dokumentacié és a katasztrofa-elharitasi modszertan éves feliilvizsgalata,
o Aziizletileg kritikus alkalmazasok, rendszerek katasztréfa-elharitasi folyamatainak tesztelése kétévente,

e Informatikai szolgaltatasok (pl. incidens- és problémakévetés, riasztasok...) nyomon kovetése, elemzése.

C.5.4. Kockazatérzékenység

A legtobb miikddési kockazat tekintetében az értékelés szakértdi becslések figyelembevételével torténik, melyeket
altalaban a kockazattulajdonosok adjak meg.

o Kockazatonként két szcenarid, két idétav (10 és 200 év) vizsgalata,
e A kockazatok egységes értékelése érdekében a szcenariokat a kockazattulajdonosok hatarozzak meg,
e A kockazattulajdonosok becslései 12 honapra vonatkozik, amelyek elére meghatarozott és sztenderd
adatokra, vagy bekovetkezett esetekre épiilnek.
A Tarsasag a kovetkez6 miikodési kockazatok elemzését végezte el:
e Kiils6 csalas kockazata — Nem-¢letbiztositasok — Szcenarié: Csaldsgyanus ligyek szdmanak novekedése;
e  Téves értékesités kockazata — Szcenarid: Téves értékesitéssel érintett szerz6dések szamanak emelkedése;
e  Cyber-kockazat — Szcenarid: Egy biztonsagi rés kovetkeztében behatolas az IT rendszerbe.
e IT rendszerek nem megfelelé mikodésének kockazata — Szcenarié: Egy kulcsfontossaga IT rendszer
leallasa.
A szcenariok befolyasoljak a Tarsasag eredményét, azonban a szavatolo-téke megfelelésiinkre nincs hatasuk.

A fenti szcenariok eredményei alapjan a cyber-kockazat hat leginkabb a Tarsasag eredményére. Egy 10%-0s
valoszintiséggel bekovetkezé esemény 0,85 milliard forinttal, mig egy 99,5%-o0s valosziniiséggel bekovetkez6
esemény 3,7 milliard forinttal rontana a Tarsasag eredményét.

C.6. Egyéb jelentés kockazatok
C.6.1. Kockazati kitettség

Az ORSA folyamat részeként a Tarsasag rendszeresen attekinti a kockazati profiljat és vizsgalja, hogy minden
Iényeges kockazata megfelelden jelenik-e meg a Tarsasag altal szamitott szavatolotdke-sziikségletben.

A Tarsasag altal azonositott kockazatok egy része nem, vagy csak nehezen szamszerisithetd, ezek esetében a
kockazatot a Tarsasag megfeleld kockazatkezeléssel igyekszik csokkenteni. Ilyen a Tarsasag altal azonositott,
potencialis kockazatot jelenthet a hirnév-, jogi és stratégiai kockazat.

A hirnév kockazat akkor meriil fel, ha a Téarsasag hirneve, megitélése vagy tekintélye viszonylag hosszu tdvon
sérelmet szenved, akar kozvetleniil, akar valamely egységén vagy vezetdjén keresztiil. Ez a fajta kockazat
megnyilvanulhat a negativ médiavisszhangban (4jsagok, online cikkek stb.), vagy példaul egy birdsagi per inditasa
esetén. A kockazatok forrasai igen kiilonbozok lehetnek: példaul természeti katasztrofa, a vallalat vezetdsége,
egészségligyi valsaghelyzet, visszaélésszerl értékesités, a csoport jelentds lemindsitése, vagy nagy nyilvanossag
el6tt zajlo jogvita.

A jogi kockazat a jogi, szabalyozasi kornyezet valtozasa, illetve a torvényi, rendeleti, szabalyozasi
kovetelménynek, eldirasnak valo nem megfelelés miatti lehetséges veszteség kockazata.

A stratégiai kockazat a nem megfelel6 stratégiai dontéshozatalbdl, a dontések hibas végrehajtasabol, vagy a
kornyezet valtozasaihoz valé nem megfeleld alkalmazkodésbdl eredd bevételkiesés vagy tékeveszteség kockazata.
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C.6.2. Kockazatkoncentracio6
A Tarsasag nem azonositott kockazatkoncentraciot az egyéb jelentds kockazatokkal kapcsolatban.
C.6.3. Kockazatcsokkento eszkozok

Az egyéb jelentds kockazatok esetén a kockazatcsokkentd eszk6zok meghatarozasa kockazatonként torténik.
> Hirnévkockazat

A hirnév kockazatanak csokkentése érdekében a Tarsasag a kovetkezd kockazatcsokkentési eszkozoket
alkalmazza:

e Sztenderd engedélyezési folyamat;
e Folyamatos egyeztetés az érintett teriiletekkel (pl. jog, termék, szolgaltatasi teriiletek);
e  Tobbszintli dontési folyamat, prudens napi tevékenység;

> Jogi kockazat

A jogi kockazatanak csokkentése érdekében a Tarsasag a kdvetkezo kockazatcsokkentési eszkdzoket alkalmazza:

e Hivatalos kozzétételek (magyar szabalyozasokat érinté, EU, MNB) napi attekintése. Az illetékes
osztalyok értesitése a valtozasokrol, ezekrdl havi jelentés a menedzsment felé. A fobb valtozasokrol
negyedéves tajékoztatod az Igazgatdsag és a Feliigyeldbizottsag részére.;

e Szabalyozas €s peres iigyek folyamatos nyomon kdvetése;
e Panaszok folyamatos nyomonkdvetése.

> Stratégiai kockazat

A stratégiai kockazat csokkentése érdekében a Tarsasag a kovetkezd kockazatcsokkentési eszkdzoket alkalmazza:
o  Gazdasagi, pénziigyi, tarsadalmi és szabalyozoi valtozasok kovetése;

e Stratégiai terv folyamatos nyomon kovetése.

C.6.4. Kockazatérzékenység
A hirnév kockazatat a Tarsasag fejlodo kockazatnak tekinti, ezért elkészitette annak részletesebb elemzését. A

1j és meglévo tigyfeleket veszithet a Tarsasag.

A szcenarid befolyasolja a Tarsasag eredményét, valamint csokkenti a szavatolotoke-sziikséglet €s a sajat toke
értékét, melynek eredményeként a szavatolotéke hanyadost enyhén javitja.

C.7. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon til nincsen egy¢b lényeges informacié a Tarsasag kockazati profiljaval kapcsolatban.
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D. SZAVATOLOTOKE-MEGFELELESI ERTEKELES

A Tarsasag Szolvencia Il szerinti 2019.12.31.-re vonatkoz6 mérlegét az 1. szamua melléklet tartalmazza.

D.1. Eszkozok

D.1.1. Uzleti és cégérték
Immaterialis eszkéz, amely olyan eszk6zok gazdasagi értékét foglalja magaba, amelyek egyedileg nem
azonosithatok és elkiilonitve nem jelenithetok meg egy iizleti kombinacioban.
A Szolvencia Il az lizleti és cégértéket nem ismeri el, ezért ennek értéke 0. A Szamviteli térvény szerinti mérlegben

a goodwill értéke 2019. év végén szintén 0.

D.1.2. Halasztott szerzési koltségek
A mérleg fordulonapjan hatalyban 1év6 szerzédések szerzési koltségei, melyeket az egyik jelentési idészakbol a
késdbbi jelentési iddszakokra visznek at és melyek még le nem jart kockazati periddusokhoz kapcsolddnak.
A Szolvencia II a halasztott szerzési koltséget nem ismeri el, ezért ennek értéke 0. A Szamviteli torvény szerinti

mérlegben a halasztott szerzési koltség 2019. év végi mérlegértéke 1.031 millio Ft.

D.1.3. Immaterialis javak
Az immaterialis javak (iizleti és cégérték kivételével) elsGsorban a szoftverek vasarlasat és fejlesztését foglalja
magaban.

Az immaterialis javak értéke a Szolvencia II mérlegben nem lehet mas, mint 0, kivétel, ha kiilon értékesitheték és
bizonyithat6, hogy azonos vagy hasonlé immateriélis javak fellelheték egy aktiv piacon®. A Szamviteli torvény
szerinti mérlegben az immaterialis javak 2019. év végi mérlegértéke 4.213 millio Ft.

D.1.4. Halasztott adokovetelések

A halasztott adokdvetelések eszkozeinek €s kotelezettségeinek a kezelése az IAS 12 szabalyozas szerint torténik.
A halasztott adokovetelések esetén a kdvetkezdket kell figyelembe venni:
e fel nem hasznalt adojovairasok és negativ adok elhatarolasa;

e atmeneti kiillonbségek, ami egy eszkoz vagy kotelezettség konyv szerinti értéke és a Szolvencia I szerinti
értéke kozott van.

A biztosito csak akkor rendelhet pozitiv értéket a halasztott adokdvetelésekhez, ha valdszinii, hogy a jovoben olyan
adokoteles nyereség fog termelddni, amellyel a halasztott adokovetelés szembeallithato, figyelembe véve a fel
nem hasznalt adojovairasok és a fel nem hasznalt negativ adoalapok tovabbvitelének id6korlatjaira vonatkozo jogi
vagy szabalyozasi el6irasokat.

A Téarsasag nem rendelkezik fel nem hasznalt ad6jovairasokkal vagy negativ addelhatarolasokkal, igy 2019. év
végén a halasztott adokovetelések Szolvencia II és Szamviteli torvény szerinti mérlegértéke is 0.

D.1.5. Nyugdijszolgaltatasok tobblete

A nyugdijrendszertdl fliggéen adott esetben az alkalmazottaknak sz6l6é nyugdijrendszerrel Osszefiiggd nettd
tobblet.

A Tarsasag nem rendelkezik nyugdijszolgaltatasok tobbletével, igy 2019. év végén a Szolvencia II és Szamviteli
torvény szerinti mérlegértéke is 0.

D.1.6. Sajat hasznalatd ingatlanok, gépek és berendezések

A Sajat hasznalata ingatlanok, gépek és berendezések korébe tartoznak a Tarsasag tulajdonaban allo, allando
hasznalatra szant, sajat hasznalata targyi eszk6zok.

4 A 2015/35 EU rendelet 2. szakaszanak 10. cikke alapjan.
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Az iizemi épiiletek a gazdasagi mérlegben valds értéken jelennek meg a Szolvencia II mérlegben. A valds érték
meghatarozasa egy szakértd altal végzett és a szabalyozo altal elfogadott 6t éves fiiggetlen értékelésen alapul.

Az egyéb berendezések (pl. IT berendezés, irodabutor) az éves beszamoloban is hasznalt kényv szerinti értéken
keriilt be a Szolvencia ll-es mérlegbe. A legtobb egyéb berendezésnek nincs aktiv piaca (amely meghatarozna az
eszkozok piaci értékét), igy alternativ értékelési modszerként a konyv szerinti értéket vessziik alapul (az Eurdpai
Bizottsag EU (2015/35), 2014. oktdber 10-1i technikai rendelkezései alapjan.)

A pénziigyi beszamolokban talalhato kiilonbség a kdvetkezokbol adodik:

e Az IFRS16 sztenderd alapjan a Szolvencia II szerinti mérlegben ki Kell mutatni a tartosan bérelt
ingatlanok hasznalati jogat a bérlé mérlegében, mely tétel néveli a ,,Sajat hasznalat ingatlanok, gépek
¢és berendezések” Szolvencia II szerinti mérlegértékét.

e A bérelt ingatlanon végzett beruhazas a Szolvencia II mérlegben nem mutathato ki targyi eszkdzként.

o  Eltérd értékelési elv: A Sajat hasznalatl ingatlanok a szamvitel tdrvény szerinti mérlegbe kdnyv szerinti
értéken keriilnek be, (ami megegyezik az amortizacioval csokkentett bekeriilési értékiikkel), mig a
Szolvencia II mérleg ezen eszk6zok nagy részét piaci értéken mutatja be.

A két értékelés kiilonbségét mutatja a kovetkezd tablazat:

Szolvencia ll
szerinti érték

Szamviteli térvényben

ey 2ok Kiilonbsé
elGirt érték &

Sajat hasznalatu ingatlanok, gépek
és berendezések

5955,13 2 988,44 2 966,70

16. Tabla — Sajat hasznalatu ingatlanok, gépek és berendezések mérlegértékei 2019.12.31-én (millié Ft)

D.1.7. Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi
szerzédésekhez kapcsolodo eszkozok Kkivételével)

D.1.7.1. Ingatlanok (sajat hasznalatu ingatlanok kivételével)

Ingatlanok, féként befektetési céltl ingatlanok sorolhatdk ide (kivéve a sajat hasznalat(i ingatlant).
A befektetési célu ingatlanok a Szolvencia Il mérlegben valos értéken jelennek meg. A valos érték meghatarozasa
egy szakérto altal végzett és a szabalyoz6 altal elfogadott 6t éves fliggetlen értékelésen alapul.

A Tarsasag nem rendelkezik sajat hasznalaton kiviili ingatlannal, igy annak értéke a Szolvencia II és a Szamviteli
térvény szerinti mérlegben is 0.

D.1.7.2. Kapcsolt vallalkozasokban fennall6 részesedési viszonyok, ideértve a részesedéseket is

A részesedések Szolvencia ll-ben (melyeknél aktiv piaci fellelhetd) valds értéken, azaz az eszkodz piaci aran
jelennek meg. Azon részesedések, melyeknél nincs azonosithato piaci ar, ott azok kdnyv szerinti értéke szerepel a
Szolvencia II mérlegben.

A 2009/138/EK iranyelv 13. cikkének (20) definicidja szerint részesedések kozott kell kimutatni egy vallalkozas
tulajdonat, amennyiben a vallalkozas rendelkezik a szavazati jogok vagy a téke 20%-os vagy azt meghalado része
feletti kdzvetlen vagy ellenérzés utjan fennallo tulajdonaval.

A Csoport tagja az OTP Feliigyel6bizottsaganak, ezzel ellenérzést gyakorol az OTP tevékenysége felett. A
Térsasag az OTP részvényeit, mint stratégiai eszkozt, a részesedések kozott tartja nyilvan.

Szolvencia Il szerinti
érték

Szamviteli torvényben

ey 2 s Kiilonbsé
eldirt érték g

Tulajdonrész kapcsolt vallalkzasokban
részesedésekkel egyiitt

17. Tabla — Részesedések mérlegértékei 2019.12.31-én (millié Ft)

A kiilonbség a Szolvencia II és a Szamviteli torvény szerinti értékelési modszerekbdl adodik. Mig a Szolvencia I1
mérlegben a részesedések értékelése valds értéken torténik, addig a szamviteli tdrvény szerinti mérleg a
részesedéseket konyv szerinti értéken tartalmazza.
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D.1.7.3. Részvények, kotvények és befektetési alapok

Részvények, kotvények, befektetési alapok és fedezett értékpapirok valds értéken szerepelnek a Szolvencia Il
mérlegben.

A val6s érték meghatarozésa kdveti a valos értékelés hierarchidjat, melynek értelmében amennyiben aktiv piaca
van az adott eszkdzoknek vagy forrasoknak, akkor az eszkdzok valos értéke annak jegyzett piaci ara. Amennyiben
nem létezik aktiv piac, a valos érték meghatarozasahoz értékelési technikakat kell alkalmazni, ha rendelkezésre
all, akkor inputként mérhetd piaci adatokat kell felhasznalni a becslés sordn. Ha nem all rendelkezésre ilyen input,
akkor egyéni megitélés sziikséges.

A pénziigyi beszamoldokban 1év0 eltérések oka a piaci atértékelési kiilonbségek, mivel azok a szamviteli térvény
szerinti mérlegben konyv szerinti értéken jelennek meg.

Szolvencia ll Szamviteli torvényben

szerinti érték elirt érték
Részvények 3148,92 2 525,61
Kotvények 107 226,52 101 970,41 5256,11
Biztositékkal fedezett értékpapirok 0,00 0,00 0,00
Kollektiv befektetési vallalkozasok 6 374,88 5535,16 839,71
18. Tabla —Részvények, Kétvények és Kollektiv befektetési vallalkozasok mérlegértékei 2019.12.31-én

(millioé Ft)

Kiilonbség

D.1.8. Szarmaztatott termékek

A szarmaztatott termék olyan pénziigyi eszk6z, amely a kovetkez6 tulajdonsagok mindegyikével rendelkezik:

o ¢ricke egy meghatarozott kamatlab, pénziigyi instrumentum ara, t6zsdei aru ara, devizaarfolyam, arindex
vagy kamatindex, hitelmindsités vagy hitelindex, vagy ezekhez hasonld valtozok modosulasa miatt
valtozik — nem pénziigyi valtoz6 esetében a valtozo egyik szerzodo félre sem lehet jellemzd,

e nem igényel kezdeti nettd befektetéseit vagy kismértékii kezdeti nettd befektetést igényel mas olyan
szerzodésekhez képest, melyek a piaci kortiilmények valtozasaira varhatéan hasonléan reagalnanak,

e melyet egy jovObeni idépontban rendeznek.

A legtobb szarmaztatott termék (pl. kamat swap, deviza forward, cap) értékelése a megfigyelhetd adatok alapjan,
a ,sztenderd” modell szerint torténik. Az Osszetett szarmaztatott termékek, Gigy, mint teljes hozam swap vagy
részvény swap mérése extrapolalt inputokkal, de nem sztenderd modell alapjan torténik.

A szarmaztatott termékek valos értékének meghatarozasa soran a Tarsasag a partner altali nemteljesitési
kockazatot nem veszi figyelembe, tekintettel arra, hogy ezeknek nincsen szignifikans hatasa.

A Szamviteli térvény szerinti mérlegben a szarmaztatott pénziigyi eszkdzok értéke 0, azok mérlegen kiviili tételek.
A Szolvencia II szerinti mérlegben a szarmaztatott pénziigyi eszk6zok értékelése valds értéken torténik, mely
értéke 2019.12.31-én 1,7 milli6 Ft volt.

D.1.9. Betétek, a pénzeszkoz-egyenértékesek kivételével

Betétek a pénzeszkoz-egyenértékesek kivételével, amelyek fizetdeszkdzként egy konkrét lejarati iddpont elott nem
hasznalhatok fel, valamint jelentds korlatozas és szankcio nélkiil fizetGeszkozre, illetve atruhazhatd betétre sem
valthatok.

A két mérlegérték kozotti kiilonbség ellentétes eldjellel, de megegyezik a ,,Készpénz és készpénz-egyenértékesek™
soron szerepld értékkel. Az eltérést egy atcsoportositas okozza a ,Betétek, a pénzeszkoz-egyenértékesek
kivételével” és a ,,Készpénz és készpénz-egyenértekesek” kozott.

Szolvencia Il Szamviteli térvényben

R g KiilBnbsé
szerinti érték elGirt érték uignhseg

Betétek a készpénz-egyenértékesek
kivételével

13 576,76 -12 871,18

19. Tabla — Betétek a készpénz-egyenértékesek kivételével mérlegértékei 2019.12.31-én (millié Ft)
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D.1.10. Egyéb befektetések

Az el6z6 befektetési pozicidkba be nem sorolhatd egyéb befektetések, valamint az eszk6zokkel kapcsolatos
mérlegsorokbdl atcsoportositas soran ide keriil6 tételek.

A Téarsasag nem rendelkezik egyéb befektetéssel.

D.1.11. Indexhez vagy befektetési egységekhez Kkotott életbiztositasi szerzédésekhez
kacsolédo eszkozok

Az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott alapokban tartott eszkézok csoportjaba tartoznak azok a
biztositasi termékekben tartott eszkdzok, melyek esetén a kotvénytulajdonos viseli a kockazatot.

Az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott alapokban tartott eszk6zok értékelése valos értéken torténik pl.
jegyzett piaci aron egy aktiv piacon. Amennyiben a piac nem aktiv, a valds érték meghatarozasahoz értékelési
technikakat kell alkalmazni, ha rendelkezésre all akkor inputként mérhetd piaci adatokat kell felhaszndlni a becslés
soran. Ha nem all rendelkezésre ilyen input, akkor egyéni megitélés sziikséges.

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott alapokban tartott eszk6z6k mérlegsorainak eltérését az okozza, hogy
a zart végli UL alapok értékelése a magyar pénziigyi beszamolokban garantalt egység-ar alapjan, mig a Szolvencia
I mérlegben a piaci egység-ar alapjan torténik.

Szolvencia Il Szamviteli torvényben

s P P Kiilonbsé
szerinti érték eldirt érték g

Indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott életbiztositasi 178 114,11
szerz6désekhez kacsol6dé eszkozok

173 353,09

20. Tabla — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz6désekhez kacsolodo
eszk6zok mérlegértékei 2019.12.31-én (millié Ft)

D.1.12. Hitelek és jelzaloghitelek
Azok a pénziigyi eszk6zok, amelyek akkor jonnek 1étre, amikor a Tarsasag fedezettel vagy anélkiil pénzeszkozoket

kolesonoz, beleértve a csoportszintii folydszamla-kezelést.

Feltételezésiink szerint ezen eszk6zok esetében a konyv szerinti érték jol kozeliti az eszkoz piaci értékét. Emiatt
ezek az eszkozok konyv szerinti értéken szerepelnek mind a Szamviteli térvény szerinti mind a Szolvencia Il
szerinti mérlegben. Foként munkavallaloknak nyujtott kdlesonoket (,,Maganszemélyeknek nyujtott hitelek és
jelzaloghitelek™) és Csoporton beliili egy éven tul lejar6é hiteleket foglaljak magukba (,,Egyéb hitelek és
jelzaloghitelek™). A hitelek és jelzaloghitelek mérlegértéke 2019. év végén 191 millio Ft.

D.1.12.1. Biztositasi kotvényekhez kapcsolodé hitelek

A szerz6doknek nyujtott kdlesonok a kotvénytulajdonosok szamara nyujtott, biztositdsi kotvénnyel fedezett
kolesonok (kotvénykdleson).

A Biztositasi kdtvényekhez kapcsolodo hitelek értékelése mind a Szamviteli torvény szerinti, mind a Szolvencia
II mérlegben konyv szerinti értéken torténik.

A Tarsasag nem rendelkezik biztositasi kotvényekhez kapcsolodo hitelekkel.
D.1.12.2. Maganszemélyeknek nyujtott hitelek és jelzaloghitelek

Azok a pénziigyi eszkozok, melyek akkor jonnek létre, amikor a hitelezék a hitelfelvevék (maganszemélyek)
szamara fedezettel vagy anélkiil pénzeszkdzoket kdlcsondznek, beleértve a csoportszintii folydszamla-kezelést.
A Maganszemélyeknek nyujtott hitelek és jelzaloghitelek értékelése mind a Szamviteli torvény szerinti, mind a

Szolvencia II mérlegben konyv szerinti értéken torténik. 2019. év végén ezen eszkdzok mérlegértéke 190 millio
Ft.
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D.1.12.3. Egyéb hitelek és jelzaloghitelek

A | Biztositasi kotvényekhez kapcsolodo hitelek™ és a ,,Maganszemélyeknek nyujtott hitelek és jelzaloghitelek™
kozé be nem sorolt pénziigyi eszk6zok, melyek akkor jonnek létre, amikor a hitelez6k a hitelfelvevok
(maganszemélyek) szamara fedezettel vagy anélkiil pénzeszkozoket kolesondznek, beleértve a csoportszintl
foly6szamla-kezelést.

A Maganszemélyeknek nyujtott hitelek és jelzaloghitelek értékelése mind a Szamviteli tdrvény szerinti, mind a

Szolvencia II mérlegben konyv szerinti értéken torténik. 2019. év végén ezen eszkdzok mérlegértéke 1,2 millio
Ft.

D.1.13. Viszontbiztositasi szerzodésekbol megtériilé dsszegek

s

Szamviteli torvény szerinti mérlegben a viszontbiztositasi megtériilések a biztositastechnikai tartalékok
viszontbiztositassal fedezett részének konyv szerinti értéke. Szolvencia I mérlegértéke a bruttd és nettd legjobb
becslés kiilonbségeként adodik.

Szolvencia ll Szamviteli torvényben

szerinti érték elGirt érték

Viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtérilé
osszegek, melyekbdl:
Nem-életbiztositdsi és nem-életbiztositdashoz
hasonld egészségbiztositdsi szerzédések
Eletbiztositdsok = Nem-életbiztositdsi
szerzGdésekbdl eredd felelGsségbiztositdsi 364 479
jaradékok + egyéb életbiztositdsok

1728 2663

1363 2184

21. Tabla — Viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériilé6 6sszegek mérlegértékei 2019.12.31-én (millié Ft)

Szolvencia Il mérleg szerinti viszontbiztositasi megtériilések osszetevéi a kovetkezok:

Nem-életbiztositasi szerz6désekbdl

Osszesen Nem-élet eredd felel6sségbiztositasi jaradékok +
egyéb életbiztositasok

Bruttd legjobb becslés + Kockazati rahagyas 258 717 36 149 222 568

Nettd legjobb becslés + Kockazati rahagyas 256 989 34786 222 203

Nettd legjobb becslés (korrekcidk nélkil) 256 984 34785 222 199

Korrekcié hatdsa 6 1 5

Ylszontblzt05|ta5| szerz6désekbdl megtériilé 1728 1363 364
osszegek

22. Tabla — Legjobb becslés és a Kockazati rahagyas értéke 2019.12.31-én (millié Ft)

A fenti tablazatok alapjan jol lathatd, hogy a viszontbiztosité partnerekt6l jaré kovetelések Osszege nem
szamottev6. Egy nagy kar tartalékanak novekedése kovetkeztében, 2019-ben novekedtek a viszontbiztositasi
megtériilések (2018-ban Gsszesen 818 millié forint volt). A 910 millié forintos ndvekedésbdl 854 millio forint
ennek a valtozasnak koszonhetd. Az életbiztositasok tekintetében a Tarsasag egy nagyobb szamviteli fliggdkar-
tartalékot képzett meg (262,5 millio forint), melybdl 168 millio forint a viszontbiztositokra jutd rész. (A legjobb
becslés tartalékait a magyar szamviteli tartalékok értékeként hatarozta meg). A tartalékok fennmaradé része a nem-
életbiztositasi tevékenységbdl szarmazé jaradékhoz kothetd, melyeknél a viszontbiztositd részére atadott
tartalékok legjobb becslése eseti alapon keriil meghatarozasra.

A nem-¢életbiztositasok tekintetében a viszontbiztositasi megtériilések értékekei SII LoB bontasban keriilnek
megallapitasra.

A viszontbiztositoknak atadott SII fiiggékar-tartalékok legjobb becslése az tn. ,,gross to net” modszerrel keriil
meghatarozasra, amely azt jelenti, hogy nettd6 magyar szamviteli tételes fliggékar-tartalék és IBNR tartalékok
Osszegét elosztjuk a bruttd szamviteli tételes fliggokar-tartalek és IBNR 0sszegével lizletaganként és karévenként,
majd a brutto legjobb becslést az igy kapott évenkénti aranyokkal megszorozva kapjuk meg a nettd dsszegét. Ezt
kdvetden a bruttd és nettod értékek kiilonbsége adja meg a viszontbiztositoi megtériilés legjobb becslését.
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A dijtartalékok legjobb becslésének viszontbiztositdi része két kiilon elembol tevédik 0ssze: a meg nem szolgalt
dijak tartaléka (UPR) és a jovobeli dijak (FP) legjobb becslésének viszontbiztositoi részébdl. Az UPR esetében
nincsen megtériilés a viszontbiztositok fel6l. A jovobeli dijak esetében a viszontbiztositdi rész szamitasa a
Tarsasig pénziigyi tervében elbrejelzett viszontbiztositéi aranyon alapul. Szolvencia Il szerinti LoB-onként
kiszamitjuk az N+1. évre eldrejelzett nettd és bruttd megszolgalt dijak aranyat, majd ennek segitségével képezziik
meg a nettd legjobb becslést a bruttdbdl. A bruttd és nettd értékek kiilonbsége adja a viszontbiztositéi megtériilés
Osszegét, épp Uigy, mint a tartalék legjobb becslése esetében.

D.1.14. Egyéb eszkozok
D.1.14.1. Viszontbiztositasba vett biztositasi iigyletekb6l szarmazé letéti kovetelések

A Viszontbiztositasba vett biztositasi ligyletekbdl eredd letéti kovetelések kozott mutatjuk ki a vallalt
viszontbiztositassal kapcsolatos letéti koveteléseket.

Ezen eszkozok értékelése — tekintettel arra, hogy Gsszességében a Tarsasag eszkozeinek nem jelents hanyadat
teszik ki — a Szolvencia II mérlegben is az éves beszamoloban hasznalt konyv szerinti értéken torténik.

A Tarsasag nem rendelkezik viszontbiztositasba vett biztositasi ligyletekbol eredd letéti kovetelésekkel.
D.1.14.2. Biztositokkal és biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelések

A kovetelések  kozott  kerlilnek  bemutatisra a  kotvénytulajdonosokkal, — biztositaskozvetitokkel,
egyiittbiztositokkal, egyéb biztositottakkal, viszontbiztositokkal szembeni kovetelések, valamint az egyéb
kovetelések (pl. vevok).

Ezen eszk6zok értékelése — az aranyossag elvének figyelembevételével — a Szolvencia II szerinti mérlegben is az
éves beszamoloban hasznalt konyv szerinti értéken torténik. Feltételezésiink az, hogy ezen eszkdzok esetében a
konyv szerinti érték jol kozeliti az eszkdz piaci értékét. Ezt a feltételezést erdsiti az is, hogy a Tarsasag szamviteli
politikaja szerint értékvesztést kell elszamolni — a mérlegkészités idépontjaban rendelkezésre allo informaciok
alapjan — a kovetelés konyv szerinti értéke és a kovetelés varhatdoan megtériilé dsszege kdzotti — veszteségjellegii
— kiilonbozet 6sszegében, ha ez a kiilonbdzet tartdsnak mutatkozik és jelentds dsszegii.

A Szolvencia Il mérlegben a kdtvénytulajdonosokkal szembeni kovetelések esetében a konyv szerinti érték tovabbi
korrekciora keriil azzal — az éves beszamoldban a torlési tartalékok kozott kimutatott — értékkel, ami a dij nem
fizetések miatti torlések fedezetéiil szolgal.

A pénziigyi beszamolokban 1év6 eltérés oka:

A Szamviteli torvény szerinti mérlegben a dijkdvetelés, melyek még nem fizettek meg, torlési tartalékként van
kimutatva. A Szolvencia II szerinti mérleg ezen koveteléseket a Biztositokkal és biztositaskdzvetitokkel szembeni
kovetelések kozott jeleniti meg.

Szolvencia Il Szamviteli torvényben

. o Feert2 Kiilonbsé
szerinti érték elGirt érték g

Biztositokkal és biztositaskozvettokkel
szembeni kévetelések

3 106,69

23. Tabla — Biztositokkal és biztositaskbzvetitbkkel szembeni kévetelések mérlegértékei 2019.12.31-én
(millié Ft)

D.1.14.3. Viszontbiztositasi kovetelések

Ezen eszk6zok értékelése kozott mutatunk ki minden viszontbiztositokkal szembeni, a viszontbiztositasi
tevékenységhez kapcsolodo koveteléseket, melyek azonban nem viszontbiztositasi megtériilések. Ide tartozhatnak
a kotvénytulajdonosok, kedvezményezettek részére elszamolt karok viszontbiztositasi része.

Ezen eszk6zok értékelése — az aranyossag elvének figyelembevételével — a Szolvencia II szerinti mérlegben az
éves beszamoldban hasznalt konyv szerinti értéken torténik. A viszontbiztositasi kovetelések értéke 2019.12.31-
én 83 milli6 Ft.

58/116



7]‘& Groupama

Biztosito

D.1.14.4. Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi)

A munkavallalokkal vagy kiilonb6z0 tzleti partnerekkel, tobbek kozott allami szervekkel szembeni (nem
biztositassal 6sszefiiggd) kovetelések dsszegét tartalmazza.

Ezen eszk6zok értékelése — az aranyossag elvének figyelembevételével — a Szolvencia II mérlegben is az éves
beszamoloban hasznalt kdnyv szerinti értéken torténik.

A két mérlegben megjelend kiilonbség a szarmaztatott eszkdzokhoz kapcesolddo arfolyamkiilonbozet értéke, mely
a Szolvencia I mérlegben ezen a soron jelenik meg.

Szolvencia ll Szamviteli torvényben

L. s 2oy n Kiilonbsé
szerinti érték elgirt érték i

Kovetelések (kereskedési, nem
biztositasi)

24. Tabla — Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) mérlegértékei 2019.12.31-én (millié Ft)
D.1.14.5. Sajat részvények (kozvetleniil birtokolt)
A Tarsasag nem rendelkezik sajat részvénnyel.

D.1.14.6. Szavatolétike-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett indulétéke tekintetében
esedékes 0sszegek

A Tarsasag nem rendelkezik szavatolotoke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett induld téke tekintetében
esedékes osszegekkel.

D.1.14.7. Készpénz és készpénz-egyenértékesek

Fizet6eszkozként altalanos hasznalt, forgalomban levé bankjegyek és érmék, valamint kérésre készpénzre
atvalthatd és csekkel, bankintézménnyel, elszamolasi megbizassal, kozvetlen terheléssel/jovairassal vagy mas
kozvetlen fizetési modon, korlatozas és szankcio nélkiil kdzvetleniil fizetésre hasznalhato betétek.

A két mérlegérték kozotti kiilonbség ellentétes eldjellel, de megegyezik a ,,Betétek, a pénzeszkoz-egyenértékesek
kivételével” soron szerepld értékkel. Az eltérést egy atcsoportositds okozza a ,Betétek, a pénzeszkoz-
egyenértékesek kivételével” és a ,,Készpénz és készpénz-egyenértékesek” kozott.

Szolvencia ll Szamviteli torvényben

L. sy 2o s Kiilonbsé
szerinti érték eldirt érték i

Készpénz és készpénz-
egyenértékesek

13 773,07 12 871,78

25. Tabla — Készpénz és készpénz-egyenértékesek mérlegértékei 2019.12.31-én (millié Ft)
D.1.14.8. Egyéb, mashol nem kimutatott eszkozok

A tOobbi mérlegtételben nem szerepld eszkozoket tartalmazza.

Ezen eszk6z0k értékelése — az aranyossag elvének figyelembevételével — a Szolvencia II mérlegben is az éves
beszamoldban hasznalt konyv szerinti értéken torténik. Az Egyéb, mashol ki nem mutatott eszkdzok mérlegértéke
2019. év végén 101 millio Ft.
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D.2. Biztositastechnikai tartalékok

Az alabbi két tablazat a nem-¢életbiztositasi és életbiztositasi tevékenységek SII biztositastechnikai tartalékainak
legjobb becslését foglalja Ossze:

Non-Life Technical Provisions

Segmentation for:
accepted non-
Direct business and accepted proportional reinsurance proportional
reinsurance: | Total Non-Life
. Marine, Fire and other N Non- igati
Income Motor vehicle - General |Miscellaneou " obligation
N S Other motor | aviation and | damage to L - A proportional
protection liability liability s financial
" . insurance transport property . casualty
msu(rza;nce IHSU(fj)nCe 5) insurance insurance |nsu(r;nce Ig;? reinsurance
6) @ a4
Technical provisions calculated as a whole (REPL.) 0| 0| 0, 0, 0 0| 0 0.

Technical provisions calculated as a sum of BE and RM (NON-REPL.)
Best estimate
Premium provisions
Gross -171 182 267| 2 769 592 437[1 654 245 267 25 522 381, 449 892 009| -237 228 086| -312 156 651 0
Total recoverable from reinsurance/SPV after the
adjustment for expected losses due to
counterparty default -12 039 179) -113 481 652| -84 927 813 -6 326 937, -492 627 955|  -96 222 089! 0| 0
Net

Claims provisions
Gross 1414 200 588(14 844 709 028|1 820 958 847 77464341 4134792 752| 2 936 335 467| 164 199 326 3 215 723 920
Total recoverable from reinsurance/SPV after the
adjustment for expected losses due to

counterparty default 1955 710 418 21 506 583 189 109 805 2 747 119
Net

Total Best estimate - gross
Total Best estimate - net

361887 183] 908 286 725] 203 967 713] 5463 493 1300 102 093] 362 158 306] 68 145 840] 152 031 969 | ISIS0RI0NSISE0|

Risk margin

Technical provisions - total

Technical provsions - total

Total recoverable from reinsurance/SPV after the
adjustment for expected losses due to
counterparty default - total

Technical provisions minus

recoverables from reinsurance

Life and Health SLT Technical Provisions

Index-linked and unit-linked . Health insurance (direct
Index-linked and unit-linke Other life insurance | ANNuities stemming from i b (
Insurance non-life insurance Total (Life other usiness)
Insurance with contracts and relating to|  than health Total (Health
profit Contracts | Contracts with | COMracts | Contracts | €0t o e |instrance. inci Contracts | Contracts with | similar to life
articipation n N " g | without | with options g 3 ith d | insurance)
P without options | - options and o and other than health Unit-Linked) without options | - options an
and guarantees | guarantees insurance obligations and guarantees | - guarantees
Best Estimate
Gross 42 334 194 668|166 076 346 706) 10 319 710 137| 62 540 299| -878 856 414, 3871 011 776 -2 619 481 182
Total Recowerables from reinsurance and SPV after the adjustment for
expected losses due to counterparty default 0| 0] 0] 167 999 780 0| 196 381 505 0| 0|

Risk Margin [ 186834 117] 2 357 292 924] 218 837 125] 302 765 437 | IOCEREOIE08
26. Tabla — Nem-életbiztositasi és életbiztositasi tevékenységek Sll biztositastechnikai tartalékainak
legjobb becslése 2019.12.31-én (Ft)

> Elfogadott specifikaciok

Az SII szavatolotoke-sziikségletet, a Tarsasag a legjobb becslés és a kockazati rahagyas eredményeit a standard
formula moédszerével allitja eld. Mivel a szamitasok az Eurdpai Bizottsag 2014. oktdber 10-i felhatalmazason
alapul6 jogi aktusaiban foglalt, szamszer(i informaciokra vonatkozo eldirasok, illetve az elfogadott vagy elfogadas
alatt all6 végrehajtas-technikai standardok alapjan késziiltek, ez a fejezet foként a Groupama egyedi jellemzdit

targyalja az emlitett keretrendszerhez viszonyitva.

» Hozamgorbe

A Tarsasag az SII biztositastechnikai tartalékainak legjobb becsléséhez az EIOPA altal publikalt kockazatmentes
hozamgorbét veszi alapul, melyen nem alkalmaz volatilitas kiigazitast.
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D.2.1. SII fiiggékar-tartalékok szamitasanak modszerei
D.2.1.1. Kockazat szegmentacié

Nem-életbiztositasban az SlI szabalyozassal Osszhangban a tartalékok legjobb becslése az SII Végrehajtasi
rendeletének I. melléklete szerinti (legalabb) biztositasi 4gazatok (a tovabbiakban: "LoB"-ok) szerinti bontasban
kertil meghatarozasra.

A nem-¢letbiztositasi kotelezettségek becslésének tekintetében a Tarsasag nem hasznal LoB-nal részletesebb
szintli megbontast.

Eletbiztositdsban, a kotelezettségek cash-flowk elérejelzései szerzédés (modell pont) szinten torténik, azzal a
céllal, hogy hasonl6 kockézati csoportok jojjenek 1étre az alabbi, 6sszehasonlithato jellemzokkel:

e azonos f6 technikai kockazatok (hossziélet, mortalitas, megvaltas);
e azonos technikai hozamok;
e azonos profit-sharing alap és szabalyok.

A Tarsasag tekintetében, a fenti szegmentacié az in. homogén kockazati csoportok azonositasat teszi lehetové.
Eletbiztositasi modszerek értékelésénél, a részletezettségi szint még pontosabb lehet, ennek leirasa a D.2.1.5.
fejezetben keriil sor.

D.2.1.2. Nem-életbiztositasi fiiggékartartalékok legjobb becslése
e Definicié és eljarasok

Az SII Végrehajtasi rendeletének 36.cikke alapjan, "a nem életbiztositasi kotelezettségek legjobb becslését kiilon
kell kiszamitani a dijtartalékokra és a fliggdkar- tartalékokra vonatkozoan. A fiiggékar-tartalékoknak olyan
karigényekre kell vonatkozniuk, amelyek mar megtorténtek, fiiggetleniil attél, hogy az ezen eseményekbdl
szarmazo karigényeket bejelentették-e."

Az alabbi tablazat mutatja be a Tarsasag SlI-es nett6 fiiggdkar-tartalékainak legjobb becslését.

Sl Fuiggbkar-Tartalékok Netto Legjobb Becslése
+ Flggdkar-tartalékok bruttd legjobb becslése (viszontbiztositds
levonasa nélkal)

+ Karrendezési koltségtartalék
- Kockdzatmentes hozamgorbével diszkontalt tartalék (viszontbiztositds
levonasa nélkal)

- Viszontbiztositoknak dtadott tartalék (diszkontalatlan) ( g c&¢)
Viszontbiztositok nemteljesitéséhez kapcsolddo kiigazitds
Viszontbiztositoknak atadott tartalékdiszkontalasanak hatasa

27. Tabla — Sll Fiigg6kar-Tartalékok Netto Legjobb Becslése

e Aktudriusi projekciok hatokore

2019 végén a szamviteli tartalékok 99,74%-at lefedték az aktuariusi moédszerekkel modellezett (projektalt)
tartalékok.

Nem modellezett tartalékok ott fordulnak el, ahol a karok nagysaga és/ vagy kockazati profil volatilitisa miatt az
aktuariusi modszerek kevésbé alkalmazhatok. (P1. poolokon keresztiil viszontbiztositott kockazatok, épitdipari
felelésségbiztositas, iddjarasi karok, azon kockazatokhoz tartoz6 tartalékok, melyekre statisztikai adat nem érhet6
el (rendszeren kiviiliek), valamint a 2000 el6tti karok.) A szamviteli tartalékokat alkalmazzuk ezen szegmensekre
¢s a lebonyolitasi eredmény elemzése javasolt.

A Tarsasagnak nincsenek 2000 eldtti kérai.

2019.12.31-én az 5-6s LoB (Tengeri, 1égi és szallitasi biztositas) esetén a Tarsasag nem rendelkezett modellezett
nem-élet tartalékokkal. Ez a LoB nem lényeges nagysagrendi, a szamviteli tartalékok csupan 0,26%-at képviseli.
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Mivel az alkalmazott haromszog modszer bizonytalansagot okoz a kalkuldcidban, ezért 2017-t61 nem ezt a
madszert hasznaljuk. Az lizletag legjobb becslésének értéke megegyezik az év végi szamviteli fliggékartartalék
(RBNS) és IBNR tartalék értékével, melyben — a magyar szabalyozassal Osszhangban — az IBNR tartalék
kalkulacioja kifutasi haromszégek modszerén alapul.

e "Fast close" korrekcio

A Tarsasag a 2016 6ta az un. fast close folyamatot alkalmazza. Ez azt jelenti, hogy a Tarsasag év végén
meghatarozza a karkifizetéseket és a varhato fliggékar-tartalék valtozasokat a november végi adatok alapjan, majd
ezek alapjan felépiti a kifutasi haromszogeket. A karraforditasok és a fiiggdkar-tartalékok legjobb becslése a
kifutasi haromszogek felhaszndlasaval keriil meghatarozasra. Becslésekbdl adddo kiilonbségek hatassal lehetnek
a legjobb becslésre. A Tarsasag a fast close legjobb becsléseket modositja a valds decemberi karalakuldstol
fliggéen, amennyiben a tény karok és a fast close becslések kozott 1ényeges eltérés mutatkozik.

A valasztott modszer biztositja, hogy a legjobb becslés kielégiti a Szolvencia II kovetelményeket. Az 1j
haromszogek felépitése csak a legutolso 2 féatloban modosul. Az N-1. évi diagonalban szerepld a becsiilt adatok
helyébe a tényadatok keriilnek. A korabbi évek atloi valtozatlanok maradnak, ezekben a december végi karadatok
keriilnek felhasznalasra. Az utolsé atlé a november végi adatokon alapul, amely decemberben a varhatd
karalakulassal modosul. A decemberi valtozasok meghatarozasahoz a Tarsasag a meglevd portfolid historikus
adatait hasznalja fel (2013-2018 karéveinek november-decemberi atlagos valtozasai) LoB-onként. A targyév
valtozasai eltérnek a korabbi karévektdl, ezért a Tarsasag ugy dontott, hogy kiilon elemzi az aktudlis és az el6z6
év adatait. Karkifizetés és tartalék valtozasok kiilon keriiltek meghatarozasra, mivel un. "paid" és "incurred" alapt
kifizetési haromszogeket kellett késziteni.

A Tarsasag a — multbeli valtozasok alapjan — meghatarozta a november-decemberi valtozasokat, melyet az alabbi
tablazat mutat be:

Decermber/November ratios by | December/November ratios by
LoBs for actual year's data as at |LoBs for previousyear's data as at
Nov30. Now 30.
paidi RBNS% |incurredd| paidi REBMNS% | incurmredd

LoBs

LoB01
LoB02
LoB03
LoB4

A Tarsasag a fenti aranyokkal hatarozza meg a kifutasi haromszogek f6atloit.
Kumulalt karkifizetési haromszogek

A kumulalt karkifizetési haromszogek targyévi karainak tekintetében (year N), a Tarsasag a novemberi végi
karkifizetések aranyat (a fenti tablazat 2.oszlopaban meghatarozott "actual paid%" értékét) hasznalja fel a
december végi becsléshez.

Az el6zo6 karévekre (N-1. év és az azt megel6z6 évek) a fenti tablazat 4. oszlopaban meghatarozott "previous
paid%" értékek keriilnek felhaszndldsra, majd az N-1. évi karév karkifizetései modosultnak ezzel az 6sszeggel a
kumulalt novemberi karkifizetési haromszogben. Az N-2. év és az azt megel6z6 évek november végi adatai nem
modosulnak.
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Fast Close triangle cumulative PAID
12 month 24 month 36 month 48 month 60 month 72 month 84 month 96 month

Accident Year N-7
Accident Year N-6
Accident Year N-5
Accident Year N-4
Accident Year N-3
Accident Year N-2

Accident Year N-1 %/////////////ﬁ

Accident Year N

real 31/12 cumulative payment data for N-1 and prior years

//‘//‘/‘//////7///// 0/11/N data no payments estimated in December for N-2 and prior years

30/11/N data adjusted by December payments for year N-1 and prior years together based on historical experience
30/11/N data adjusted by December payments estimation for year N based on historical experience

29. Tabla — Kumulalt karkifizetési haromszdg ,,Paid”

Az ,incurred” haromszog féatlojanak meghatarozasa hasonlé a kifizetési haromszoghdz. A Tarsasag a targyévi
karokon a novemberi ,,incurred” aranyokat hasznalja. A targyévet megel6z6 évek karainak valtozasai (N-1 és azt
megel6z0 évek) azok el6zo évek valtozasainak alapjan keriilnek kiszamitasra, de csak a targyévet megel6z6 karév
novemberi adatai modosulnak. Az N-2. év és az azt megel6z6 évek november végi adatai nem modosulnak.

Fast Close triangle INCURRED

12 month | 24 month | 36 month 48 month 60 month 72 month | 84 month | 96 month

Accident Year N-7

Accident Year N-6

Accident Year N-5

Accident Year N-4

Accident Year N-3

Accident Year N-2

Accident Year N-1 %/////////4

Accident Year N

real 31/12 incurred data for N-1and prior years
i 30/11/N data no surplus or deffiency estimated in December for N-2 and prior years

//////////////// 30/11/N data adjusted by December claim movements for year N-1and prior years based on historical experience

30/11/N data adjusted by December movements estimation for year N based on historical experience

30. Tabla — Kumulalt karkifizetési haromszdg ,,Incurred”

A mogottes feltételezés alapjan a régi karok nem valtozékonyak. Az el6z6 évek novemberei adataihoz képesti
decemberi valtozas meghatarozhato, és mivel a targyév el6tti év valtozasa a legszembetinbb, ezért a Tarsasag
csak az N-1. évi adatokat modositja. Tovabba azzal a feltételezéssel él, hogy a targyév el6tti, és az azt megel6z6
(N-2 és korabbi évek) karévek novemberi tartalékai elegendéek lesznek a decemberi karkifizetésekre. A
haromszogek N-1. évi adatai tartalmazzak a korabbi éveken realizalt tobblet/hiany becslését.

A fiiggokar-tartalékok legjobb becslése, diszkontalas és karrendezési koltségek, magukba foglaljak az alabbiakat:
o fiiggokar tartalékok legjobb becslése (modellezett és nem-modellezett) 26.380 millio Ft;

o fast close modszer szamviteli kiigazitasa: végso legjobb becslés, a fast close legjobb becslés alapjan
keriil meghatarozasra, a becsiilt €s a valos év végi szamviteli adatok kiilonbségének korrekciojaként:
-4 millio Ft;

o korabbi évek tartalékai: a tartalékok, melyek nincsenek benne a haromszdgekben: a Tarsasdg nem
rendelkezik ilyen jellegli karral.

e rendszeren Kkiviiliek tartaléka: azon szegmensek tartalékai esetén, melyekre nincsenek felépitett
haromszogek: a Tarsasag nem rendelkezik ilyen jellegli karral.
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A SII fiiggékar-tartalékok brutt6 legjobb-becslése (diszkontalast, karrendezési koltségtartalékokat kivéve)

BE;,; = PCO+A+B+C,
ahol:
e PCO: SII fiiggdkar-tartalékok legjobb becslése (fast close alapjan)
o A:szamviteli kiigazitas (fast close és év végi elszamolt adatok kiilonbsége)
A= RBNSyear.end accounting + |BNRyear.end accounting — (RBNSfastdose + IBN Rfastclose)
e B: korabbi évek tartalékai (amennyiben van ilyen)
e C: rendszeren kiviiliek tartaléka (amennyiben van ilyen)

» Kiilonboz6 szegmensek esetén alkalmazott médszerek a diszkontalatlan, brutté karraforditas becslésére

A karévenként varhato bruttd karraforditas— amelynek alapjan a legjobb becslés késziil — becsléssel allapitja meg
a Tarsasag a bruttd ,incurred” vagy bruttd kifizetések kifutasi haromszogének segitségével. Mivel a
viszontbiztositasi rendszer jelentdsen atalakult ezekben az években, a nettd tartalékokat bekovetkezési évenként a
brutté/nettd IFRS tartalékarany alapjan kertil meghatarozasra.

A szamitas alapvet6 szintje legalabb LoB szint. Egyes agazatok ennél tovabb is szegmentalhatok, példaul, hogy
megkiilonboztessiik a kifizetési haromszdgek alapjan modellezett szegmenseket a bekovetkezési haromszogek
alapjan modellezettektol.

A szegmensek jelent6s részét a lanc-létra eldrejelzéssel modellezziik, amely bizonyos esetekben (instabil
haromszogeknél az utdbbi évek tartalékainak értékelése céljabol) kiegésziilhet haromszogtdl fiiggetlen, varhato
karhanyadra épiil6 modszerekkel (példaul: Bornhuetter-Ferguson).

Az alabbi 6sszefoglalo tablazatok a szamviteli tartalékokat hasonlitjak 6ssze az aktuariusi értékelésekkel. Ez az
Osszehasonlitas LoB-onként, viszontbiztositas szempontjabol nettd és bruttd adatok alapjan, illetve a teljes
adatkorre vonatkozoan késziilt.

Az alabbi tablazat a brutto SII-es fliggd-kartartalékok 6sszegét mutatja meg:
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Line of Busine ss

Review segment

Solvency 2
02 D_INCOME Total
02 D_INCOME Total modélisé
02 D_INCOME Total non modélisé
02 D INCOME 02_income_protection
04 D MTPL Total
04 D MTPL Total modélisé
04 D MTPL Total non modélisé
04 D MTPL 04_motor_tpl
05 D MOTOR_OTHER Total
|05 D MOTOR_OTHER] Total modélisé

|05 D MOTOR OTHER| Total non modélisé
05 D MOTOR OTHER] 05 _motor_other
06 D MAT Total
06 D MAT Total modélisé
06 D MAT Total non modélisé
06 D MAT 06 _transport
07 D FIRE Total
07 D FIRE Total modélisé
07 D FIRE Total non modélisé
07 D FIRE 07 _fire_cther
08 D GTPL Total
08 D GTPL Total modélisé
08 D GTPL Total non modélisé
08 D GTPL 08_general_tpl
12 D MISC Total
12 D MISC Total modélisé
12 D MISC Total non modélisé
12 D MISC 12_misc
20 P GTPL Total
20 P GTPL Total modélisé
20 P GTPL Total non modélisé
20 P GTPL 20_general_tpl
26 NP_CASUALTY Total
26 NP_CASUALTY Total modélisé
26 NP _CASUALTY Total non modélisé
26 NP CASUALTY 26_general_tpl

Modelled
sagments
(yes/no)?

Gross of reinsurance
Without priors
Total fast close Release fRepn'se}J’ Stre_nt_gheninﬁg of closing Fast Close BE
reserves reseve (Dotation de provisons cldture) GROSS
14365 489,75 0,00 1 342 903,49
14365 489,75 0,00 1 342 903,49
0,00 0,00 0,00
1 435 489, 75| 0, 00) 1342 903, 49
13 706 713,55 0, 00) 13 570 829,93
13 706 713,55 0, 00) 13 570 829,93
0, 00) 0, 00) 0,00)
13 706 713, 55 0, 00) 13 570 829,93
2144 514, 20) 0, 00) 1 695 501, 26
2144 514, 20) 0, 00) 1 695 501, 26
0, 00) 0, 00) 0,00)
2144 514, 20| 0, 00) 1 695 501, 26
83734,75 0, 00) 83734,75
0, 00) 0, 00) 0,00)
83734,75 0, 00) 83734,75
83 734,75 0, 00) 83 734,75
3990 134 45 0, 00) 3521 895,97
3990 134 45 0, 00) 3521 895,97
0, 00) 0, 00) 0,00)
3990 134 45 0, 00) 3521 895,97
2 410 766,53 0,00 228279320
2 410 766,53 0,00 228279320
0,00 0,00 0,00
2 410 766,53 0, 00) 2 282 793, 20
230 714, 7H 0, 00) 147 819,74
230 714, 7H 0, 00) 147 819,74
0,00 0, 00) 0,00)
230 714, 7H 0, 00) 147 819,74
323 647 24 0, 00) 323 647 24
323 647 24 0, 00) 323 647 24
0, 00) 0, 00) 0,00)
323 647, 24] 0, 00) 323 647, 24
3 671 066, 56 0, 00) 341133371
3 671 066, 56 0, 00) 341133371
0,00 0, 00) 0,00)
3 671 066, 56 0, 00) 341133371

31. Tabla — Sll-es brutto (viszontbiztositas levondsa el6tti) fliggbkar tartalék értéke 2019.12.31-én (ezer Ft)
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Az alabbi tablazat a nettd Sll-es fliggd-kartartalékok 0sszegét (viszontbiztositas nélkiili tartalékok) mutatja be:

Net of reinsurance
Without priors
Line of Business . T HELE Total fast close Release (Reprise) / Strentghening of closing
Review ssgment sagments . - . Fast Close BE Net

Solvency 2 esno)? reserves Net reserve (Dofation de provisions cldture) Net
02_D_INCOME Total 1436 489,78 0,00 1342 903,49
02_D_INCOME Total modélisé 1436 489,78 0,00 1342 903,49
02 D_INCOME Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
02 D INCOME 02_income_protection |  Oui | 1 435 489,78 0,00 1342 903,49
04 D MTPL Total 11873 069,29 0,00 11 684 218,89
04 D MTPL Total modélisé 11873 069,29 0,00 11 684 218,89
04 D MTPL Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
04 D MTPL 04_motor_tpl | ou | 11 873 069,29 0,00 11 654 213,39
05 D MOTOR_OTHER] Total 2 144 814 20| 0,00 1 695 501,26
[05 D MOTOR OTHER|  Tofal modélisé 2 144 814, 20| 0,00 1 695 501, 24|
[05 D MOTOR_OTHER| Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
05 D MOTOR OTHER] 05 motor other | oOui | 2 144 814,20 0,00 1 695 501, 25|
06 D_MAT Total 62 202,63 0,00 62 202,63
06 D_MAT Total modélisé 0,00 0,00 0,00
06 D_MAT Total non modélisé 62 202,63 0,00 62 202,63
06 D MAT 06_transport 52 202,63 0,00 62 202,63
07_D _FIRE Total 3 764 79,56 0,00 3330 562,12
07_D _FIRE Total modélisé 3764 679,86 0,00 3330 562,12
07_D _FIRE Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
07 D FIRE 07_fire_other | ou | 3 764 579,35 0,00 3 330 562,12
08 D GTPL Total 2 373 198, 48) 0,00 2 252 653,01
08 D GTPL Total modélisé 2373 198,48 0,00 2252 653,91
08 D GTPL Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
08 D GTPL 03 general tpl |  Oui | 2 373 198,48 0,00 2 252 653,91
12 D MSC Total 230 714,76 0,00 147 519,74)
12 D MSC Total modélisé 230 714,76 0,00 147 819,74
12 D MSC Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
12 D MISC 12_misc | oui | 230 714,79 0,00 147 819,74)
20 P_ GTPL Total 323 647,24 0,00 323 647, 24)
20 P GTPL Total modélisé 323 647,24 0,00 323 647,24)
20 P GTPL Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
20 P GTPL 20 generaltpl |  oOui | 323 647,24) 0,00 323 647,24)
26 NP_CASUALTY Total 3 671 066,56 0,00 341133371
26 NP_CASUALTY Total modélisé 3 671 066,56 0,00 341133371
26 NP_CASUALTY | Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
26 NP_CASUALTY 26_general_tpl 3 671 066,56 0,00 34113337

32. Tabla - Sll-es nettd (viszontbiztositas nélkiili) fliggbkar tartalék értéke 2019.12.31-én (ezer Ft)
A brutté adatoknal, az 6sszes bekovetkezési évet egylitt tekintve, a szamviteli tartalék tobbletet mutat a legjobb
becslésekhez képest az dsszes SII dgazatnal.
A brutto tobblet osszege 1.617.623 eFt, azaz a brutté szamviteli tartalék kb. 6,13%-a.

Ez a tobblet elegend a teljes nem-élet ag tartalékolasi bizonytalansdganak fedezéséhez (RRU), mely 1.414.228
eFt. Elvart értekként (RRU 70/30) azt a szintet hatdrozzuk meg, hogy 30% esély legyen arra, hogy az dsszes
jovobeni karkifizetés meghaladja ezt a tartalékot.

Tartalékolasi bizonytalansag fedezete

A tartalékolasi bizonytalansag fedezetének értékelése esetén eldszor a tartalék — igynevezett 75/25, 80/20, 90/10,
95/05... stb tartalék — szamitasat kell elvégezni, ami tartalmazza az explicit biztonsagi margint. igy példaul a 70/30
tartalék olyan tartalék, ami a teljes jovobeni karkifizetést 30%-os eséllyel meghaladja.

A tartalékolasi bizonytalansag fedezete megegyezik a 70/30 tartalék és a nem-diszkontalt legjobb becslés
értékének kiilonbségével. Ez a tartalék Szolvencia II iizletdganként van meghatarozva. Ezen tartalék altaldnosan
elfogadott aktuariusi modszerekkel értékelhetd.

Azonban a tartalékolas bizonytalansag fedezeténél figyelembe kell venni:
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e ajovobeni kifizetések statisztikai bizonytalansagat,
e amodellben hasznalt paraméterek bizonytalansagat.
Amennyiben a modell bizonytalansaga kalkulalhatd, azt kiilon be kell mutatni.

A kalkulalt tartalékolasi bizonytalansag fedezetét fel kell osztani felmeriilési id6szakonként a kovetkezd két
alapkritériumnak megfelelve:

e A felosztasi modszernek additivnak kell lennie, pl. a felmertiilési id6szakonként meghatarozott tartalékok
Osszegének egyenldnek kell lennie az agazati tartalék dsszegével.

A felosztasi modszer figyelembe veszi az egyes felmeriilési évek teljes agazati kockazataban vald
kozremiikodését.

E tartalék becslése kockazat-csoportonként torténik a Csoport standard modszerével, a standard hibaszamitashoz
a ResQ3 szoftvert hasznaljuk. A volatilitas szamitdsanl ugyanolyan szamu atlét hasznaltunk, mint a legjobb
becslési modszereknél, de a haromszogbdl egyetlen faktort sem zar ki a Tarsasag.

Az alabbi tablazat a fiiggbkar-tartalék-elorejelzések Osszegét a viszontbiztositds szempontjabdl bruttd adatok
alapjan adja meg:

GROSS OF REINSURANCE

ACCOUNTING DATA ACTUARY'S ESTIMATIONS.
. = Eiab | Best Estimate RRUmatio | CrouP Standard PSRRI  Gross surplus/
All accident years Case reserves Other reserves | Dotation gross reserves @ W=7 Reserves )6/ 11) deficiency
reserves ) (5)=(2)+3) (8)=(1)- ()
02_income_protection 597 160 839 330 0 0 1436 490 1342903 111440 8.30% 1454 343 93586 6,51% -17854
04 motor tpl 11166119 2540 594 0 0 13706714 13570830 531114 3,91% 14 101 944 135884 0,99% -395 230
05 motor other 1863011 281 803 [ 0 2144814 1695 501 48458 2,92% 1744 560 248313 20,95% 399 855
07 fire_other 3371128 619 007 0 0 3990134 35218% 341840 9.71% 3863 736 468 238 11,73% 126398
08 general tpl 2073313 337453 0 0 2410767 2282793 201 402 8.82% 2484195 127973 531% 13429
12_misc 78743 151972 0 0 230715 147 820 18 220 1233% 166 040 82895 35,93% 64675
20 gereral tpl 44018 279 629 o 0 323647 323 647 o 0,00% 323647 0 0,00% o
26 general tpl 1286 762 2384 304 0 0 3671067 3411334 160 754 a71% 3572087 259733 7,08% 98979
Total Modelised Perimeter 20480 256 7434092 [ 0 27 14347 26296725 1414728 5,38% 27710952 1617623 5,79% 203 395
06_transport 66 881 16854 0 83735 83735 0.00% 83735 0 0,00% o
Total Non Modelised Perimeter 66 881 16854 [ ] 83735 83735 0 0,00% 83735 0 0,00% 0
TOTAL 20547 137 7450945 [} 27 998 082 26380459 1414228 5,36% 27794 687 1617623 5,78% 203 395

33. Tabla — Brutté Kartartalék-elérejelzések 2019.12.31-én (ezer Ft)

A tablazat azt mutatja, hogy a Tarsasag tartalékai minden agazatban kozelitenek a Csoport standard tartalékaihoz,
melynek becslése a kovetkezok alapjan torténik:

A Csoport Legjobb Becslés médszerének alapjai

A Csoport sztenderd alapjan a kartartalékok aktuariusi értéke megegyezik a diszkontalatlan kartartalékok legjobb
becslés szerinti értékének és a tartalékolasi bizonytalansag fedezetének 70%-0s kvantilisével, ahol

o A tartalékok legjobb becslése a nem diszkontalt kartartalékok legjobb értékelése.

e A tartalékolasi bizonytalansag fedezete megegyezik a végs6 explicit biztonsagi margin szerinti
kartartalékok és a nem diszkontalt kartartalékok legjobb becslésének kiilonbségével.

A Csoport sztenderd az IFRS elveken alapul (2. fazis), anélkiil, hogy figyelembe venné a diszkontalast.

Kartartalék (Csoport sztenderd)

Implicit biztonsagi margin nélkiili tartalék + Explicit biztonsagi margin

Tartalékok legjobb becslése + Tartalékolasi bizonytalansag fedezete

crer

203.395 eFt, amely 0,73% -at teszi ki a Csoport sztenderd tartalékoknak (tavaly ez az érték 1,17% volt).

Ami a nett6 adatokat illeti, az 6sszes bekovetkezési évet egylitt tekintve, a szamviteli tartalék tobbletet mutat a
legjobb becslésekhez képest az 6sszes Szolvencia II szerinti 4gazatnal.

A netté tobblet osszege 1.629.240 eFt, amely 6,7%0-a netté szamviteli tartalékoknak.

Az alébbi tablazat a kartartalék-elorejelzések Osszegét (fast close adatok) a viszontbiztositds szempontjabol nettd
adatok alapjan adja meg:
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All accident years

02 income protection
04 motor tpl
05 motor other
07 fire other
08 general tpl
12 misc
20_general_tpl
26 general tpl
Total Modelised Perimeter
06_transport
Total Non Modelised Perimeter
TOTAL

ACCOUNTING DATA

Case reserves +

IBNR + other

Recovery /
Dotation net

reserves

14364390
11 873 069
21443814
3764880
2373198
230715
323647
3671067
25 817 880

©) reserves (10)

e o0 20 oo o o

62 203
62 203 0
25 880 083 0

NET OF REINSURANCE
ACTUARY'S ESTIMATIONS
Nr:;t;:sl Best Estimate RRU Gro;:S::Ll:ard Surplus
= (12) 1) | )= 12y s 13 | 9= -02)
1436 490 1342 303 111 440 1454 343 93 586
11 873069 11684219 457278 12 141 497 188 850
2144814 1695 501 49 458 1744 960 449313
3764 880 3 330 562 323 269 3653 831 434318
2373 198 2252 654 198 743 2451397 120 545
230 715 147 820 18 220 166 040 82 895
323 647 323 647 0 323647 0
3671 067 3411334 160 754 3572 087 259733
25 817 880 24188640 1319 162 25 507 803 1629240
62203 62203 62203 0
62203 62203 0 62 203 0
25 880083 24250843 1319 162 25 570 005 1629240

34. Tabla — Netto Kartartalék-elorejelzések 2019.12.31-én (ezer Ft)

Netsurplus/
deficiency
(16) =(11) - (14)

17354
-268 428
399 855
111 049
78198
64 675
o
98 979
310 077
o
o
310 077

A csoportstandardon feliili tobblet a tartalékainkban az elorejelzett netté szamviteli kartartalék koriilbeliil

1,21%-4t teszi ki.

Kalkulaciés modszerek

A Tarsasag 2000-t61 kezdddden hasznal fel adatokat.
2000 elétti tartalékokkal nem rendelkezik.

Az egyes szegmenseknél elfogadott modszereket a késGbbiekben részletezziik.

Az alabbi tablazat a bruttd szamitas soran alkalmazott mdodszereket részletezi:

Segment

BE methods 2018

BE methods 2019

= PAID triange method

= PAID triange method

LOBOZ |health, income protection  |> Last 6 diagonals used > Last 7 diagonals used
> Stabilisation after 9th period > Stabilisation after 9th period
> Incumed triange method
= Incurred triange method g
> Last 3 diagonals used > Last § diagonals used
> Except (2011,4) (2011.5); (2011.6);
LOB04 |motor vehicle liability = Except (2011,5); (2011,6); (2008,8); (2008 8?(2(015 3) )D(F i )
(2017,1) DF, . ! N .
> Stabilisation after Sth period > maxDF from &t to $th period
pe > Stabilisation after 9th period
= Incurred triange method > Incumed triange method
LOBOS | motor ofher classes > Last 5 diagonals used > Last 6 diagonals used
> Except (2017,1) DF > Except (2017.1) DF
> Stabilisation after 2nd period > Stabilisation after 3rd period
LoBog | Mane. avation and > No triangle model used > No triangle model used
transport > BE = Accounting reserves > BE = Accounting resenes
> Incurred triange method > Incumed triange method
> Last 8 diagonals used > Last 9 diagonals used
LOBO7 |fire and other damage = Except (2015.1); (2008.8): (2012.4) |> Except (2015.1) (2008 8) (2012.4)
and (2012,5) DF and (2012,5) DF
> Stabilisation after Sth period > Stabilisation after 9th period
> Incurred triange method > Incumed triange method
> Last 8 diagonals used > Last 9 diagonals used
LOBOB | general lizbility > Except (2004,9) (2006,8) DF > Except (2004,0) (2006,8) DF
> Stabilisation after Oth period > Stabilisation after 9th period
> Incurred triange method > Incumed triange method
LOB12 |miscellaneous > Last 5 diagonals used > Last 6 diagonals used
> Stabilisation after Oth period > Stabilisation after 9th period
Lopz2p|generl liability, proportional > No triangle model used
inward reinsurance > BE = Accounting resenes
= Incurred triange method > Incumed triange method
> Last 6 diagonals used > Last 8 diagonals used
> No Stabilisation = No Stabilisation
> excluded (1,7,9.10) period from > excluded (1.6.7.9,10) period from
Logag|™" proportional property  [fitting fitting

reinsurance

= Weibull used after 5th period

> BomnhuetterFerguson used prior
ratio for 2010 and 2011 is 55% for
2012-2016 is 65% and for 2017-2018
70%

> Weibull used after 5th period

> Bomhuetter-Ferguson used prior
ratio for 2010 and 2011 is 55% for
2012-2016 is 65% and for 2017-2018
70%

35. Tabla — Egyes LoB-oknal hasznalt médszerek 6sszegzése

A legjobb becslés szamitasok megfelelnek az SII szabalyozasnak, és teljesitik a Csoport tartalékolasi szabalyzatat.
A Tarsasag ResQ szoftvert hasznal, a kivalasztott kifutasi haromszog alapt szamitasi modszerek dokumentaciojat
tartalmazza. A Csoport altal kialakitott folyamat a zaras folyamatdba keriilt integralasra. Sztenderdizalt szamitasi
eszkozok és a Csoporttdl szarmazo jelentések, valamint elemzések kertiltek felhaszndlasra. A nagykarok adatait
gytyjti a Tarsasag, de mivel kevés a nagykar, ezért kiilon a nagykarok legjobb becslésére nem keriil sor. A kifutasi
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haromszog adatok magukba foglaljak a nagykarokat is. Az egyetlen kivétel egy nagy kar karai nem szerepelnek
az MTPL haromszogben, mivel nagyon nagy hatéssal lenne az eredményekre. A legtobb kartartalék modellezett,
csak a kisebb iizletagak adatai nem alkalmasak a modellezéshez.

Az idei év kivalasztott médszereiben nincs nagy valtozas az el6z6 évhez képest. Altalanos szabalyt kovetve,
az el6zo év kivalasztasait hasznalta a Tarsasag, de néhany esetben modositott a modszeren a 2019-ben
felmeriilt, Gj informaciék miatt. LoB04 esetén egy szokatlan kartapasztalat miatt a (2016;3) kizarasra
keriilt. Minden egyéb feltételezés valtozatlan maradt. Az alkalmazott atlok szamat legalabb eggyel noveltiik
minden LoB esetén. A késé6i karok miatt, az MTPL esetén a 6. és 9. periddus kozott maximalis novekedési
faktort hasznalunk (de nem tébbet, mint 1). A kalkulaciés médszereinkben egyéb valtozas nem tortént.

Megjegyzések
Néhany megjegyzés a 2019-es legjobb becsléshez kivalasztott paraméterekkel kapcsolatban.

1. Helyreallitasi tartalék

Nem kalkulalunk jovobeni megtériilési tartalékkal. A magyar szabalyozas szerint nincs meghatarozott tartaléktipus
a jovObeni megtériilésre, ennek kimutatasa az egyéb tartalékok kozott lehetséges (valaszthatd). 2019-ben a
megtériilések értéke 505 millié Ft volt (2,2%-a brutté karkifizetésnek). A kifutdsi haromszogek tartalmaznak
minden multbeli megtériilést, igy a legjobb becslések €s a tartalékoldsi bizonytalansag fedezetének szamitasa
tartalmazza a megtériilés hatasat.

2. Brutto netto médszer

A becslésekhez minden esetben brutté haromszogeket hasznalunk. A nettd tartalékok az ugynevezett ,,gross to
net” médszer alapjan keriilnek kiszamitasra. Ez azt jelenti, hogy elosztjuk a netto kartartalék és IBNR tartalék
Osszegét a bruttd kartartalék és IBNR tartalék 6sszegével LoB-onként és évenként, majd ezekkel az éves ratakkal
hatarozzuk meg a nett6 legjobb becslés értékét.

3. Stabilizal6 tényez6 hasznalata

Altaldban 5 éves id6tavi IBNR adatok keriilnek felhasznalasra. igy 5 éven beliil normalis a novekedés az IBNR
karokon alapuld eltolt haromszogben. A bejelentett kar kifizetése torténhet a kartdrténeti idészak utan is, ami az
otodik iddszak elmozdulasat eredményezi, de elméletileg a helyes RBNS értékkel képzodik a tartalék. A korabbi
években stabilizald tényez6t az 6todik idészak keriilt felhasznalasra, de ezt a gyakorlatot 2014-ben a Tarsasag
feliilvizsgalta és azt a kilencedik id6szak utan tette. Természetesen, a késObbi statisztikaban is lehetnek valtozasok
—ugy, mint a 10. évet kdvetden peresitett ligyek, vagy a nem teljesen megfelel6 RBNS tartalék képzés miatt —, de
ez a tapasztalat a jovore vonatkozoan elégséges. A karmozgasok nagysaga €s iranya véletlenszerii és nagy hatasa
lehet az eredményre. Ha eltér6 stabilizal6 periodust alkalmazunk, a valasztast mindig dokumentaltan igazolni kell.

4. "Incurred" haromszog hasznalata

Az Un. incurred haromszdg minden lehetséges karadatot tartalmaz beleértve a jelentett, de le nem zart karokat. Ez
a rész a targyévre, T-1, T-2, T-3 évekre lehet relevans. A Tarsasag tapasztalatai alapjan a kifutasi haromsz6gon
alapul6 becsiilt eredmény szignifikansan alacsonyabb jovébeli karosszeget jelez, mint az RBNS tartalék értékek
(figyelmen kiviil hagyva a lehetséges IBNR eredményt). Ennek az lehet a magyarazata, hogy a le nem zart karok
aranya viszonylag nagy, amit a kifizetési metddus nem tokéletesen modellez. A kifizetési haromszogek kifutasi
id6szakai altalaban 3-5, vagy akar tobb éves.

Incurred haromszogek tobb adatot tartalmaznak a karévekbdl, ami pontosabb jovobeli becslést eredményez. A
Tarsasag elfogadja, hogy a kifizetéseket kevésbé befolyasoljak emberi tényezdk, mint a tartalékokat, de véleménye
szerint jobb a bejelentett karokon alapuld informéciot haszndlni, mint azokat teljesen figyelmen kiviil hagyni,
mivel ez a fajta becslés kozelebb van a valds karfejlddéshez, még ha a kartartalékok nem teljesen pontosak. Az
incurred haromszdgeken alapuldé modszer a szamviteli tartalékokhoz kozeli eredményt ad. A Tarsasag véleménye
szerint a kartartalékok pozitiv alacsony lebonyolitasi eredménye azt igazolja, hogy a jelenlegi szamviteli tartalékok
nem thlzottan dvatosak.

Osszegezve az eddigicket, 2019-ben és azt megelézéen altalaban incurred haromszoget hasznalt a Tarsasag, de
amenniyben sziikséges kifizetési haromszogeken alapuld becslések is alkalmazhatok, melynek hasznalata
dokumentalasra keriil.
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5. Valtozas a faktorokban
A Térsasag az el6z6 években hasznalt faktor kizarast az idei évben is hasznalja. Az el6z6 év faktorai helyesek
voltak, melyeket a Csoport is vizsgalta és jovahagyta. Csak kivételes és indokolt esetben lehet a korabbi valtozattol
eltérni, de a modell minden évben feliilvizsgalatra keriil.
A Tarsasag ugy véli, hogy ez a megkdzelités eléggé robosztus figyelembe véve, hogy nem volt nagy valtozas az
adott év tapasztalataban.

e Modszerek a szegmensek szerinti végso netto (diszkontdlatlan) biztositdastechnikai szamitdsahoz
A netto6 biztositastechnikai tartalékokat egy egyszeriisitett modszerrel, a brutté szamviteli tartalékokbdl egy arany
segitségével képzi a Tarsasag, szegmensenként és karévekre lebontva.

A mobdszer alapvetése azon az ésszerii feltételezésen nyugszik, hogy a viszontbiztositasi struktira minden el6z6
évre ismert, amit a szamviteli tartalékok tiikroznek és alapelvben nem valtoznak. A masik feltételezés, hogy a
brutt6 legjobb becslés lejarata megegyezik az atadott legjobb becslés lejarataval, ahol az atadott viszontbiztositasi
rész idGszaka altalaban hosszabb, ami torzithatja a diszkontalt tartalékokat.

o Egyéb feltételezések a biztositistechnikai tartalékok legjobb becslésének szamitdasakor

Karrendezési koltségtartalék

2019. év végén a karrendezési koltségtartalék legjobb becslése megegyezik a szamviteli karrendezési koltség
tartalékkal.

Viszontbiztositoi nemteljesitéshez kapcsolodo kiigazitas

Viszontbiztositoéi nemteljesitéshez kapcsolodo kiigazitast a Tarsasag LoB-onként, a Szolvencia Il technikai
specifikacioban meghatarozottak szerint szamolja. A kalkulacié soran feltételezett helyreallitasi rata 50%-0s, a
nemteljesités valosziniisége rating osztalyonként van meghatarozva (az ,,A” mindsitésii viszontbiztositok esetén
0,05%, mely a viszontbiztositonak atadott tartalék 69,0%-a; az ,,AA” mindsitéssel rendelkezd viszontbiztositok
esetén 0,01%, mely a viszontbiztositonak atadott tartalék 31,0%-a) és a viszontbiztositasi karkifizetések idotartama
alapjan LoB-onként van meghatarozva és feltételezés szerint megegyezik a brutt6 karkifizetés id6tartamaval.

A kovetkezé tabla a partner altali nemteljesités kockazatanak szamitasahoz hasznalt viszontbiztositoi
paraméterekrdl nyjt informaciot:

Rating Weight of Claims Reserves Ceded | Weight of Premium Resenes Ceded
2019.12.31 AAA 0,0% 0%
2019.12.31 AA 31,0% 0%
2019.12.31 A 69,0% 0%
2019.12.31 BBB 0,0% 0%
2019.12.31 BB 0,0% 0%
2019.12.31 B 0,0% 0%
2019.12.31 CCCorlower 0,0% 0%
2019.12.31 NR 0,0% 0%

A minésitésekben 2018-hoz képest, 2019-ben nincs jelentés valtozas. A mindsitések paraméterei Szinte
ugyanazok, mint 2018-ban. (2018: AA — 33,8%, A — 66,2%).

Szamitas

A partner altali nemteljesitési kiigazitast a Bizottsag (EU) 2015/35 felhatalmazason alapul6 rendeletének (2014.
oktober 10.) 61. cikkében definialt egyszerisitett megkozelitéssel, az alabbi képlet szerint szdmitja ki a Tarsasag:
PD;

12
— 0
1—pp,

—max(BE egeq * Dur_Mod * Z p; * Recovery Rate *
i

Ahol:
o  BEceded: a viszontbiztositoknak atadott tartalék.
e Index i: a besorolasi osztaly (AAA, AA, ...).
e Recovery Rate (Megtériilési rata): 50%
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e Dur Mod az atadott tartalékok modositott ’duration”-je.
e pi: az,,i” besorolasu atadott tartalékok sulya.
e PD;j: az ,,i” besorolashoz kapcsolodd nemteljesitési valoszinliség.

Az atadott tartalékok modositott “duration”-jét az atadott pénzaramlasok alapjan kaphato meg (atadott tartalékok).

Kifutdsi minta

A jovobeni kifutasi minta meghatarozasa az egyes LoB-ok kifizetési haromszogeibdl indul ki. A farok tényezot a
kifutasi faktorok kiegyenlitési modszerével hatarozza meg a Tarsasag.

A nem modellezett kotelezettségekre a jovObeni kifutasi rata meghatarozasa hasonld médszerrel torténik, mint a
modellezett kotelezettségek esetén. Ebben a szamitasban az a feltételezés, hogy a nem modellezett rész kifizetése
a kovetkezd évben torténik. 2017 év végétdl a Tarsasagnak a LoB06 esetén volt nem-modellezett kdtelezettsége.
A tartalékok legjobb becslésére vonatkozod kifutasi rata értékelésének eredményét az alabbi tablazatok
tartalmazzak Szolvencia Il agazatonként.

Pattern for BE reserves

02_D_INCOME 04_D_MTPL  [05_D_MOTOR_OTHER|  06_D_MAT 07_D_FIRE 08_D_GTPL 12_D_MISC 20_P_GIPL 26_NP_CASUALTY
Year Pa.tlem Amount P?tlem Amount Piilem Amount Pittem Amount Pittern Amount P?ttem Amount Pa.ttem Amount Pa.ttem Amount Pa.ttem Amount

in% in% in % in% in % in% in% in% in%
2020 76,4%; 1026532 | 522%; 7086608 96,4%: 1633668 81,4%: 68 146 56,0%: 1970843 34,2%; 781376 68,8%: 101682 23,8% 0 23,8%; 813451
2021 13,6%; 182697 17,4%; 2358603 |- 3,5%i -58640 12,8%i 10705 10,6%i 373879 15,3%: 349177 12,0%i 17765 20,9% 0 20,9%: 714156
2022 5,0%| 67177 10,3%; 1397721 0,4%i 6415 2,7%i 2243 10,4% 364528 11,3%! 257197 3,8%! 5557 14,3% 0 14,3%: 488246
2023 2,7%; 36554 7,2%; 980915 0,1%; 1773 3,6%i 2982 9,2%i 325282 8,7%; 198753 33%; 4820 11,6% 0 11,6%; 396139
2024 1,2%| 16159 49% 659371 41%i 69135 |- 0,4%] 341 6,1%} 213322 6,7%! 153138 2,4%; 3497 92%; 0 9,2%! 315547
2025 0,4%{ 5913 3,3%: 452842 1,0%i 17680 0,0% o] 3,3%; 117264 6,0%: 137416 1,6%i 2302 6,6% 0 6,6%; 225134
2026 0,1%| 1547 1,7%; 234690 1,2% 20503 - 0 1,9% 68571 3,6% 82792 2,0%; 2943 4.8% 0 48% 163837
2027 0,2%; 2528 09%; 115574 0,5%; 8182 0 1,4%; 48005 5,4%; 122950 43%; 6387 33% 0 3,3%; 111815
2028 0,2%} 2193 0,6%: 82403 0,1% 1312 o] 0,9%:i 32802 3,7%: 85101 1,9% 2846 2,3% 0 2,3%; 79149
2029 0,1%] 1603 0,5% 64908 |- 0,2%i 4017 0 0,2%; 7683 1,9%; 42946 0,0% 22 1,5% 0 1,5%; 52427
2030 - 0,0% 0 0,2%; 31061 |- 0,0% -176 0 0,2%; 5507 1,5%: 34546 0,0% 0 0,9% 0 0,9%: 31149
2031 - 0 0,2%: 20454 0,1%: 1318 0 0,0%; -162 1,3%; 29404 - 0 0,5% 0 0,5%; 17043
2032 0 0,1%; 11644 0,1%: 1183 0 0,1%; -2425 0,4%; 7999 0 0,0% 0 0,0%; 1056
2033 0 0,1% 8854 - 0,1%i -1093 o] 0,1%:i -1854 - 0 0 0,1% 0 0,1%; 2351
2034 0 0,1%; 9243 |- 0,1%: -1076 0 0,0%: -1410 0 0 0,0% 0 0,0%: -166
2035 0 01%; 11134 |- 0,0% 664 0 0,0% 60 0 0 0,0% 0 0,0% 0
2036 0 0,2%; 25110 - 4] o] 0,0% 0 0 0 - 0 - 0
2037 0 0,1% 11426 0 0 - 0 0 0 0 0
2038 0 0,1% 8267 0 o] 0 0 0 0 0
2039 - 0 0,0% 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0
2040 - 0 - 0 - 4] - o] - 0 - 0 0 0 0
Total 1342903 13570830 1695501 83735 3521896 2282793 147820 0 3411334

37. Tabla — Tartalékok legjobb becslésére vonatkozd kifutadsi rata értékelése 2019.12.31-én (ezer Ft)

Az el6z6 évhez képest nincsenek nagy kiilonbségek. Az egyes években az id6tartamok és a ratak szinte azonosak.
Egy kivétel a LoB06 Tengeri, 1égi és szallitas biztositas, mely alacsony kardarabszdmmal rendelkezik, ezért az
eredmény nagy szorast mutat évrdl évre. Az elmult évben enyhén ki kellett igazitani a kifutasi mintat: 5 atloval és
két alacsony faktor kivételével (2016;2) és (2015;2). Ezeknek nincs jelentds hatasa a teljes értékelésre, mivel kis
szegmensrél van sz, de megfelelobb gorbét eredményez. A LoB20 esetén csak egyéves tapasztalat all
rendekelzésiinkre, ezért ennek kalklacidjahoz a LoB26-nal alkalmazott paramétereket alkalmazzunk, mivel a
kockazati profil megegyezik. Kisebb korrekciot kellett alkalmaznunk az MTPL esetén is, mivel egy nagy kar nagy
igényt allitott fel, amely eltorzitja a kovetelés kifizetését e torvény altal.

Infldcio
Az elorejelzésekben szerepld jovobeni inflaciot a kifutasi haromszogek multbeli inflacids tapasztalatdnak
figyelembevételével hataroztuk meg.

Pénzaramok diszkontalasa

A brutto6 tartalékok diszkontalt értékét LoB-onként szamitja ki a Tarsasag a kockazatmentes hozamgdrbe alapjan,
amely a fent leirt kifutasi ratabol adodik; tovabba feltételezziik, hogy a pénzaramléasok az év kozepén jelentkeznek.

Viszontbiztositasba adott tételeknél hasonloképpen a diszkontalt értéket a viszontbiztositasba adott pénzaramlas a
viszontbiztositdi nemteljesitéshez kapcsolddo kiigazitassal kerlilnek meghatarozasra.
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A kalkulaci6 alapjai az EIOPA 4&ltal publikalt 2019.12.31-re vonatkoz6 HUF és EUR zéré kupon volatilitassal
kiigazitott kockazatmentes hozamgorbéi. A Szlovak fiok kotelezettségei eurdban denominaltak, igy ezen
kotelezettségek diszkontalasanal az EUR hozamgorbét kell figyelembe venni. A Tarsasag EUR-HUF kevert
hozamgorbéket alkalmaz, melyek a kiilonb6zé EUR és HUF deflatorok EUR és HUF tartalékok sulyozott
atlagainak aranyaiban adddnak. A kevert hozamgorbék biztositasi dgazatonként eltéréek, valamint kar-, és
dijtartalékok diszkontalasa szerint kiilonbdzéek: el6szor a kartartalékok, majd a dijtartalékok ratajat kalkulaljuk.

A kevert deflatorok kalkulacios modszere az alabbiak szerint torténik:
Diso = Dijogyr X Teur + Dijoyyr X Thur
ahol:

*  Dijozyr €8 Dijoyyr EUR-HUF deflatorok D
kockézatmentes hozammal

ijopupliso esetén, T =0 megegyezik a

®  1gyg €8 Tyyp: teljes tartalékon beliili EUR és HUF megoszlasi aranyok
* Tgyr T Thur =1

Az alabbi abra mutatja a kar-, és dijtartalékok megoszlasat pénznemek szerint:

Allocation (%) 02_D_INCOME | 04 D_MTPL | 05 D_MOTOR_OTHER | 06 D_MAT J07_D_FIRE] 08 D_GTPL | 12 D_MISC] 20 P_GTPL| 26 NP_cASUALTY
BE reserve gross EUR 0,79% 6,72% 5,20% 0,00% 0,94% 0,19% 0,00% 0,00% 0,00%
BE reserve gross  HUF|  99,21% 93,28% 94,71% 100,00% | 99,06% 99,81% 100,00% | 100,00% 100,00%
BE premium gross EUR 0,93% 29,66% 13,76% 0,00% 6,70% 0,47% 0,00% 0,00% 0,00%
BE premium gross HUF|  99,07% 70,34% 86,24% 100,00% | 93,30% 99,53% 100,00% | 100,00% 100,00%

38. Tabla — Kar-, és dijtartalékok megoszlasa pénznemenként 2019.12.31-én

A szamités soran a diszkontalas a kockazatmentes hozamgorbével tortént.

Az dsszes tartalék és a karrendezési kéltség tartalék diszkontalasa SII tipusu legjobb becsléskent

A diszkontszamitas agazatonként és vallalatonként késziil egy, a kifutasi haromszogek segitségével meghatarozott
kifutasi rata alapjan. A kockazatmentes kamatlabon alapuld diszkont gorbét alkalmazzuk a kalkulalt ratakra,
feltételezve, hogy a pénzaramlasok az év kozepén jelentkeznek.

BE_CLAIMSPS, = (BE,or + CHRyp) X (z Paid; x Dy )
i

Ahol: }; Paid; = 1
Ahol:
e BE,,: alegjobb becslés szerinti dsszes tartalék brutto értéke
o CHRgg: a karrendezési koltség tartalék SII szerinti értéke
e Paid;: a kifutési rata értéke t =1 idépontban

e D;/: kevert deflator érteke t =iesetén, t =0 megegyezik a kockazatmentes hozamgorbével

Viszontbiztositdsba adott tételek diszkontdlasa

A fentiekhez hasonldan a viszontbiztositasba adott tételeknél a diszkontalt értéket a viszontbiztositasba adott
pénzaramlasbol szamitjuk, €s azt korrigaljuk a viszontbiztositoi nemteljesitéshez kapcsolodo kiigazitassal és a
kockazatmentes kamatlabbal:

BE_CLAIMSE!SSs = (BEceeqeqa — Adjcp) X ( E Paid; X Dy;o)
i
Ahol:

o BEcccded: BE::a¢ a viszontbiztositoknak atadott tartalék
. AdeDde co : az atadott karrendezési koltség tartalék dsszege nulla
e Paid;: a kifutési rata értéke a { = [ idépontban

e Djjo: kevert deflator érteke t =iesetén, t =0 megegyezik a kockazatmentes hozamgorbével
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D.2.1.3. SII dijtartalékok legjobb becslése
e Definicié és kalkulacié

Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2009/138/EK Iranyelv 77.cikkének (3) bekezdése alapjan "a legjobb becslés
szamitasakor hasznalt pénzaram-eldrejelzésnek a biztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségek rendezéséhez
azok teljes iddtartamuk iddtartama alatt sziikséges valamennyi készpénzbedramlast és készpénzkidramlast
figyelembe kell vennie."

"A legjobb becslést bruttd értéken kell kiszamitani, a viszontbiztositasi szerzodésekbdl és kiilonleges célu
gazdasagi egységekbdl megtériild Osszegek levonasa nélkiil. Az emlitett Osszegeket kiilon, a 81. cikkel
Osszhangban kell kiszamitani."

Eletbiztositasi kotelezettségek

A Bizottsag (EU) 2015/35 felhatalmazéson alapulo6 rendelete (2014. oktober 10.) a biztositasi és viszontbiztositasi
iizleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorlasardl szold 2009/138/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv
(Szolvencia II) kiegészitésérdl (a tovabbiakban: "'SII Végrehajtasi rendelet") 35.cikkelye alapjan "az életbiztositasi
kotelezettségek legjobb becslésének szamitasahoz felhasznalt pénzaramlés-elérejelzéseket minden szerzédéshez
kiilon-kiilon el kell késziteni."

Nem-életbiztositasi kotelezettségek
Az SII Végrehajtasi rendelet 36.cikk (1) bekezdése alapjan, "a nem életbiztositasi kotelezettségek legjobb becslését
kiilon kell kiszamitani a dijtartalékokra és a fliggdkar- tartalékokra vonatkozdan."

Ezen cikk (2) bekezdés alapjan pedig a "dijtartalékoknak a biztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségek altal
fedezett olyan jovobeli karigényekre kell vonatkoznia, amelyek a szerzédés 18. cikkben emlitett hataran beliilre
esnek. A dijtartalék kiszamitasara vonatkoz6 pénzaramlés-elérejelzéseknek tartalmaznia kell az ezekhez az
eseményekhez kapcsolodo szolgaltatasokat, koltségeket és dijakat.”

A fentiek értelmében Tarsasag az értékelés iddpontjaban mind bruttd értéken (viszontbiztositas nélkiil), mind nettd
(viszontbiztositas nélkiili értéken) kiilon-kiilon meghatarozza a biztositasi szerzodései tekintetében, azok hataraig
sz616 id6tartamon beliil bekovetkezd eseményekre vonatkozo karokat, koltségeket és dijakat.

o Alkalmazott feltételezések a dijtartalék legjobb becslésére

Altalinos modszertan

A Szolvencia II szerinti dijtartalék legjobb becslésének kalkulacidja Csoport normék alapjan késziil, melyhez a
Tarsasag rendelkezésre bocsat minden sziikséges informaciot. Az alkalmazott modszer megfelel a Szolvencia 11
kovetelményeknek.

A dijtartalék legjobb becslése megegyezik a még fel nem meriilt kdrokhoz kapcsolddo és az értékelés idépontjaban
€16 szerzédésekre vonatkozo becsiilt jovobeni cash flow-k jelenértékével. A kalkulacié a viszontbiztositas hatasat
még nem veszi figyelembe. A kalkulacié soran a kovetkezoket kell figyelembe venni:

e Azon szerzédéseket kell figyelembe venni, melyek kockazatviselése mar megkezdédott és melyekre
szamviteli tartalék lett képezve.

e Azon vallalt szerz6déseket is figyelembe kell venni, melyek kockazatviselése még nem kezdddott meg:
Szolvencia II szerinti jovébeni dijak.

Alapvetden a dijtartalék legjobb becslés kalkulacidja a szamviteli tartalékok és a jovobeni dijak kombinacidja.

s

e  Meg nem szolgalt dijak tartaléka (UPR): A Szolvencia II szerinti technikai specifikacioban meghatarozott
modszertant alkalmazzuk: A legjobb becslés szdmitasa egy bruttd kombinalt rata hasznalataval torténik,
mely nem tartalmaz szerzési koltségeket és LoB-onkénti kéar- illetve koltséghdnyad feltételezéseken
alapul.

e Fel nem hasznalt kockazati tartalékok (URR): Feltételezés szerint a legjobb becslés érteke 0. Ezért az
URR a Szolvencia II tobblete.

73/116



7}‘&* Groupama

Biztosito

o Novekvo kockazati tartalék (IRR): Feltételezés szerint a legjobb becslés értéke megegyezik a szamviteli
tartalék értékével.

e EredménytSl fliggé dijvisszatéritési tartalék (PSR): Feltételezés szerint a legjobb becslés értéke
megegyezik a szamviteli tartalék értékével.

Itt jegyeznénk meg, hogy a fenti szdmitasok egységesek minden leanyvallaltra a Csoporton beliil, de a Téarsasag
nem rendelkezik URR és IRR tartalékokkal.

A dijtartalékok legjobb becslésének kalkulaciés modszertana kapesan a Szolvencia Il szabalyozas meghatarozza
a ,,Szerz6dés hatalya” koncepciot, pl. a dijtartalékok legjobb becslésének kalkulacidja figyelembe veszi a
kiilonbdzo szerzodések hataridejét (A Bizottsag (EU) 2015/35 felhatalmazason alapul6 rendelete (2014. oktober
10.) 3. fejezet 17. cikk). A szerzddések hatalyanak két eleme van:

o Kezdeti hatdly: A szerzddés aldirasanak datuma, vagyis az a datum, amikor a biztositott alairja a
szerzddést, akkor is ha annak fedezete kés6bb indul.

e Végso hatdly (eltérhet a szerzddés megszliinésének datumatol): annak iddpontja, mikortdl a biztositott
jogosult a kovetkezdkre:
o Megsziintetni a szerz6dést ,,Vagy”
o Visszautasitani a dijakat ,,Vagy”
o Valtoztathatja a fizetend6 dijakat.
A kovetkez6 harom tipusa szerz6dés tartozik a dijak legjobb becslésére vonatkozd ,,szerzédéses hataly™ ala:
e A zaras idOpontjaban érvényben 1év6 szerz6dések (dijtartalékok legjobb becslése),

e N. évben megujitott szerzodések, melyek ténylegesen az N+1. évben ujulnak meg (jovobeni dijak legjobb
becslése),

e Szerzddések, melyeket N. évben irnak ala, de melyek csak a N+1. évben indulnak (elhatarolt
szerz6désekre vonatkozo jovobeni dijak legjobb becslése).

s

srer

A még fel nem mertiilt karokhoz kapcsolddo és az értékelés idépontjaban é16 szerzédésekre vonatkozo jovébeni
cash flow-k becslése érdekében, egy bruttd kombinalt ratat alkalmazunk, mely nem tartalmaz szerzési koltségeket
és LoB-onkénti kar- illetve kdltséghanyad feltételezéseken alapul.

hatasat kiilon kell értékelni.

Annak érdekében, hogy megfelelden tudjuk becsiilni a dijtartalék legjobb becslésének diszkontalt értékét, a
technikai specifikacioban meghatarozott megkozelitést alkalmazzuk, mely értékelés alapja egy viszontbiztositas
hatasatol mentes kombinalt hanyad ([karraforditas + koltség]/megszolgalt dij) és a meg nem szolgalt dijtartalékok
értéke az értékelés idépontjaban és végiil a diszkontalt karok legjobb becslése.

BE_PREMIUMSRSC. = BE_PREM_UPR25S, + BE_PREM_FPR S, + BE_PREM_other£s¢

TGross

Ahol

claim_ultYFR .co v + CHEUPR + otherCOSTSVFR

BE_PREM_UPRGrsS = Earned PREMIUM
— N

X UPR X (ZPaLdl X Di/O)
i

. FP FP FP
BE PREM FPDSS, = claim_ultyceyrencey+1 + CHE™™ + otherCOSTS
- - Earned_PREMIUM),

X FP % (Z Paid; X Dy ;o)
i

BE_PREM _otherPis¢. = Accounting Profit Sharing Reserve x (Z Paid; X Dyo)
i

Ahol
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ZPaidi =1
i

Ahol
e Paid;: a kifutasi rata értéke T =1 id8pontban,

e Dy Dijpkevert deflator t=it=1 esetén, t = 0 megegyezik a kockazatmentes hozamgorbével

Es ahol:
o claim_ultJFR ..ce v  megnem szolgalt dijtartalékokhoz (UPR) hasznalt karrafordités
e CHEUPR meg nem szolgalt dijtartalékokhoz kapcsolodo karkezelési koltség
e otherCOSTSUFR UPR-hez kapcsolodo egyéb koltség
o claim _ultff ence ny1 JOvObeni dijakhoz kapcsolodo karraforditas
e CHEFP Jovébeni dijakhoz kapcsoldodd karkezelési koltség
e otherCOSTS*F Jovébeni dijakhoz kapcsolodd egyéb koltség

Osszességében a dijtartalékok legjobb becsléséhez hasznalt f6bb inputok a LoB-onkénti kirhanyadok, a koltség
hanyad, az értékelés idOpontjat kovetden felmeriilt karok kifutdsi mintaja és a jovObeni dijakra vonatkozé
feltevések. Ezeknek a paramétereknek a részletezése a kovetkezd szakaszokban talalhato.

Koltségek
Az alabbi tablazat a Tarsasag 2020. évi koltségeinek eldrejelzését tartalmazza SII LoB-onként és koltség
. .
tipusonként.
EXPENSES DATA - FORECAST (Sign <0) (Sign <0) (Sign <0) (Sign >0) (Sign <0) (Sign <0) (Sign >0 Sign >0
e Total Reinsurance Other
A d D u fBusi i i IClaims i technical| e [E=T on non-|
ccountin ata ne of Business expenses ‘expenses expenses p
9 by (Forecast 2020) | (Forecast 2020) | (Forecast 2020) i z:‘un] S F‘“z'.::'“’ treaties
) (Forecast2020)|  (Forecast2020) | (Forecast 2020)
1400991426 | 268497071 | -210 675 841 B799360 | 5251929013 | -30 347 634 | 0 0
-1902 611 206 673019619 -808 911 098 105 620 629 5019932 436 -46 478 079 [+] o 0
1082 309 903 -361 545 132 -113 601 204 10 173 411 3133281325 -30 025 987 0 [ [
-16 457 190 -5 044 037 <1920 T17 137 575 62724 180 -500 521 ] L] ]
-2 801 530 707 | -1059 3865 870 -292 030 924 22 329 010 -8 231038 350 -75950 234 44145884 44 145 884 o
-345 051 045 -115 896 366 -40 829 465 3043000 -1300 251 482 -8 866 206 10 686 008 10 635 008 o
-300 193 940 -18 081 514 -34 087 584 2175633 -1.320 005 526 -7 927 348 ] 0 L]
13473399 -4 525 470 o o 12 000 000 1731036 0 o 0
0 o 0 o 0 0 0 0 0

[ Teez61aei7 | 250599 078  -1499 965933 | 152278706 | -25 341 162 312 | -201 827 141

[s4mermez | 54 831 892 I 0

39. Tabla — A Tarsasdg 2020. évi kbltségeinek elbrejelzését (Ft)

Ezen adatok alapjan meg a kombinalt hanyadokat hatirozta meg a Tarsasag LoB-onként a dijtartalékok legjobb
becslésének szamitasahoz.

Fontos megjegyezni, hogy az egyéb biztositastechnikai raforditasok (,,Other technical expenses”) oszlopaban
szerepelnie Kkellene a 2013-ban ujonnan bevezetett altalanos biztositasi adonak, amely az éves dij alapjan
befizetésre keriilt, igy ez az add nincs kihatassal a legjobb becslés szdmitasaban a meg nem szolgalt dijak
tartalékara, mivel akkor kétszer lenne figyelembe véve. Ezért az altalanos biztositasi adé ebben a tablazatban nem
szerepel az egyéb biztositastechnikai raforditasok kdzott. 2017-t61 ez a koltség a Szerzési koltségek (,,Aquisition

hatasa lenne a dijtartalékok legjobb becslésének értékére.

2017-t61, a szamitasokban a befektetési koltségeket is figyelembe vette a Tarsasag.
Kifutdsi mintak

A dijak legjobb becslésének kifutasi mintdja alapul szolgal annak becslésére, hogy a karok hogyan kapcsolddnak
az 1j bekdvetkezési évhez. A becslés alapja a LoB-onkénti kifizetési haromszogek.

Minden egyes szegmens modellezéséhez meg kell hatarozni a dijtartalékok kifutasi mintait.

A szegmensek értékélésére a kovetkezo két, szakértdi becslésen alapulo értékelési elvet hasznaljuk:

e Ugyanazt a kifutasi mintat alkalmazzuk, mint amit legnagyobb SlI-es iizletagnal hasznalunk.
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e Vagy egy piaci ratat hasznalunk, ahol az informacio elérhet6 és megbizhato.
A kifutasi mintak becslése a kifizetési hAromszogeken alapulnak.
A kifutasi mintak becsléséhez sziikséges sablont a Csoport bocsajtja rendelkezésiinkre.

A dijtartalék kifutasi mintainak legjobb becslését az alabbi tablazatok mutatjdk SII LoB-onként, kiilén a
modellezett és a nem modellezett szegmensekre.
Pattern for BE premiums

02_D_INCOME 04_D_MTPL 05_D_MOTOR_OTHER 06_D_MAT 07_D_FIRE 08_D_GTPL 12_D_MISC 20_P_GTPL 26_NP_CASUALTY
Year P?ttem Amount P?ttem Amount P;Itern Amount P;ﬂtern Amount P;ﬂtern Amount Pa'ttern Amount P?ttem Amount P?ttem Amount P?ttem Amount

in% in% in% in% in% in% in% in% in%
2020 53,5% 34,6% 72,5% 12,4% 76,4% 19,2% 53,4% - -
2021 37,9% 30,1% 26,3% 56,9% 18,5% 34,3% 41,1% 1,4% 1,4%
2022 5,3% 12,3% 1,0% 9,8% 15% 8,1% 3,2% 5,7% 57%
2023 16% 8,1% - 0,0% - 18% 1,0% 7,7% 0,1% 6,1% 6,1%
2024 0,9% 3,5% - 01% - 0,6% 6,8% 0,2% 8,5% 8,5%
2025 0,5% 4,0% 0,1% 22,7% 0,8% 3,3% 0,9% 7,2% 7,2%
2026 0,2% 3,2% 0,1% - 0,0% 0,7% 3,7% 0,2% 13,1% 13,1%
2027 - 01% 0,8% 0,1% - 0,1% 2,6% 0,1% 9,2% 9,2%
2028 0,0% 1,9% 0,1% - 0,1% 3,2% 0,0% 10,3% 10,3%
2029 0,1% 0,7% 0,1% - 0,2% 3,2% 0,8% 8,7% 8,7%
2030 0,1% 0,1% - 0,0% - 0,0% 2,3% 0,0% 7.7% 7.7%
2031 - 0,0% 0,1% - 0,0% - 0,1% 0,2% 0,0% 6,2% 6,2%
2032 - 0,0% 0,1% - - 0,0% 3,8% 0,0% 5,1% 51%
2033 - - 0,0% - 02% - 0,0% 1,6% - 8,4% 8,4%
2034 - 0,2% 0,0% - 0,0% 0,1% - - 25% - 2,5%
2035 - 0,0% - - 0,0% - - 4,0% 4,0%
2036 - - 01% 0,1% - - 0,0% - - 0,3% 0,3%
2037 - - 0,0% 0,0% - - 0,0% - - 0,4% 0,4%
2038 - - 0,0% - - - - - 0,3% 0,3%
2039 - 0,3% - - - - - - 0,0% - 0,0%
2040 - 0,0% - -
Total

40. Tabla — A dijtartalék kifutasi mintak legjobb becslése 2019

Nincs nagy kiilonbség az el6z6 évi kifutasi mintdkhoz képest. A tartam és a rata minden évben szinte azonos. Az
egyetlen kivétel a LoB06 (Tengeri, 1égi és szallitasi biztositas) esetén van, mely a legkisebb LoB, alacsony
karszammal, igy az eredménye évrdl évre magas szorast mutat, de a hatasa nem jelentds. Ebben az évben enyhén
ki kellett igazitani a kifutdsi mintat: 5 atloval és két alacsony faktor kivételével (2016;2) é (2015;2). Ezeknek nincs
jelentds hatasa a teljes értékelésre, mivel kis szegmensrdl van szo6, de megfeleldbb gorbét eredményez. A LoB20
esetén csak egyéves tapasztalat all rendekelzésiinkre, ezért ennek kalklaciojahoz a LoB26-nal alkalmazott
paramétereket alkalmazzunk, mivel a kockazati profil megegyezik.

02_D_INCOME 04_D_MTPL 05_D_MOTOR_OTHER 06_D_MAT 07_D_FIRE 08_D_GTPL 12_D_MisC 26_NP_CASUALTY
Year  |Patternin%; Amount |Patternin% InputUser |Patternin% i Input User | Patternin% : Input User |Patternin%{ InputUser [Patternin% | InputUser |Patternin% InputUser | Patternin% | Input User
2019 52,0% 33,1% 73,1% 17,6% 79,3% 25,7% 54,5% 0,1%
2020 38,6% 33,3% 25,9% 60,7% 16,7% 28,6% 39,2% 3,5%
2021 5,6% 13,4% 0,5% 1,4% 1,2% 6,1% 2,7% 5,9%
2022 2,2% 7,3% 0,3% 10,3% 0,6% 5,6% 0,2% 5,9%
2023 0,9% 4,2% - 0,0% 10,1% 0,5% 14,9% 1,4% 10,4%
2024 0,3% 2,8% 0,0% 0,0% 0,5% 2,3% 0,9% 4,6%
2025 0,3% 2,6% 0,0% - 0,4% 4,8% 0,1% 13,5%
2026 0,0% 0,7% 0,1% - 0,1% 1,5% 0,0% 6,9%
2027 - 1,5% 0,1% - 0,1% 2,3% 0,0% 11,7%
2028 0,1% 0,7% 0,1% - 0,6% 2,1% 0,9% 8,7%
2029 - 0,0% - 0,0% - - 0,0% 1,0% - 6,8%
2030 - 0,1% - 0,3% - 0,0% 0,1% - 4,1%
2031 - 0,2% - 0,0% - 0,0% 4,6% - 0,0% 8,4%
2032 - - 00% 0,3% - - 0,0% 0,3% 0,0% 5,2%
2033 - 0,0% - 0,0% - - 0,0% - 0,0% - - 0,3%
2034 - - 00% 0,0% - - 0,0% 0,0% - 3,7%
2035 0,1% 0,0% 0,0% 0,5%
2036 - 0,0% - 0,0% - 0,0% - 0,0% - 0,3%
2037 - 0,2% - 0,0% - -
2038 0,0%
2039 - 0,0%
2040 -
Total

41. Tabla — A dijtartalék kifutasi mintak legjobb becslése 2018

A dijtartalékok legjobb becslésével kapcsolatos feltételezések

A kovetkezo tabla tartalmazza a dijtartalékok legjobb becslésével kapcsolatos feltételezéseket, valamint
Szolvencia Il LoB-onként az eredményeket:

76/116



7}‘& Groupama

Biztosito
Ultimate loss E)((;e:::::e C.eded )
ratio UPR Premiums combl(n;;l ratio | Lapse rate (%) [ Gross UPR Gross UPR BE Net UPR Net UPR BE
N+1)
02_D_INCOME 12 661,9 28% 15% 0% 0% 1469,7 627,8 1469,7 627,8
04_D_MTPL 16 109,9 55% 21% 0% 0% 3028,9 2284,8 3028,9 2284,8
05_D_MOTOR_OTHER 10 407,4 62% 15% 0% 0% 16289 12613 16289 1261,3
06_D_MAT 173,5 37% 14% 0% 0% 55,7 27,7 55,7 27,7
07_D_FIRE 26325,4 40% 16% 0% 0% 2896,1 1632,2 2896,1 1632,2
08 _D_GTPL 3073,2 40% 17% 0% 0% 701,7 385,5 701,7 385,5
12_D_MISC 2825,2 23% 13% 0% 0% 2,8 1,0 2,8 1,0
20_P_GTPL 600,0 40% 3% 0% 0% 0,0 0,0 0,0 0,0
26_NP_CASUALTY 0,0 0% 0% 0% 0% 0,0 0,0 0,0 0,0
_ 72176,5 44% 17% 0% 0% 9783,8 6220,3 9783,8 6220,3

42. Tabla — A dijtartalékok legjobb becslésével kapcsolatos feltételezések és Sll eredmények 2019.12.31.

A fobb feltételezésekre vonatkozd megjegyzéseket az alabbiakban mutatjuk be.
Karraforditas hanyad

A dijak tartalékdnak becsléséhez sziikséges a jovObeni karhanyadok becslése, melyhez az aktuariusok
meghatarozzak az adott évi karraforditas hanyadot Szolvencia II LoB-onként.

A karhanyad a Tarsasag hivatalos Uzleti tervébdl szarmazik, melyet a Tarsasag vezetése és a Csoport is
jovahagyott. A 2020F1-es tervezett karhanyadot szét kell osztani SII LoB-okra, mivel a tervezés soran hasznalt
felosztas eltér az Sll-es szegmentaciotol. Véleménylink szerint ezek az adatok a kartapasztalaton til piaci
informaciot is tartalmaznak. Ezek a jovore vonatkoznak nem a multra, ezért jobb megkozelitést tudnak adni a
jovébeni karokkal kapcsolatban.

2019-t6] a MUBSE kockézatot a LoB20 tartalmazza, mivel a viszontbiztositds nem-aranyosrol ardnyosra
modosult. fgy a LoB 26 karraforditasi hanyada 0 és a LoB20 karhanyada megegyezik a LoB08 (altalanos
felelosségbiztositas) karhanyadaval.

A kalkulalt karraforditasokat az alabbi tablazat mutatja be:

Ultimate loss ratios for BE on UPR

_ Ultimate Loss Ratio Justifications

02_D_INCOME 27,8% We use the loss ratio forecasted for 2020F1 transformed into SII LoBs.
04_D_MTPL 55,4% See LoB02 comment.
05_D_MOTOR_OTHER 62,3% See LoB02 comment.
06_D_MAT 36,5% See LoB02 comment.
07_D_FIRE 40,5% See LoB02 comment.

We use aggregated loss ratio for Miibse and General Liability forecasted

08_D_GTPL 40,2% for 2020F1 transformed into SlI LoBs.

12_D_MISC 22,5% See LoB02 comment.

20_P_GTPL 40,2% See LoBO8 comment.

26_NP_CASUALTY 0,0% From 2019 Mibse risks are included in General Liabbility LoB08.

43. Tabla — Karraforditas hanyad a dijtartalékok legjobb becsléséhez LoB-onként
Torlési hanyad az érvényben lévd szerzodésekre
A Téarsasag nem hasznalja a torlési hanyadot az érvényes szerzodések vonatkozasaban, mivel a meg nem szolgalt
dijak tartalék az alapja a legjobb becslés kalkulacidjanak és feltételezziik, hogy a meg nem szolgalt dijak tartaléka
nem keriil torlésre.

Koltséghdanyad

A dijtartalékok legjobb becsléséhez hasznalt koltséghanyad megegyezik a fentiekben bemutatottal.
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A jovobeni dijak legjobb becslésével kapcsolatos feltételezések

A kovetkez6 tabla tartalmazza a jovObeni dijak legjobb becslésével kapcsolatos feltételezéseket, valamint
Szolvencia Il LoB-onként az eredményeket:

Net result

Expense rate . Net Future . Net Gross FP /
N Ceded % Tacit B R estimate (=- N
Ultimate loss | (% Earned ) Differed | Gross Future | Premium combined Earned
. N combined renewal % Lapse rate B net FP BE / N B
ratio - FP Premiums B effect Premium Best ratio premium
ratio before lapse . Gross FP .
N+1) Estimate estimate N+1
volume)
02_D_INCOME 126619 22% 56% 0% 32% 3% 233 39710 -826,9 21% 79% 31%
04_D_MTPL 16 109,9 55% 52% 2% 50% 18% 698,0 7363,0 596,9 -8% 108% 46%
05_D_MOTOR_OTHER 10 407,4 62% 45% 2% 53% 13% 377,6 52173 477,8 -9% 109% 50%
06_D_MAT 173,5 37% 50% 9% 38% 15% 11,6 68,0 -33 5% 95% 39%
07_D_FIRE 263254 40% 51% 4% 55% 7% 341,4 13 850,2 -695,9 5% 95% 53%
08_D_GTPL 3073,2 19% 59% 9% 39% 9% 11,4 1107,1 -155,9 14% 86% 36%
12_D_MiIsC 2825,2 19% 60% 0% 52% 1% 0,3 1464,3 -313,1 21% 79% 52%
20_P_GTPL 600,0 70% 5% 0% 184% 0% 0,0 1104,8 -375,6 34% 66% 184%
26_NP_CASUALTY 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0,0 0,0 0,0 0% 100% 0%
72176,5 2% 52% 2% 50% 9% 1463,4 34 145,7 -1296,0 4% 96% 47%

44. Tabla — A jovébeni dijak legjobb becslésével kapcsolatos feltételezések és Sll eredmények
Karraforditas hanyad

A jovobeni dijakkal érintett szerzddések karraforditasi hanyadanak becslése LoB-onként, aktuariusi modszerekkel
torténik. Amennyiben a kockazati profil becslése hasonld a karraforditasi hanyad megegyezhet a dijtartalék
legjobb becslése esetén alkalmazott karhanyaddal.

Alapvetéen ugyanazt a karhanyadot hasznaljuk, mint a dijtartalék legjobb becslése esetén, mivel nincs
informacionk arra vonatkozoéan, hogy a becsiilt j portfolio eltérd tulajdonsagokkal rendelkezne, mint a meglévo.
A kérhanyadok a 2020F 1 tervezésbdl szarmaznak, melyeket a Tarsasag atsorolt SII-es LoB-ok szerint. LoB02 és
LoB12 esetén korrekciodt kellett alkalmazni, mivel az egyik termékiinkben hosszi tavii kockazatok vannak,
amelyek esetében eltéré karhanyad alkalmazasa indokolt a jovobeli dijak és az UPR becsléséhez. Kiilonbozd
karhanyadot alkalmazunk LoBO08 és LoB20 esetén. Mivel nincs kiilon UPR LoB20-ra, ezért aggregaljuk a két LoB
karhanyadat. De tapasztalat szerint a LoB20 karhanyada meghaladja a LoB08 karhanyadat, ezért kiilonb6z6
karhanyadot vesziink figyelembe a jovobeli dijak kalkulacidja soran.

Ultimate loss ratios for BE of Future Premiums

Ultimate Loss Ratio Justifications Ultimate Loss Ratio
used for FP BE Forecast 2020F1

We use the loss ratio forecasted for 2020F1 transformed into SII LoBs with

02_D_INCOME 22,4% a correction. The effect of the reclassified risks of a long-term product 27,8%
had beeen removed which reduced the forecasted value.

04_D_MTPL 55,4% We use the loss ratio forecasted for 2020F1 transformed into Sl LoBs. 55,4%

05_D_MOTOR_OTHER 62,3% We use the loss ratio forecasted for 2020F1 transformed into Sl LoBs. 62,3%

06_D_MAT 36,5% We use the loss ratio forecasted for 2020F1 transformed into Sl LoBs. 36,5%

07_D_FIRE 40,5% We use the loss ratio forecasted for 2020F1 transformed into Sl LoBs. 40,5%

We use separated loss ratio for Miibse and General Liability forecasted
for 2020F1 transformed into SlI LoBs.

We use the loss ratio forecasted for 2020F1 transformed into SII LoBs with
12_D_MISC 18,9% a correction. The effect of the reclassified risks of a long-term product 22,5%
had beeen removed which reduced the forecasted value.

We use separated loss ratio for Miibse and General Liability forecasted
for 2020F1 transformed into Sl LoBs.
26_NP_CASUALTY 0,0% From 2019 Mubse risks are included in General Liabbility LoBO8. 0,0%

08_D_GTPL 19,4% 40,2%

20_P_GTPL 70,0% 40,2%

45. Tabla — Karraforditas hanyad a jévébeni dijak legjobb becsléséhez LoB-onként
Jovobeni dijak volumene

A jovobeni dijak értékének becslése LoB-onként, aktuariusi modszerekkel torténik. Ennek becslésére szamtalan
lehetdség van, ugy, mint a megszolgalt dijak aranyaban torténd becslés, kozvetlentiil a kiilonb6z6 szerzédések
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jovObeni dijak 6sszegébdl torténd becslés vagy akar e kettd kombinacidja alapjan hatarozhatd meg a jovobeni dijak
értéke.
A Tarsasag az alabbi modszert alkalmazza a jovobeni dijak becslésére: A jovObeni dijak legjobb becslésének és

V4

Volume of future premiums in the contract boundary

Share of Tacit renewals | Lapse rate on Tacitly | Volume of premiums on
in contract boundary renewed contracts differed contracts

02_D_INCOME 32% 3% 23271
04_D_MTPL 50% 18% 698 037
05_D_MOTOR_OTHER 53% 13% 377 561
06_D_MAT 38% 15% 11582
07_D_FIRE 55% 7% 341360
08 D_GTPL 39% 9% 11352
12_D_MISC 52% 1% 279
20_P_GTPL 184% 0% 0
26_NP_CASUALTY 0% 0% 0

46. Tabla — Jovébeni dijak becsléséhez felhasznalt paraméterek

A Tarsasag a 2015/35. szamu EU rendelet 18. cikkével 6sszhangban a dijakat a szerz6dés hatalyanak megfelelden
kalkulalja.

A szerz6dés hatalya az a legkozelebbi datum, amikor a biztositott meg tudja sziintetni a szerz6dést vagy modositani
tudja a biztositasi dijat, a kockazati feltételek valtozasaval 6sszhangban, vagy egyéb esetekben, melyekben a
Tarsasag nincs kockéazatban (pl. nem fizetett dijak).

A szerzddésnyilvantartd rendszerbol kért IT lekérdezes tartalmazza a jovobeni dijakat szerzédésenként, az SII-es
szabalyozas szerinti szerz6dés hataly figyelembevételével. A kalkulacios folyamat egyszer(ibb kezelése érdekében
az eredmény termékenként, kargyakorisagonként és szerz0dés statusza szerint van osszegezve.

A nem-¢letbiztositasok jelentds része évforduldval szinhet meg. Ezért a szerz6dések jovobeni dija elsdsorban arra
a dijrészre hat, mely a kovetkezd biztositasi évforduloig eld lett irva. Amennyiben a biztositasi évforduld az
értékelés idépontjaig lezarasra keriilt és a Tarsasag még nem sziintette meg a szerz6dést, ugy a frissitett dijeldirast
a teljes kovetkezo biztositasi idoszakra figyelembe kell venni. Hasonldan, a szerz6dés éves dijat figyelembe kell
venni, ha a szerz6dést megkototték, de a kezdete a kovetkez6 idészakban indul.

Azon szerzédések esetén, melyeket tobb évre kotottek (pl. épitésbiztositas, lizing, hitelhez kotheté Casco,
munkanélkiiliségi fedezet hitelhez, MUBSE viszontbiztositas), a szerz8dés hatilya a lejarat, ami azt jelenti, hogy
tobb, mint egy éven keresztiil lesz dijeldirasa.

Megujult szerzodések dijrészének figyelembevétele

Az adatokat a szerz6dés nyilvantartd rendszer tartalmazza (az elébb emlitett IT levalogatas). Az adatok havonta
megujulnak és tartalmazzak a fenti szabaly szerint szamitott informéaciot.

A jovobeli dijak IT listaja 3 oszlopot tartalmaz:
e  “FP until next anniversary”: kdvetkez6 évforduldig tartd dij rész.

e  “FP next years”: tovabbi évek dijrészei. Ez a mez6 a szerz6dések megujitasahoz sziikséges éves dijakat
tartalmazza.

o  “FP deferred”: Itt olyan szerzddések dijai szerepelnek, amelyek kockazatviselése késébb kezdddik, mint
a szerz6déskotés napja.

Az S-II mérleg (“best estimate™) és a Standard Formula szerinti szavatold toke szamitasaihoz hasznalt jovobeli
elvart dijak meghatarozasahoz az IT listat, mint alapot hasznaljuk.

Néhany termék esetén a jovobeli dijakhoz aktudriusi becslést hasznalunk a lista helyett, igy mint:

a) Az OTP Bankkal kotott keretszerzodés alapjan a magyar PPI termékek dijai szerz6déskotést kovetd 30.
nap utdn modosithatok. A tapasztalatok alapjan ezen szerzddések tartamat 3 honapra allitjuk be. Minden
egyes PPI termék jovobeli dijait a kdvetkezOk alapjan hatarozzuk meg:

e Magyar termékek esetén a 3 havi jovébeli dijat az éves eldirt dij negyedével becsiiljiik.

e A Szlovak Fidktelep esetén a jovébeli dijat az éves dijjal becsiiljiik, ahol a szerzédések atlag
hatralévo tartama 4 év.
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b) A GB635-nél 2013. januar 1-ét6l, a GB636-nal 2010. januar 1-ét6l van lehetéség dijmoddositasra. A
korabban keletkezett szerz6déseknél nincs lehet6ség dijmodositasra, ezért a szerz6dések kotelezettsége
ennek az alportfolionak lejarata. Mivel az el6zé években ez egy jelentds nagysagu Osszeg volt, ezért
ezekrdl a szerzddésekrdl egy részletes listat készitettiink, amelyet rendszeresen frissitiink a tényleges
torlések alapjan. Emiatt ezekre a szerzddésekre egy hosszutava cash-flowt modelleztiink.

Termékenként az aggregalt jovébeli dijadatok rendelkezésre éallnak. A LoB adatokat az SII LoB-okba
transzformalt termék szintli adatokbol szamoljuk. A transzformacidhoz hasznalt matrix megegyezik a
karadatoknal hasznalt matrixszal.

A nem-¢élet template-ben, a jovobeli dijak (,,FP”) szamitas alapja a megszolgalt dijelorejelzés, meghatarozva egy
aranyt, ami mutatja, mennyi dij transzformalddik az FP-be. Ezt az aranyt ugy becsiiljiik, hogy a szerzédések
adatabol szamitjuk minden egyes LoB-ra a jovobeli dijakat. Ezutan a jovdbeli dij elérejelzés és becstilt megszolgalt
dij aranyat szamitjuk ki. Ezt a szamitast a becsiilt torlések eldtt végezziik el.

Az elhatarolt szerzodéseknél figyelembe vett dij rész

Az IT lista kiilon oszlopban szerepelteti a 2019. december 31. elott 1étrejott szerzédéseket. Az IT lista tartalmazza
ezen szerzddések jovobeli dijait, amely szerzodéseket nem lehet az elsé évforduld eldtt felmondani. Ez az adat
tartalmazza az els6 évforduld utani dijakat, ha a szerz6dés tartama t6bb évre szol, és a feltételek alapjan nincs
lehetség dijmodositasra a lejarat el6tt.

Az elhatarolt szerzédések jovobeli dijszamitasa az elobb emlitett IT listan alapul. Ezen szerz6dések jovobeli dija
az els6 évre vonatkozé eldirt dij és a tovabbi évek dijai, ha a szerz6dés tobb évre szol. A legtdbb elhatarolt
szerz0dés gépjarmi feleldsség, valamint tiiz és egyéb vagyon biztositds, mert ezek aranya a legnagyobb a naptari
A szerzddések jovobeli dijadatai rendelkezésre allnak. A LoB adatokat az SlI LoB-okba transzformalt termék
szintli adatokbodl szamoljuk. A transzformacidhoz hasznalt matrix megegyezik a karadatoknal hasznalt matrix-
szal.

Jovobeli dijak torlési aranya

A szerz0dés nyilvantartd rendszer adatai alapjan szdmoljuk a torlési aranyt. Ezek az adatok a Feliigyeletnek
hivatalosan jelentett adatok torlési okonként csoportositva.

A jovébeli dijallomany meghatarozasahoz a varakozas szerinti torléseket figyelembe kell venni. A becslés alapja
az MNB-nek jelentett, magyar szamvitel szerinti iizletagi bontasban 1év0 torlések. A torlés becsléséhez kétféle
torlési okot vesziink figyelembe: érdekmulas és dijnemfizetés. A jelenlegi szamitasnal az iizletagak utolso 3 év
(2016-2018) atlag torlési aranyai alapjan becsiiltik a jovébeli torlést, mivel 2019-es adat még nem all
rendelkezésre. A torolt dijak Osszegét a magyar lizletagak szerinti torlési aranyokbdl hatarozzuk meg, majd azokat
Sl LoB-okba transzformaljuk a transzformacios matrix hasznalataval.

Szerzési minta a jovobeli dijakban

A jovobeli dijak legjobb becslése figyelembe veszi a szerzési mintakat.

Tobbéves szerzOdéseknél a dijakat tobb évre is el lehet osztani. Az aktuariusnak lehetdsége van szerzési minta
paraméter beallitasara. Alap értelmezés szerint a jovobeli dij teljes Osszege a targyiddszakban keriil elszadmolasra.

Ezt az alapértelmezett beallitast hasznaltuk.

Az “Egvéb tartalékok” legjobb becslésének feltételezései

Fel nem haszndlt kockdzati tartalék legjobb becslése

A fel nem hasznalt kockazati tartalék (URR) értéke alapértelmezés szerint “0”, ezért teljes egészében tobblet.
Jelenleg nincs ilyen fajta tartalékunk.
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Novekvo kockazati tartalék legjobb becslése

A novekvd kockazati tartalék (IRR) értéke alapértelmezés szerint BE = ACCOUNTING RESERVES. Jelenleg
nincs ilyen fajta tartalékunk.

Eredménytdl fiiggd dijvisszatéritési tartalék legjobb becslése
Az Eredményt6l fliggd dijvisszatéritési tartalék (PSR) értéke alapértelmezés szerint “0”, mely teljes egészében
tobbletként jelenik meg. 2018-ban valtoztattunk ezen a mddszeren: az Eredményt6l fiiggé dijvisszatéritési tartalék

esetén BEFACCOUNTING RESERVE.

Egyéb feltételezések

Itt szeretnénk jelezni, hogy ugyan vannak a portfolionkban hosszatava szerzédéseink (Casco lizing; kiterjesztett
jotallas biztositas), de nem kiilonitjiikk el évenként az UPR-t a jov6beli karoknal. Ez azt jelenti, hogy az UPR-nek
nincs 2020 utan bekovetkezd kar része. Feltételezziik, hogy az 6sszes UPR 2020-as karhoz kapcsolodik.

e Netto SII dijtartalékok legjobb becslése

A nett6 SII dijtartalékok legjobb becslése a brutté szamitas logikajat kdveti, a viszontbiztositasi mérlegnek a
kombinalt hanyadba valo beépitésével. A viszontbiztositas egyenlege magaba foglalja a varhatéan atadando
dijakat, az atadott karokat, a varhatd partner altali nemteljesitési veszteség hatasat és az (atadott)
viszontbiztositason alkalmazott diszkontalast.

A nett6 értékek szamitdsahoz becsiilni kell a kovetkez6 év megszolgalt bruttd és nettd dijat (az értékeket a lenti
tablazatok Ft-ban mutatjak), mivel ez a becslés az atadott dijak és karok varhato értékeinek alapja.

PREMIUMS DATA - REAL & FORECAST

GROSS NET
Premiums Data by Line of Business Written Premiums Earned Premiums Written Earned Premiums
2019 2019 Premiums 2019 2019
02_D_INCOME 11098 287 902 10 967 348 255 11 074 502 902 10 943 563 355
04_D_MTPL 14 561 907 070 13 712878 934 14 105 510 573 13 256 482 437
05_D_MOTOR_OTHER 9 576 030 770 9 175 741 161 9231 220770 8 830 931 161
06_D_MAT 197 205 684 193 047 571 184 370 684 180 212 571
07_D_FIRE 25 051 570 825 24 474 015 858 23 697 462 825 23 119 907 858
08_D_GTPL 2915 244 681 2720 516 232 2712 299 681 2 517 571 232
12_D_MISC 2 258 547 087 2 257 559 811 2 258 547 087 2 257 559 811
20_P_GTPL 566 308 326 566 308 326 566 308 326 566 208 326
26_NP_CASUALTY 0 0 0 0
[TOTAL | 66225102344 64 067 416 248 63 830 222 847 | 61672 536 751
47. Tabla — Dijadatok SIl LoB-onként 2019.12.31 (Ft)
PREMIUMS DATA - REAL & FORECAST
GROSS NET
Premiums Data by Line of Business Earned Earned
Premiums Premiums
(Forecast 2020) (Forecast 2020)
02_D_INCOME 12 661903 213 12 612 442 397
04_D_MTPL 16 109 919 456 15 560 705 451
05_D_MOTOR_OTHER 10 407 405 863 9 958 493 698
06_D_MAT 173 489 366 148 259 587
07_D_FIRE 26 325 359 502 24 680 750 118
08_D_GTPL 3073175905 2732 030 803
12_D_MISC 2 825 231 542 2825 231 b42
20_P_GTPL 600 000 000 600 000 000
26_NP_CASUALTY 0 0

[TOTAL

[ 72176 484847 | 69 117 913 596 |

48. Tabla — 2020-ra becsiilt dijadatok SIl LoB-onként (Ft)

81/116



7}‘& Groupama

Biztosito

D.2.1.4. Jaradékok legjobb becslése (életbiztositas)

Definicié és kalkulacio
A hatalyos SII szabalyozasok alapjan, a jaradékok legjobb becslése megegyezik a jovébeni cash-flowk diszkontalt
jelenértékével azon szerzddések tekintetében, melyeknél az aktuariusi technikdk magukba foglaljak az alabbiakat:
e biometrikus feltételezések (pl. tulélés valdsziniisége),
e szerz6dok szokasai (torlés valosziniisége) és
e revalorizalas (indexalas).
Ezen pénzaramok diszkontalasra (féléves diszkontfaktorokkal) keriilnek az EIOPA altal publikalt Sll-es
kockazatmentes hozamgorbével.

Legjobb becslés kalkulaciéos médszer

A nem-¢élet jaradékok (kivéve a hosszitavi gondozast) technikai tartalékai esetén a bruttd legjobb becslést
egyesével szamitjuk, hogy a valoszinti jovébeli cash-flowkat eldrevetitjiik a kor és a fogyatékossagi tartam alapjan
a halanddsagi tabla szerint. Ezek a cash-flowk az év kozepén a kockdzatmentes hozam gorbével diszkontalasra
keriilnek.

A nettd legjobb becslés a viszontbiztositasi fedezetek egyesével torténd modellezésével torténik, korrigalva a
viszontbiztositoi nem teljesités kockazataval.

Viszontbiztosité nem teljesitési korrekcio

A viszontbiztositoi nem teljesitési korrekciot az egyszeriisitett modszer szerint szdmoljuk az EU technikai
specifikacidi szerint (2014. oktober 10. EU 2015/35).

Feltételezés és modellezés
Feltevések az ;.
ey s, Leiras
elorejelzésnél

A mortalitas a 2011. évi magyarorszagi mortalitasi tabla szerinti érték 75,3%-a. A
Mortalitas 2001-es mortalitasi tabla 2011-ben modosult, kdszonhetden annak, hogy az
élettartam-kockazat jelentdsen valtozott az utdbbi tiz évben. A mortalitas egy 2001
2019-ig terjedd id6szakra vonatkozé haldlozasi elemzés alapjan lett megallapitva.

e halal idépontja (pl. élethosszig tartd fizetés esetén)

Jaradékfizetés e rogzitett datum (pl. nyugdijkorhatar idépontja)
végének lehetséges e korlatozott fizetési idGszak (befejez6dik, ha kifizetett teljes Osszeg eléri a
esetei szerz6désben foglalt limitet)

e megvaltas (egydsszegli kifizetés)

Visszavasarlas, A multbeli tapasztalatok alapjan becsiilt éves visszavasarlas: 2,31%. A becsiilt
egyosszegii kifizetés egyOsszegii megvaltas az aktualis jaradéktartalék 63,63%-a.

A jaradékok a kamatbevétel bizonyos szazalékaval ndnek, amelynek alapja a 2000—

Indexalas 2019 kozotti idészak realnovekedési indexei. Ertéke 50,0%. Az indexalas minimalis
értéke 2,02%.
Jaradéktartalek részét képezik a jovobeni adminisztracios koltségek. Ez a havonta
Adminisztraciés kifizetett Osszeg legalabb 2%, legfeljebb 10%-a, de abszolut kiiszobértékei is
koltségek vannak: a havi koltséghanyadnak 500 és 2.500 Ft kozott kell lennie. A jovore nézve

csak az a feltételezés, hogy a kdltséghanyad az inflacioval egyiitt ndvekedni fog.

49. T4bla — Eletbiztositdsi jaradékok legjobb becslésének elérejelzésére vonatkoz6 feltevések

Dijtartalékok nett6 legjobb becslésének modellezése szerzédés szinten torténik, mely magaba foglalja a
viszontbiztositasi fedezetet €s a viszontbiztositok nem-teljesitésének kiigazitasat is.
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D.2.1.5. Eletbiztositasi dijtartalékok legjobb becslése

D.2.1.5.1. Eszko6zok és kotelezettségvallalas szegmentacidja

Eletbiztositisi dgban a tartalékok hasonlé tulajdonsigok szerinti homogén kockazati csoportba keriilnek
besorolasra:

azonos f6 technikai kockéazat: hossza élet, halanddsag, visszavasarlds, igy a csoportositas termék
fajtankként torténik (visszavasarlas lehetdsége, megtakaritas, nyugdij),

azonos technikai kamat,

azonos profit sharing alap és szabaly.

A kovetkez0 tablazat mutatja be a Tarsasag életi 4gi homogén kockazati csoportjait 2019. év végén:

. Homogén kockazati . B
Garancia tipusa Uzletag
csoport
Egészség LoB29 29
Megtakaritas magas technikai kamattal LoB30_High 30
Megtakaritas kdzepes technikai kamattal LoB30_Moderate 30
Megtakaritas alacsony technikai kamattal LoB30_Low 30
Euréban denomindlt megtakaritas LoB30_Eur 30
Svdjci frankban denominalt megtakaritas LoB30_Chf 30
Folyamatos dijas Unit linked LoB31_Regular 31
Egyszeri dijas Unit linked LoB31_Single 31
Haldleset LoB32 32

50. Tabla — A Tarsasag életi agi homogén kockazati csoportjai

Negyedéves és éves zaraskor minden egyes homogén kockazati csoporthoz legjobb becslés szamitas késziil. A
cash flow eldrejelzéseket a valtozok és értékelési elvek alapjan tovabb lehet finomitani az alabbiak szerint.

» Az egyszertsitett modell termékeinek technikai tartalékai figyelembe veszik a mérleg allomanyvaltozasait. A
legjobb becslés szamitasa jovobeli cash flowk diszkontalasaval torténik. A modellezett termékkornek nincs
jelent6s opcids koltsége. A termékkor neve un. "determinisztikus" hatokor. Ez a hatokor a kovetkez6kbol all
ossze:

Unit-linked megtakaritasi termék: A cash-flow modellezése modell pontokon nyugszik. A legjobb becslés
a termék és a mogottes befektetési alap szerint késziil. A dijfizetési gyakorisag hatarozza meg a homogén
csoportokat. Ez a paraméter 81,49 %-at teszi ki a Tarsasag legjobb becslésének.

Hagyomanyos megtakaritasi termékek: Ezek a termékek fdleg olyan termékek, amelyek
nyereségrészesedést tartalmaznak. Ez aszimmetrikus cash flowt general, de a legjobb becslés nem
hasznalja a Monte Carlo moédszert, ezért a meghatarozo kozelités (a Central szcenarié varhatd cash
flowja) nem tudja az opciok és garanciak idéértékét kezelni. Ez a paraméter 18,79%-a a Tarsasag legjobb
becslésének. Ezeknél a biztositasoknal a cash flow elorejelzés a termék, illetve a garantalt kamat alapjan
torténik a homogén csoportok szerint.

Termékek halaleseti kockazattal: ez a termékkor -0,48%-a a Tarsasag legjobb becslésének.
o Kockazati ¢élet biztositasi termékek: hasonld a hagyomanyos megtakaritasi termékekhez.
o Csoportos ¢letbiztositasok: a legjobb becslés termék szinten késziil.

o Halaleseti kockazat a nem-¢let 4gbol (PPI termékek, lakasbiztositas): a legjobb becslés termék
szinten késziil.

Kiegésziték (HSLT): a legjobb becslés alapja megegyezik az alaptermék legjobb becslésének alapjaval.
Ez a paraméter a legjobb becslés -1,23%-a.

» Nem modellezett technikai tartalékok: materialitas miatt nem modellezett rész (nagyon kicsi portfoliok, kevés
multbeli tapasztalat). Ezek a tartalékok 2019.12.31-én a Tarsasag szamviteli tartalékanak 0,76%-at tette ki.

83/116



77{\‘ Groupama

Biztosito

crer

torténik. A modell pontosan koveti a jovobeli pénzaramokat és az érzékenységiiket a szimulalt kockazati
tényezO6khoz. A kotvényesek felé elszamolt nem realizalt eredmény (UGL) a legjobb becslés 0,64%-4at tetti ki.

D.2.1.5.2. Szerzodés hatara

Az alébbi tablazat a legjobb becslés szamitasakor a jovObeni dijak eldrejelzésénél alkalmazott feltevéseket mutatja
be:

Targy Jovébeli dijvolumen el6rejelzése

e Arendszeres dijas hagyomdanyos
szerz6déseknél a Tarsasag nem
utasithatja vissza vagy modosithatja a
dijat, és nem mondhatja fel a szerz6dést.
A biztositasi esemény pedig jelentds.

e  Csak arendszeres dijak
el6rejelzése: rendszeres dijak a
hagyomanyos szerz6déseknél,
ugymint:

o whole life, elérési, vegyes,

Hagyomanyos : 5dé
. AEYomany kockazati életbiztosités *  Ahagyomanyos szerz6désekhez
életbiztositasok kapcsolddé kiegészité fedezeteknek 2

e nem-életbiztositasi garanciakat
tartalmazé kiegészit6
biztositasok egy része az
életbiztositasi modulban
szimulaltak (HSLT)

tipusuk van: a baleseti fedezeteket a
biztositd felmondhatja, ezért azok nem
projektaltak (NHSLT-hez tartoznak), a
tobbi pedig az alapszerz&dés lejartaig
szimulalt (HSLT).

Csak a rendszeres dijak modellezése, | A f6biztositasnak és a kiegészitéknek kezelése
az eseti/ rendkivuli befizetéseknek azonos a hagyomanyos biztositasoknal
nincs el6rejelzése. leirtakkal.

Unit-linked
szerz6dések

Két tipus létezik. Bizonyos esetekben a
biztositd felmondhatja a szerzédést ,,azonnal”
vagy évforduldra, mig mas esetekben ezt nem
teheti meg.

A jovébeli dijak rovidtava (max. 1 év)
vagy hosszabb tavu (szerzédés
lejaratdig) figyelembevétele.

Egyéni fedezetek a
nem-élet teriiletrdl

51. Tabla —-A legjobb becslés szamitasakor a jovébeni dijak elérejelzésénél alkalmazott feltevések
D.2.1.5.3. Mddszertan hatékor szerint

A determinisztikus hatokor esetében a szamitasok teljes korli termékek €s/vagy technikai kamatlabak szerint
késziilnek, olyan cash-flow modellt alkalmazva, amely a biztositasi szerzédéseken alapul, kivéve az UL és PPI
a Tarsasag. A PPI esetében csak a halal garancia keriil elérejelzésre, mivel az egyéb garanciak a LoB12-ben
keriilnek kimutatasra. A projektalt cash flow-ban a kifizetések szarmazhatnak a jov6bol és a multbol is (RBNS +
IBNR). A karokat az UL, illetve a matematikai (nyereségrészesedéssel novelt) tartalékok is fedezik.

Az eredményben az eszkozok felértékelésébdl szarmazd, nem realizalt nyereségek és veszteségek (UGL)
tgyfelekre es6 része is itt jelenik meg.

A pénziigyi opciok és garancidk id6értékének (TVFOG) szamitasa a termék jellemz6it6l (hagyomanyos vagy unit
linked) fliggéen kiilonb6z6 modon torténik. Hagyomanyos termékek esetén mind kotelezettség, mind eszkoz
(UGL miatt) oldalra vonatkozdan excel makrokat hasznalunk, mely a Csoport altal atadott 500 hozam szcenario-
elemzéseken alapul. Unit Linked termékek esetében a Black-Scholes formula (a Csoport altal meghatarozott)
alkalmazando.

Végiil az aranyossag elve alapjan, - tekintettel a nem jelent6s csoportokra — a nem modellezett termékeknél a
szamviteli tartalékot tekinti a Téarsasag a legjobb becslésnek. Ebben a termékkdrben az életbiztositasok
dijtartalékainak legjobb becslését gy kapjuk meg, hogy a biztositastechnikai tartalékok 6sszegéhez hozzaadjuk
az e tartalékokhoz kapcsolddé nem realizalt nyereségek/veszteségek dsszegét.

A determinisztikus cash-flowkhoz hasznalt f6bb modszereket és feltevéseket az alabbi tablazat mutatja be:
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Elorejelzés

feltételezés

Koltségek

Kezelési
koltségek

A kezelési koltségek (adminisztracid, karrendezés, pénziigyi,
egyeb technikai raforditasok) egységkoltség (dijaranyos és fix
paraméterck) alapjan modelleztiikk, amelyet ,egyeztetéses”
modszerrel szamitottunk, azaz ugy, hogy a(z egységkoltség
alapjan)  modellezett  koltségek  megegyezzenek  az
eredménykimutatas szerinti koltségekkel.

A pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos koltségeket levonjuk a
pénziigyi hozambol, és kiilon mutatjuk ki egy tartalékaranyos
paraméter segitségével.

Inflacid

s

fliggé megemelése révén vessziik figyelembe.

Szerzési
koltségek

A szerzési koltségek jutalék- ¢és egyéb koltségeket foglalnak
magukban.

Az lzletkotonek jard szerzési jutalék kulcsa tobb dologtol fligg,
de legfoképpen az id6tartamtol (amelyet a modellben figyelembe
vesziink). Emellett egy ,,bruttésitdé” szorzot hasznalunk a tb-
jarulékok, vezet6 tizletkdtéknek jard szuperjutalék stb. miatt. Ide
tartozik a ,,sperativ” jutalék is, amelyet a biztositas 2. évétdl 4-5
éven at fizetiink. Torlesztési biztositdsnal minden évben fizetiink
jutalékot.

Az egyéb szerzési koltség tilnyomd része a szerzddések
kotéséhez kapcesolodik (jutalékardnyos paraméter), kisebb része
pedig az ligyfélszolgalathoz (dijaranyos és fix paraméterek).

Visszavasarlas,
dijmentes leszallitas

A visszavasarlasok eldrejelzése a trendek termékenkénti
(dijfizetési gyakorisdg szerinti bontdsban) vagy homogén
termékcsoportok szerinti vizsgalatan alapul.

Az alkalmazott méodszer egy haromszogon alapuld tobbéves
atlag nyomon kovetése.

Kiegészitok esetében ugyanazt a torlési hanyadot hasznaljuk,
mint az alapszerz6déseknél (a szerz6dés hataraig).

Ciklikus (dinamikus) visszavasarlast nem modelleziink.

Eves vizsgalat késziil a dijmentes leszallitasi tapasztalatokro] is.

Evente felmérés késziil a mortalitassal kapcsolatos tapasztalatokrol; a
modellben a tapasztalati, illetve az arazasnal hasznalt feltevéseken

Mortalitas alapul6 varhato értékek hanyadosardl, biztositasi évtol és terméktol
fliggo szelekcioként. Torlesztési biztositasnal a halaleseti fedezetet a
karhanyaddal modellezziik.

Morbiditas A kiegészitok esetében a morbiditast tobbéves tapasztalati karhanyad
alapjan modelleziink.

. Az indexalt értéket az el6z6 év alapjan, termékenként szamitjuk ki

Indexalas

(nincs jelentds kiilonbség egyik évrol a masikra).
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Elorejelzés

feltételezés

Vannak olyan termékek, amelyeknél a tobblet (a technikai
kamatbevétel feletti befektetési hozam) 90%-a a
kétvénytulajdonosokhoz keriil (szerzédéses feltétel), mas esetben —
Hagyomanyos | jogszabaly alapjan — a 80%-a. Kockazati életbiztositasnal a
termékek szerzOdéses feltételek alapjan ez az arany 0%, a tobblet 80%-a a
vezetdség dontése alapjan egy vegyes termékbe keriil, de ugy
modellezziik, mintha a tobblet a kockazati termékre keriilne

Nyereségrészesedés

visszaosztasra. Azon UL termékek, melyek hagyomanyos elemmel is
rendelkeznek, ez az arany 70%.

Unit linked Néhany alap esetén a pénziigyi garanciakat a projektalt cash-flowk

Min. garanciak ) .
figyelembe veszik.

Nincs eldrejelzés a kiilonféle termékek kozotti atmenetekrol,
Arbitrazs lejaratkori jaradékka alakitasrol, az idétartam meghosszabbitasarol,
illetve a UL eszkoézalapok kozotti valtasokrol.

Hagyomanyos termékek: jovébeni dijmentes leszallitasok torlésként
modellezettek.

Egyszeriisitések UL termékek: modellpontok hasznalata

Nem modellezett termékek: a legjobb becslés a szamviteli

tartalékokkal egyezik meg.

Uj termékek: feltevések megegyeznek egy hasonlos termékével.

52. Tabla — A determinisztikus cash-flowkhoz hasznalt fobb modszerek és feltevések
D.2.1.6. Kockazati rahagyas (élet-, és nem-életbiztositasok)

A kockazati rahagyas a szavatolotoke-sziikséglet tokekoltségét fedezi. A Tarsasag az SII Végrehajtasi rendelet 58.
cikkében talalhato egyszeriisitést alkalmazta, 2015/35.

Az alkalmazott egyszerlsités a duration alapti megkdzelitésen alapul: A kockazati rdhagyas megegyezik a 2019.
végi modositott szavatolotOke-sziikséglet (SZTSZ) értékét a tokekoltség ratanak (6%) és a 2019 végi bruttd SII-es
tartalékok modositott durationjének szorzataként hatarozza meg, a 2020-as kockazatmentes hozamgorbével
torténd diszkontalas eredményeként kapott cash-flowt 6sszegzi.

A modositott szavatolotOke-sziikségletet az alabbi modulokkal hatarozza meg a Tarsasag:

e  Elkeriilhetetlen piaci kockazat: nullanak tekinthetd,

Partner altali nemteljesitési kockazat a banki partnerkockazat nélkiil,

Biztositasi kockazat,

Miikodési kockazat: atszamitas 0j limittel, az alapvetd szavatolotoke-sziikséglet (BSCR) fiiggvényében,
meghatarozas az eldz6 bekezdésekben szerepld elvek alapjan kiszamitott modulok szerint.

Moédositott SZTSZ értékét a Tarsasag a volatilitasmentes, kockazatmentes hozamgdrbével és az adok
veszteségelnyeld képessége nélkiil hatdrozza meg.
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Kockazati marzsban a kockézatok aranyosan keriilnek szétosztasara az egyes kockazati szegmensekben.

Simplification 4 (TP 5.67) - Simplified calculation of future SCRs at once

CoCM = (CoC/(1+r1))-Durmod(0)-SCRRU(0) with CoC = 6,0%
Non-life Life
SCR RU(t=0) 20 663 099 726 8058 675 962
nBSCR 18 741 077 239 6 669 483 779
Adjustment for TP loss-absorbing capacity 0 0
Operational risk 1922 022 487 1389192183
Unavoidable market risk 0 0
Counterparty risk 1285707570 317 765 875
Life Underwriting risks 247 742 668 6180817 122
Health Underwriting risks 4088 765 822 1174 637 348
Non-life Underwriting risks 17 520 697 326 0
Overall modified duration 2,957 6,412
Relevant one-year risk free interest rate (without Liquidity 0,02% 0,02%
Premium)
Risk Margin (simplification 4) 3 664 808 757 3099572119

53. Tabla — Kockazati rahagyas 2019.12.31-én (Ft)
rahagyast, feltételezve mintha az adott LoB egyediil lenne.

Masodik 1épésben az élet- és nem-¢€letbiztositasi kockazati réhagyasokat kiilon-kiilon felosztjuk az 4gazatok kozott
a sajat kockazati rahagyasok alapjan.

A kovetkez6 tablazat a LoB-onkénti kockazati rahagyast mutatja be, ahol nem-életbdl szarmazo jaradékok az
,.Elet” (Life) oszlopban szerepelnek, bar ezek nem-élet tevékenységhez kapcsolddnak, de egyben egy élet agi LoB

IS.

Allocated parts of RM by LoBs ‘ Non-life Life ‘
Medical expense 0

Income protection 361887183

Workers' compensation 0

Motor vehicle liability 908 286 725

Other motor 203 967 713

Marine, aviation and transport 5463 493

Fire and other damage to property 1300102 093

General liability 362 158 306

Credit and suretyship 0

Legal expenses 0

Assistance and its proportional reinsurance 0

Miscellaneous financial loss 68 145 840

Non-prop. casualty reinsurance 0

Non-prop. property reinsurance 152 031969

Non-prop. marine, aviation and transport reins. 0

Non-prop. health reinsurance 0

Health similar to life 336 607 953
Life with profit sharing 186 834 117
Life without profit sharing 218 837 125
Index-linked and unit-linked 2357292924
Annuities from non-life 302 765 437
TOTAL allocated RM 3362043 320 3402 337 555

54. Tabla — Kockazati rahagyas LoB-onként 2019.12.31-én (Ft)
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Mivel a legnagyobb kockdzat — Gsszhangban a modellel — a nem-élet katasztréfakockazat, ésszerti, hogy a
legnagyobb kockazati rahagyas a tliz- és egyéb vagyoni kar biztositasa agazatahoz tartozik. Ez az 6sszes kockazati
rahagyas 38,7%-at teszi ki, ezt koveti a gépjarmii-feleldsségbiztositas LoB 27,0%-kal.

Az életbiztositasi LoB-ok koziil a unit-linked termékhez tartozik a legnagyobb kockazati marzs (a teljes kockazati
marzs 69,3%-a), melyet az életbiztositashoz hasonld egészségbiztositasi szerz6dések kovet 9,9%-kal.

D.2.1.7. Az Sl és Sl kozotti eltérések magyarazata (élet-, és nem-életbiztositas)

> Nem-életbiztositasi tevékenységek

A pénziigyi beszamoloban kimutatott tartalékok értékelése bekeriilési értéken torténik, és a legtobbjiik nincs
aktualizalva.

A Szolvencia I-hez képest a Szolvencia II (ijdonsaga, hogy a biztositottakkal szembeni kdtelezettségek prudens
értékelését a jovObeni pénzaramlasok legjobb becslésével helyettesiti, amihez bevezeti a tékekoltség elteremtését
meghatarozo kockazati rahagyast. A kockazati rahagyasnak az emlitett kotelezettségekhez tarsuld SZTSZ 6sszegét
kell fedeznie. Tovabba az iranyelv kiilonbséget tesz az életbiztositashoz, illetve a nem-¢életbiztositashoz hasonlo
egészségbiztositas technikai tartaléka kdzott: az utdbbi a nem-¢letbiztositasi technikai tartalékok kdzott szerepel.

Az alabbi tablazatok a tartalékokra vonatkozo legjobb becslés Szolvencia II, illetve a torvény szerinti értékelésének
kiilonbségeit mutatjak be:

Summary of Accounting Reserves ing Reserves Data Best Estimate After Discounting SURPLUS
GO Premium Total technical |\ oconomical | 101! Earned Surplus Surplus | SUrPlus Non
GROSS of reinsurance Claims resenve resenes  |Teserves (claimsand| N | technical P - BE Resenes | BE Premiums Total BE e RS economical |Total Surplus
premium) reserves resenes
1497 747,35| 1509 718,18| 3007 465,53| 0,00[ 3007 465,53|10 967 348,36 141420059 -171182,27| 124301832 83546,77| 1680 900,44 0,00( 1764 447,21
15126 397,87| 3 030 313,00 18 156 710,86 0,00( 18156 710,86| 13 712 878,93 14 844 709,03| 2 769 592,44| 17614 301,47| 281 688,84| 260 720,56| 0,00 542 409,40
2268112,48| 1628 862,22 3896 974,70 0,00( 3896 974,70| 9175 741,16 | 1820958,85| 165424527 347520411 447 153,64 -25 383,04 0,00 42177059
77 339,72 63 272,92 140 612,64 0,00( 140 612,64| 193047,57 77 464,34 25522,38| 102 986,72 124,62 37 750,54 0,00 37 625,92
4613 656,83 2902 410,95 7516 067,78 0,00 75160677824 47401586 413479275 449892,01| 4584684,76| 478 864,08| 2 452 518,94 0,00 2931383,02
2733542,92| 706 878,57 3440 421,49 0,00 3440421,49| 2720516,23 | 252804956| 138340,23| 2666389,79| 205493,36 568 538,34 0,00(  774031,70
241 407,93 2 766,66 244 174,59 0,00| 244 174,59| 2 257 559,81 16419933  -312156,65|  -147 957,32 7720861 31492331 0,00 39213192
417 849,00 0,00 417 849,00 0,00( 417 849,00 566 308,33 408285,91|  -375 568,32 32717,59 9563,09| 375 568,32 0,00( 38513141
26 NP_CASUALTY 3564 411,11 0,00 3564 411,11, 0,00 3564 411,11 0,00 3215723,92 000 3215723092 348 687,19 0,00 0,00/ 348 687,19
TOTAL Non Life 30 540 465,23 9 844 222,49 40 384 687,72] 0,00] 40384 687,72| 64 067 416,25| 28 608 384,27 4178 685,09 32 787 069,36 1 932 080,96| 5 665 537,40 0,00] 7597 618,36]

55. Tabla — Viszontbiztositas szempontjabol brutté nem-élet tartalékok 2019.12.31-én (ezer Ft)

.

A magyar szamvitel torvény altal eldirt tartalékok és az SII legjobb becslés szerinti tartalékok kozotti kiil onbség
teljes, brutto 0sszege 7.597.618 eFt, amely a kovetkezOk szerint oszlik meg:

e 1932.081 eFt fiiggdkar-tartalék. A bruttd tartalékok diszkontalasanak hatasa a fiiggdkar-tartalékok
1,44%-at teszi ki a brutt6 legjobb becslés esetében, annak frissitése el6tt.

e 5.665.537 eFt dijtartalék. A diszkontalas hatasa a dijtartalékok 4,91%-at teszi ki a brutto legjobb becslés
esetében, annak frissitése el6tt. Ez a hatas nagyobb, mint a korabbi évben a jovébeni dijak miatt. E tartalék
fajta kifutasa eltér a tobbitdl, és befolyasolja a diszkont labat is. A diszkont hatas 84%-a az FP részbdl
szarmazik, csak 16% jon a tobbi dijbol. FP nélkiil a hatas 0,56%.

Summary of Accounting Reserves ounting Reserves Data Best Estimate After Discounti SURPLUS

and Best Estimate ’ Total technical Total

NET of reinsurance Claims resene | EemUM o cerves (elaims and | o econemicall | o ical Eamed | oo o ocones | BE Premiums | Total BE Smls SmEls seléglc‘:n:i: Total Surplus

YEARN resenes i) reserves Non Life reserves Premium Resenes Premiums ——

02 D_INCOME 1497 747,35 1509 718,18 3007 465,53 0,00 3007 465,53[10943563,36| 1414200,59| -160 143,09 1255057,50]  83546,77| 1668 861,26 0,00] 175240803
04_D_MTPL 13199 607,00| 3 030 313,00 16 229 920,00 0,00| 16 229 920,00| 13 256 482,44 | 12 888 998,61| 2883 074,09| 15 772 072,70 310 608,39 147 238,91 0,00 457 847,30
05_D_MOTOR_OTHER 2268 112,48| 1628 862,22 3896 974,70 0,00 3896 974,70| 8 830 931,16 1820958,85| 1739 173,08 3560 131,93 447 153,64 -110 310,86 0,00 336 842,78
06_D_MAT 5580750 63272,92| 119 080,52 000|  11908052| 18021257 55057,76| 3184932  87807.08 15016 31423,60 000| 3127344
07_D_FIRE 4388402,25 290241095 7290 813,20 0,00 7290813,20|23119907,86| 3945682,95 94251996 488820201 442719,30| 1959 890,99) 0,00| 2402 610,28
08_D_GTPL 272327487 706 878,57 3430 153,44 000 3430153,44| 2517571,23 | 252530244 23456232 275986476 19797243 47231625 000 67028868
12 D_Misc 24140556 276666 24417222 000| 244172,22| 2257559,81 | 16419933 -312156,65| -147957,32| 7720624 31492331 000 39212954
20_P_GTPL 417 849,00 0,00 417 849,00 0,00 417 849,00 566 308,33 408 285,91 -375 568,32 32 717,59 9 563,09 375 568,32 0,00 385 131,41
26_NP_CASUALTY 3564 411,11 0,00] 3564 411,11 0,00] 3564 411,11 0,00 3 215 723,92 0,00 3 215 723,92 348 687,19 0,00 0,00 348 687,19
ITOTAL Non Life 28 356 617,23 9 844 222,49 38 200 839,72 0,00] 38200 839,72| 61 672 536,75| 26 439 310,35 4 984 310,72| 31423 621,06 1917 306,88| 4 859 911,78 0,00] 6777 218,66

56. Tabla — Viszontbiztositas szempontjabdl netté6 nem-élet tartalékok 2019.12.31-én (ezer Ft)

A magyar szamviteli térvényben el6irt tartalékok és az SII legjobb becslés szerinti tartalékok kozotti kiilonbség
viszontbiztositas szempontjabol nettd 6sszege 6.777.219 eFt, amely a kovetkezéképpen oszlik meg:

e 1917.307 eFt fiiggokar-tartalék. A viszontbiztositas szempontjabol nettd tartalékok diszkontalasanak
hatasa a kartartalékok 1,47%-at teszi ki a viszontbiztositas szempontjabdl nettd legjobb becslés esetében,
annak frissitése el6tt.

e 4.859.912 eFt dijtartalék. A diszkontalas hatdsa a dijtartalékok 4,08%-at teszi ki a viszontbiztositas
szempontjabol nettd legjobb becslés esetében, annak frissitése elétt. Ez a hatas nagyobb, mint a korabbi
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években a jovobeni dijak miatt. A diszkont hatds 83%-a az FP részbdl szarmazik, csak 17% jon a tobbi
dijbol. FP nélkiil a hatas 0,56%.

A nem-¢élet tartalékok kockazati rahagyasa 3.362.043 eFt.

» Eletbiztositsi tevékenységek

A magyar szamviteli torvény szerinti beszdmoldban szerepld tartalékok értékelésénél az Gvatossag elvét
alkalmazza a Tarsasag.

A jovObeni pénzaramldsoknak a halalozasra vonatkozd konzervativ feltevések alapjan torténd elérejelzése
hatarozza meg az aktuariusi tartalékot, amely a termék technikai kamatlabaval is korrigalasra keriil.

Ez a tartalékolas a kamatlab vonatkozasaban jovébeni valtozassal, valamint a jovébeni visszavasarlasokkal nem
szamol.

A Szolvencia I-hez képest a Szolvencia II (jdonsaga, hogy a biztositottakkal szembeni kotelezettségek prudens
értékelését a jovobeni pénzaramlasok legjobb becslésével helyettesiti, amihez bevezeti a tokekdltség eldteremtését
meghatarozo6 kockazati rdhagyast.

A jov6beni pénzaramlasok legjobb becslése, az aktuariusi tartalékoktol eltérden, az alabbi informacidkat foglalja
magéaban:

e aténylegesen vart karok,

o szerzddések kezelési koltsége, karrendezési és szerzési koltségek,

e akamatlabak szintjenem realizalt nyereségek és veszteségek.
A fenti elemek figyelembevételébdl adodd jovébeni pénzaramlasok a pillanatnyi kockazatmentes kamatlabbal
keriilnek diszkontalasra, nem pedig az arazasnal meghatarozott technikai kamatlabbal.
A nem életbiztositasbol szarmazo jaradékok esetében az S1 és S2 kozotti kiilonbség elsésorban a diszkontalasnak,
ezen tulmenden pedig az indexalasnak és torléseknek is koszonheto.

Az 6sszehasonlithatosag érdekében az Sl-es értéket modositottuk, mivel a ,,GEK®” matematikai tartaléka SII-
bennem mindsiil biztositasnak és mivel az SI-es értékelési (garantalt egységaron alapuld) és SII-es értékelési (piaci
egységaron alapul) mddszer eltér a zart végti UL alapoknal.

Solvency | reserve Technical Provision

Solvency | reserve

(corrected) (BE+RM)
Life with profit sharing 37 443 148 396 37154 073 861 42521028 786 114,45%
Unit linked 180 234 850 017 184 995 871 192 178 753 349 767 96,63%
Other life 1828 827 777 1828 827 777 -597 478 990
Annuities from non-life 5879 246 589 5879 246 589 4173777 213 70,99%
Health (HSLT) 129186 617 129186 617 -2 282 873 230
Total 225 515 259 396 229 987 206 037 222 567 803 545 96,77%

57. Tébla — Eletbiztositdsok Sl és Sll szerinti tartaléka 2019.12.31-én (Ft)

D.2.2. Az Sll-es tartalékokok 6sszegével kapcsolatos bizonytalansag szintje

Az aktuariusi tanulmanyok készitése soran a Tarsasdg meghatarozza a legjobb becslés benchmark szerinti
érzékenységét, és variancia-elemzések késziilnek a felhasznalt legjobb becslések ésszeriiségének alatamasztasara.

> Nem-élet tevékenységek

e Variancia elemzés
A végso aktuariusi veszteség két egymast kovetd aktudriusi tanulmany kozotti valtozasanak elemzése az
alkalmazott modszertanok megbizhatosagarol és a hasznalt feltevések helytallosagarol nytjt informaciot.

Az aktuariusi tobblet/hiany a végso karraforditasok két egymast kovetd N-1 és N becslés kozotti valtozasanak felel
meg. Ez az év soran teljesitett kifizetésekkel korrigalt N-1 és N legjobb becslések kozotti kiilonbséget jelenti:

5 Garancia Eletjaradék Kotvény
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Variation N _%\I =Cy'-Cy', =(BE, +P,)-BE,

Ahol:

It
C:j = N. évi a becsiilt karraforditas értéke az N-1. évben vagy korabban bekdvetkezett karokra

It .
C,l\JH: N-1. évi a becsiilt karraforditas értéke az N-1. évben vagy korabban bekdvetkezett karokra
BEN = N. évi legjobb becslés értéke az N-1. évben vagy korabban bekdvetkezett karokra
BE,\F1 = N-1. évi legjobb becslés értéke az N-1. évben vagy kordbban bekdvetkezett karokra

P, = N. évi karkifizetés az N-1. évben vagy korabban bekovetkezett karokra

A végso aktuariusi raforditas két egymast kovetd, N-1 és N felmérés kozotti becslésének valtozasa az alabbi
hatasokbol adodik:

o Tapasztalat miatti valtozas

A tapasztalat miatti valtozas, a lanc-1étra modszer altal, a targyévet megel6z6 évben a f6atlo becslése és a targyévi
haromszog N-1 évi atloja kozotti kiilonbséget jelenti.
A tapasztalat miatti valtozas az alabbiakkal magyarazhato:
= A lanc-1étra névekedési hanyadosok ,,természetes” volatilitasa;
=  Az1j hanyadosok atipikusak a mult tekintetében, a rendkiviili megsziinések vagy hianyok miatt;
= Az N-l-re vonatkozd novekedési hanyadosok nem megfelelé becslése: a modell tul- vagy

alulbecsli a végso raforditast, a kartapasztalat megkérddjelezi a felhasznalt atlag helyességét.

o A feltevések modosulasabol adodo valtozas

A feltevések modosulasabol adodo valtozas az eldrejelz modell altal automatikusan generalt tobbletnek/hianynak
felel meg. Okai a kovetkezok lehetnek:

= A becsléshez hasznalt atlok szamanak valtozasa N-1 és N kozott;

= Az el6z6 évi modellben kizart névekedési hanyadosok a targyévi modellben mar sziikségtelen
kizarésa;

= Az egyiitthatok stabilizacios iddszakanak valtozasa.

o Adatvaltozasok miatti valtozas

A végso raforditas N-1 és N kozotti valtozasanak oka lehet az adatok valtozasa, amennyiben az adattartalom
modosul:

e "Fast close" esetén az N-1 atlé megvaltozasa két megfigyelés kozott;
e  Kiugré karok elkiilonitése esetén a felosztasi kiiszobérték megvaltozasa két megfigyelés kozott;
e A hatokor megvaltozasa, uj kockazatok megjelenitése a haromszogben.

A tapasztalatbol és a feltevések modosulasabol adodd valtozasokban automatikusan megjelennek az
adatmodosulas miatti valtozasok.

Az adatok vagy a hatokor megvaltozasa esetén jboli szamitast kell végezni: a modellezést az N-1 adatok alapjan
Gijra végre kell hajtani az uj hatokorben. Igy a valtozasok elemzése azonos alapon torténik.

o Modellezés megvaltozasa miatti valtozas
A modellezés megvaltozasabol adodo valtozas a végso kart elorejelz6 modellben tortént valtozasoknak felel meg.

Példa erre a Bornhuetter-Ferguson modellrl a ldnc-1étra modellre vald attérés a teljes karsziikséglet alapt
haromszog alapjan.
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Az alabbi tablazat a brutté adatok valtozasanak elemzését foglalja 6ssze SII LoB-onként:

Line Of Business S2 Accounting variation | Ultimate cost Actuarial variation | Ultimate cost | (model gap + hypothesis (experience gap
between N-1 and N | (Accounts) N-1 | between N-1and N | (Actuary) N-1 |gap +others gaps)/ BE N-1| +residual) / BE N-1

02_D_INCOME -143465 @ -0,85% 16 835992 -192844 -1,15% 16806 608 -21751 -1,71% -171094  -13,46%

04_D_MTPL -1462612 -1,25% 117 324 940 -758973  -0,65% 116 720 560 791566 6,70% -1550539 -13,12%
05_D_MOTOR_OTHER -345928  -0,58% 60088216 -10074  -0,02% 59742713 2062 0,15% -12135 -0,89%
07_D_FIRE -261906  -0,15% 169910973 -352706 -0,21% 169 606 707 -79 909 -2,64% -272797  -9,02%
08_D_GTPL 129273 2,09% 6184912 103488 1,72% 6016477 -29 025 -1,68% 132513 7,67%

12_D_MISC -88 851 -0,58% 15449181 -42552  -0,28% 15413 866 -8138 -5,67% -34414  -23,9%6%

26_NP_CASUALTY -24718 -0,41% 6012798 -129345 -2,21% 5857692 2124571 57,39%  -2253916 -60,89%

Total -2198 208 391807011  -1383006 390164624 2779376 -4162 382

58. Tabla — Brutté adatok valtozasa a variancia elemzésbél adédéan 2019.12.31-én (ezer Ft)

A Szamviteli és Csoport szabvany szerinti értékek hasonldéak a nem-¢let 6sszesen tekintetében, kivétel az MTPL
esetén, egy nagy kar és az egészségiligyi hozzajarulas miatt. A kiilonbség féleg a Casco visszatéritésekbol
szarmazik, amely hatas a BE-ben mar szerepel, de a szamviteli tartalékban nem engedélyezett. A korabbi években
altalaban egy enyhe tobblet jelentkezett, ami konzervativ tartalékolast jelez. A LoBO08 esetében a hiany mutatkozik,
ami a fast-close becslési eltéréssel magyarazhato.

A tapasztalati rés minden agazatban elfogadhatdo mértékii. Ahol az eltérés nagyobb, annak okai ismertek: LoB02
esetén a 2018-as RBNS tobblet magas volt; a LoB04 esetén nem Osszehasonlithatéak az adatok; LoB12 esetén a
hatds nem jelentds. A hipotézis rést altalaban a tapasztalati rés ellensulyozza, a MUBSE esetében a Bornheutter-
Fergusson mddszert hasznaltuk az elmult évekre, de a tapasztalati rést a ,,Novekedési Faktor Modell” (DFM)
modszerrel becsiiltiik.

o Erzékenységi vizsgalat
Az Sll-es szabalyozassal 6sszhangban, a Tarsasdg a LoB-onkénti érzékenységi vizsgalatot készitett. A Csoport,

azért, hogy Osszefiiggd képet kapjon az egyes tarsasagok érzékenység vizsgalatainak eredményeirdl, bekérte a
harom, el6re definialt modszertant, amelyeket a Tarsasag a legjobb becsléshez hasznal fel:

A haromszdg hasznalat esetében:

e Sensi GROUPE — MinMax — stabl2: dsszes dtloval, kizdrva az egyes fejlédési években magasabb és
alacsonyabb névekedési faktorokat, 11. periodus utdn stabilizacio

e Sensi GROUPE - 3 diag — stabi2: 3 dtloval, kizardsok nélkiil, 11. periédus utdn stabilizdcio
e Sensi GROUPE -5 diag — stab 12: 5 dtloval, kizardsok nélkiil, 11. periodus utan stabilizacio
A kifizetés haromszog hasznalata esetén (hasonld, de stabilizacio nélkiil):

e Sensi GROUPE — MinMax: dsszes dtléval, kizarva az egyes fejlédési években magasabb és alacsonyabb
novekedesi faktorokat, nincs stabilizacio

e Sensi GROUPE - 3 diag: 3 dtloval, kizdardsok nélkiil, nincs stabilizacio
e Sensi GROUPE - 5 diag: 5 dtloval, kizdardsok nélkiil, nincs stabilizacio

Ezek a modszerek a Csoport tapasztalatai alapjan késziiltek. A 11. periddus utani stabilizacio egy a Csoport altal
meghatarozott atlagos értéknek tekinthetd, ami praktikusan azt jelenti, hogy a Tarsasadg nem alkalmaz stabilizaciot,
mivel kevesebb kartapasztalattal rendelkezik. A Tarsasag véleménye szerint a stabilizacié egy fontos érzékenységi
faktor, ezért hdrom egyéb érzékenységi szcenariot hatarozott meg:

Esemény és kifizetés haromszogek esetén:
o Sensi SOLO whole triangle: ésszes atloval, kizarasok nélkiil, nincs stabilizacio
e Sensi SOLO — 3 diag — stab 6: 3 atléval, kizdrdsok nélkiil, 5. periédus utan stabilizdcio
e Sensi SOLO -5 diag — stab 6: 5 atléval, kizdardsok nélkiil, 5. periédus utdan stabilizdcié

A Tarsasag az 5. periddus utani stabilizaciot valasztotta, mivel az IBNR jelentési idoszak is 5 év, és az 5. év utani
karalakulas nem jelentés. Ezeknek a szcenarioknak koszonhetéen a Tarsasag megvizsgalta, hogy mely LoB-ok
érzékenyek a stabilizaciora.
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Az Tarsasag minden LoB-ra ugyanazokat a szcenaridkat hasznalja annak érdekében, hogy elkeriilje azt az
érzékenység vizsgalatot, amely az un. Central modszerhez képest kozeli eredményekhez vezet. A LoB07 és LoB08
esetén masfajta modszert hasznaltunk, amely jobban illeszkedik ezen iizletagak természetéhez.

A kovetkezo tabla mutatja a LoB-onkénti érzé¢kenységi eredményeket:

Sensitivity
Central Best MinimumBest  totheBest Maximum Best

Sensitivity to the

FoEs Estimate Estimate Estimates Estimate =3 Es?lmates oMMt
retained

retained

The methods with less diagonals and more stabilizations
resulted lower values. The range is only 23% point between the

2. Income protection 1342903 487 1122521381 -16,41% 1435844995 6,92% . q
lowest and highest so we can say that the Lob is homogeneous
enough.
Stabilisation has significant effect on the models. Less

4.Motor vehicle liability 13570829934 10801715884 -20,40% 13765864278 1,44% diagonals and earlier stabilization resulted higher best

estimates.
Shorter stabilisation gives lower estimations because of the

5. Motor, other classes 1695501262 1442778410 -14,91% 1644890817 -2,98%

recoveries.

This LoB has the largest ultimate cost so a small change on

7. Fire and other damage 3521895970 2796859727 -20,59% 3862500988 9,67% ultimate can cause bigvolatility on BE. Usingless diagonals
results lower BE because the good short term claim experience.
There are two development factors (2004;9) and (2006;8) for

8. General liability 2282793201 1447019 468 -36,61% 2717990621 19,06% N A -
which the model is very sensitive.
This LoB is not too sensitive to the stabilisation after 9th period.
12. Miscell lifei 147819737 70863 385 52.06% 206755 507 39,87% We can observe relatively big volatility on BE because the

- Miscellaneous non-liie insurance = oIR (2009;9) DF. The old portfolio had significant higher loss ratio
which has an effect on the claims. The volume is not significant.
In this LoB we applied Bornhuetter-Ferguson method for the
Central scenario but for the sensitivity cases we didn’t use it.

26. NP Casualty (other than health) 3411333707 1030034709 -69,81% 1789048 662 -47,56% The sensitivity scenarios shows that chain ladder methods
results are scetteringand BF method is needed to adjust the
loss ratios.
Total Non-life 25973077297 18711792964 -27,96% 25422 895 866 -2,12%
" 14
Total Non-life w/o LoB26 21218 840 104 16 559 236 874 -21,96% 22198 002 209 4,61%

59. Tdbla — Erzékenységvizsgalatok eredményei LoB-onként (Ft)

» Elet tevékenységek

Eletbiztositasi tevékenységek tekintetében a tartalékok bizonytalansagat a SZTSZ szamitasok soran kapott legjobb
becslések jol mutatjak. Ez egyfajta érzékenységvizsgalatnak tekinthetd, mivel a szdmitasban a legjobb becslések
megvaltozasa (jovébeni cash-flowk jelenértéke) a feltételezések paramétereiben tortént valtozasok hatasara
kovetkezett be. Az élet és egészségbiztositasi kockazat (HSLT) SZTSZ-e, diverzifikacios hatas nélkiil a teljes
legjobb becslés 4,32%-a, amelybdl: 2,18%-a torlési sokk, 1,56%-a koltség sokk és 0,57% az egyéb
(mortalitas/morbiditas).

Az el6zbekben érzékenységvizsgalatrol volt szo, a varianciaanalizist bemutatasat az alabbiakban lathatjuk:

BEwith opening  BE with change BE with change of BE with change

BE opening BE ijeﬁnunmr assumptions of demographic expenses of economic BEOTNEW BE closing
closing ) ) ) N business
(without NB) assumption assumption assumption
Life with PS 39061268 33152625 94,6%) 35045203 35154594 100,3%| 35196898 100,1%| 37263642 105,9%| 3193616 40457258
Unit linked 173743 643, 143234 247 89,9%| 159369 459, 159 680294 100,2%) 160347538 100,4% 160958 400 100,4% 14489127 175447527,
Other life -579 066 -435935 71,4%) -610430 -609 828 99,9%| -693 666 113,7%| 745452 107,5% -291 943 -1037 395
Health (SLT) -2277789 -1936772 101,2%| -1913131] -1899193 99,3%| -1980 664 104,3%| -2131061 107,6%| -510518| -2641579]
TOTAL 209948 056 174014 166 90,7%) 191891 100, 192325 867 100,2%| 192870107 100,3%| 195345 529 101,3% 16 880 282 212225811

60. Tdbla — Eletbiztositadsi tevékenységhez kapcsol6dé variancia-analizis eredményei LoB-onként (ezer Ft)

Az elsé lépés (demografiai feltevések) egy 0,2%-0s novekedést mutat, a masodik 1épés (kdltség feltevés) egy
0,3%-0s novekedéshez, mig a harmadik 1épés (gazdasagi feltevésekben torténd valtozas) egy 1,3%-0S
novekedéshez vezet.

D.2.3. Kiigazitasok hatasa

A legjobb becslés teljes hatokorére a Tarsasag:
e nem hasznal illeszkedési kiigazitast, amit a 2009/138/EK iranyelv 77b cikke ir le;

e nem alkalmaz a vonatkozé kockazatmentes hozamgorbén volatilitas kiigazitast, amit a 2009/138/EK
iranyelv 77d cikke definial.

e nem hasznal atmenetei intézkedést a hozamgorbén, amit a 2009/138/EK iranyelv 308c cikke hataroz meg;
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e nem hasznal atmenetei intézkedést a technikai tartalékokon, amit a 2009/138/EK iranyelv 308d cikke
hataroz meg;

Viszontbiztositasi szerz6désekb6l megtériilé osszegek részletes bemutatasat a D.1.13. fejezet tartalmazza.

D.3. Egyéb kotelezettségek

D.3.1. Fiiggo kotelezettségek

A fiiggd kotelezettségek nem kapcsolhatok biztositasi vagy pénziigyi tevékenységhez, ezt a kotelezettséget a
Szolvencia Il mérlegben keriilnek kimutatasra. Egy fliggd kotelezettséget altalaban csak akkor mutathatunk ki, ha
a fiiggdség valoszini és a kotelezettség 6sszege megbecsiilhetd.

A pénziigyi beszamoloban a fliggd kotelezettségek mérlegen kiviili tételek.

A Tarsasag nem rendelkezik fliggé kotelezettségekkel.
D.3.2. Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok

A Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok kezelése az IAS 37 szabalyozas szerint torténik.

Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok kozé soroljuk a tartalékot amennyiben a kdvetkezd 3 feltétel
teljestl:

e A Tarsasagnak jelenlegi (pl. jogi) kotelezettsége van egy multbeli esemény eredményeként;

e Valoszinli, hogy a gazdasagi hasznokat megtestesitd er&forrasok kiaramlasara lesz sziikség a
kotelezettségek rendezéséhez;

e Megbizhat6 becslés készithetd a kotelezettség dsszegére.
Amennyiben a pénz idéértékének hatasa jelent0s, a tartalékok 0sszegét azok jelenértékén kell meghatarozni.

Ezek a kotelezettségek — figyelembe véve az aranyossag elvét — konyv szerinti értéken keriilnek bele az Szolvencia
Il-es mérlegbe, azaz a magyar szdmviteli szabalyok szerinti értéken. A Biztositastechnikai tartalékokon kiviili
tartalékok mérlegértéke 2019.12.31-én 183 milli6 Ft.

D.3.3. Nyugdijszolgaltatasi kotelezettségek

Az alkalmazottaknak sz6ld6 nyugdijrendszerrel Osszefiiggd nettd kotelezettség (pl. munkavallalast kovetd és
hosszutavu szolgaltatasok), melyet az IAS 19 alapjan kell kezelni. A Nyugdij-szolgaltatasi kotelezettségek a
mérlegben a szolgaltatasi kotelezettség jelenértékének és a valos érték kiilonbozeteként jelenik meg.

A Tarsasag nem rendelkezik nyugellatasi kotelezettségekkel.
D.3.4. Viszontbiztositokkal szembeni letéti kitelezettség

A viszontbiztositasi szerzdésnek megfelelden a viszontbiztositoknak fizetett Gsszeg.

Ezek a kotelezettségek — figyelembe véve az ardnyossag elvét — konyv szerinti értéken keriilnek bele az Szolvencia
Il-es mérlegbe, azaz a magyar szamviteli szabalyok szerinti értéken. A Térsasag nem rendelkezik ide sorolhato
tételekkel.

D.3.5. Halasztott adokotelezettség
Halasztott adok értékelését a D.1.4 fejezet mutatja be.

A Tarsasag nem rendelkezik fel nem hasznalt adojovairasokkal vagy negativ addelhatarolasokkal, igy a Szolvencia
IT szerinti mérlegben megjelend a halasztott adokotelezettségek a kotelezettségek atértékelésébol fakad. Ezen
kotelezettség Szolvencia II szerinti mérlegértéke 2019.12.31-én 1.495 milli6 Ft. A magyar szamviteli térvény
szerinti éves pénziigyi beszamolokban a halasztott adokotelezettségek értéke 0.

D.3.6. Szarmaztatott termékek

A Szarmaztatott termékek értékelését a D.1.8 fejezet mutatja be.

A Szarmaztatott termékek értcke 2019. év végén a Szolvencia II szerinti mérlegben 0,9 millio Ft, a Szamviteli
torvény szerinti mérlegben 0.
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D.3.7. Hitelintézetekkel szemben fennallé kotelezettségek

Hitelintézetekkel szembeni tartozasok, példaul jelzaloghitelek és kolesondk.

A torvény szerinti beszamoloktol eltérden, az egy éven til lejaro hitelek esetén a fellépd kiilonbségek valds értéken
keriilnek meghatarozasra, a kockazatmentes hozamgorbén alkalmazott spread altal.

Ezek a kotelezettségek — az aranyossag elvét figyelembe véve — konyv szerinti értéken keriilnek be a Szolvencia
Il szerinti mérlegbe.

A Tarsasadg nem rendelkezik hitelintézetekkel szembeni tartozasokkal.

D.3.8. A  hitelintézetekkel szemben fennallo kotelezettségektol eltéré pénziigyi
kotelezettségek

Ide tartozhatnak a Tarsasag altal kibocsatott kotvények, strukturalt értékpapirok, valamint a nem hitelintézetekkel
szemben fennallo hitelek, jelzaloghitelek.

Ezek a kotelezettségek piaci értéken keriilnek bele a Szolvencia ll-es mérlegbe.
A kiilonbség okai:

e azIFRS16 sztenderd alapjan a Szolvencia II szerinti mérlegben ki kell mutatni a tartosan bérelt ingatlanok
hasznalati jogat a bérld mérlegében, mely kotelezettséget ndveld tételként a ,,A hitelintézetekkel szemben
fennallo kotelezettségektdl eltéré pénziigyi kotelezettségek™ Szolvencia 11 szerinti mérlegértékében is
megjelenik.

e az ,GEK” termék matematikai tartaléka a magyar szamviteli torvény szerinti mérlegben a
biztositastechnikai tartalékok kozott van kimutatva. Azonban a szolvencia Il szerint ez a termék nem
mindsiil biztositasnak, igy a "GEK” termékek matematikai tartaléka a Szolvencia II szerinti mérlegben a
,»A hitelintézetekkel szemben fennalld kotelezettségektdl eltérd pénziigyi kotelezettségek™ mérlegsoron
jelenik meg.

Szolvencia ll Szamviteli torvényben

R ey 2ok Kiilonbsé
szerinti érték eldirt érték &

A hitelintézetekkel szemben
fennalld kotelezettségektdl eltéré
pénziigyi kotelezettségek

3 896,72 3 873,92

61. Tabla — A hitelintézetekkel szemben fennall6é kételezettségektol eltéré pénziigyi kbtelezettségek
mérlegértekei 2019.12.31-én (millié Ft)

D.3.9. Biztositasi és biztositaskozvetitokkel szembeni kotelezettségek

Koétvénytulajdonosokkal, mas biztositokkal szembeni, a biztositasi tevékenységéhez kapcsolddd tartozasok,
amelyek azonban nem biztositastechnikai tartalékok. Even tuli kotelezettségeket a Szolvencia 1l mérlegben at kell
értékelni.

Ezek a kotelezettségek — az aranyossag elvét figyelembe véve — konyv szerinti értéken keriilnek be a Szolvencia
Il-es mérlegbe, akarcsak a magyar szamviteli szabalyok szerint késziil6 mérlegben.

A kiilonbséget az okozza, hogy a Szolvencia Il mérlegben a jutalékelhatarolasok at vannak sorolva a ,,Biztositassal
¢és Dbiztositaskozvetitokkel szembeni kotelezettségek” sorra, korabban a ,,Egyéb, mashol nem kimutatott
kotelezettségek” kozott szerepeltek ezek a tételek.

Szolvencia Il Szamviteli torvényben

L ey 2 ez Kiilonbsé
szerinti érték elGirt érték g

Biztositokkal és biztositaskozvettokkel
szembeni koételezettségek

5 649,00

62. Tabla — Biztositadsi és biztositaskézvetitbkkel szembeni kételezettségek mérlegértékei 2019.12.31-én
(millié Ft)

® Garancia Eletjaradék Kotvény
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D.3.10. Viszontbiztositasi kotelezettségek

A betéteken kiviili, viszontbiztositokkal szembeni, a viszontbiztositasi tevékenységhez kapcsolodo tartozasok,
melyek azonban nem szerepelnek a viszontbiztositasi megtériilések kozott. Even tali kotelezettségeket az
Szolvencia Il mérlegben at kell értékelni.

Ezek a kotelezettségek értékelése — figyelembe véve az aranyossag elvét — a Szolvencia 11 szerinti mérlegben is
az ¢éves beszamoldban haszndlt konyv szerinti értéken torténik. A Viszontbiztositasi kotelezettségek
mérlegértéke 2019.12.31-én 336 millio Ft.

D.3.11. Kotelezettségek (kereskedési, nem biztositasi)

Ide tartoznak a biztositassal nem kapcsolatos, munkavallalokkal, szallitokkal...stb. szembeni tartozasok, melyek
az eszkozoldali kovetelésekkel parhuzamosak, vagy az allami szervezetek felé fizetendd tarsasagi ado,
tarsadalombiztositasi hozzajarulas.

Kotelezettségek, melyek tobb, mint egy éves kifutasuak a Szolvencia ll-es mérlegben tjraértékelésre keriilnek.

Ezen kotelezettségek értékelése — aranyossag elvét figyelembe véve — a Szolvencia Il szerinti mérlegben is az éves
beszamoloban hasznalt konyv szerinti értéken torténik. A kotelezettségek (kereskedési, nem biztositasi)
mérlegértéke 2019.12.31-én 1.721 milli6 Ft.

D.3.12. Alarendelt kotelezettségek

A Tarsasag nem rendelkezik alarendelt kotelezettséggel.

D.3.13. Egyéb, mashol nem kimutatott kotelezettségek

Egyéb, mashol nem kimutatott kételezettségek — az aranyossag elvét figyelembe véve — a Szolvencia Il szerinti
mérlegben is az éves beszamoloban hasznalt kdnyv szerinti értéken torténik. Mind a Szamviteli torvény szerinti,
mind a Szolvencia Il szerinti mérleg tartalmazza a passziv idébeli elhatarolasokat.

A pénziigyi kimutatasokban szerepld eltéro értékek oka:

e A Szamviteli torvény szerinti mérleg magaban foglalja a kdtvények kamatanak amortizaciojat.
Szolvencia II szerint az kdtvények amortizacioja a kotvények piaci értékének részét képezik, tehat a
kotvények megfeleld mérleg soranal talalhatok meg.

e a Szolvencia II mérlegben a jutalékelhatarolasok 4t wvannak sorolva a ,Biztositissal ¢és
biztositaskozvetitokkel szembeni kotelezettségek™ sorra, korabban a ,,Egyéb, mashol nem kimutatott
kotelezettségek” kozott szerepeltek ezek a tételek.

L i Pt Kiilonbsé
szerinti érték eldirt érték g

Szolvencia ll Szamviteli térvényben

Egyéb, mashol nem kimutatott
kotelezettségek

63. Tabla — Egyéb, mashol nem kimutatott kotelezettségek mérlegértékei 2019.12.31-én (millié Ft)

A Tarsasag munkavallaloi juttatasokhoz kapcsolddo kotelezettségként, a munkavallaloknak fizetendé bonuszra
képez passziv iddbeli elhatarolast, melyet ezen a mérlegsoron szerepeltet.

» Munkavallaloknak fizetend6é bonuszra képzett passziv idébeli elhatarolas

A munkavallaléi érdekeltségi rendszer alapjan a targyévet kovetd évben, a targyévi eredmények ismeretében keriil
sor a teljesitmények értékelésére, a munkavallalokat megilletd prémium jarulékokkal egyiitt torténd elszamolésara.
A targyévet kovetd évben fizetendd bonuszra és annak munkaltatot terheld jarulékaira év végén passziv idébeli
elhatérolast képeziink. A passziv id6beli elhatarolas értéke 2019. december 31-én 614 milli¢ Ft volt.

D.4. Alternativ értékelési modszerek

Az egyes mérlegsorok értékelése soran alkalmazott értékelési modszerek bemutatasat az érintett mérlegtételek
részletes leirdsa tartalmazza.
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D.5. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon tl nincs egyéb 1ényeges informacié a Tarsasag Szolvencia II szerinti mérlegtételeinek
értékelésével kapcsolatban.
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E. TOKEKEZELES

E.1. Szavatolo toke

E.1.1. Tokekezelésre vonatkozo célok, eljarasok

A tékekezelési politikajanak {6 célkitiizései kozé tartoznak az alabbi rovid, k6zép és hosszu tava célkitlizések:

e Biztositani kell, hogy a Térsasag a szabalyozasi kovetelményeknek megfelelden rendelkezzen szavatolo
tokével.

e Szolvencia értékelés részeként biztositani kell a kockazati étvagynak megfeleld, konzisztens szolvencia
megfelelési mutatokat.

e A nyereségességen ¢s a célzott nyereségességen alapuld tokefelosztas optimalizalasa, figyelembe véve a
gazdalkodé egység fejlesztési céljait és kockazati étvagyat.
A toékekovetelmények értékelése a sajat kockazati és tokekovetelmény értékelés (ORSA) keretében végzett

tanulmanyok, forgatokonyvek és stressztesztek alapjan torténik, a stratégiai és operativ tervezés részeként
haroméves id6szakra.

E.1.2. Alapveto szavatolo toke szerkezete és alarendelt sajat toke

Az alabbi részek a 7. melléklet (S.23.01) megtalalhat6 szavatold toke szamszaki adatait mutatjak be.

A Tarsasag nem tamaszkodik a 2009/138/EK iranyelv 308c. és 308d. cikkeiben emlitett atmeneti intézkedés
hatalya ala es6 szavatolotéke-elemekre.

A Tarsasag nem rendelkezik alarendelt kolcsontékével.
A Tarsasag nem rendelkezik kiegészitd szavatold téke elemekkel.
A Tarsasag alapvetd szavatolo tokeelemeibdl nem von le semmilyen tékeelemet.

A Tarsasag rovid- és kdzéptavon sem tervez a szavatolotokén beliil elkiilonitett alapokat 1étrehozni.
> Tékemenedzsment

A tékegazdalkodast a Groupama Csoport kozpontilag feliigyeli. Csoportszinten a tékegazdalkodas elsddleges célja
a szamviteli és szabalyozoi aggregalt értékek volatilitasanak ellendrzés alatt tartdsa (IFRS szerinti sajat téke, a
szavatolo tokébe beszamithatod elemekre gyakorolt hatas), valamint a Csoport altal elvart fizetéképesség szinten
tartasa (szabalyozo altal eldirt szavatolo téke, mindsité tigynokségek értékelése). Kiemelt figyelmet kapnak a kiilsé
novekedést célzo miiveletek, illetve ezeknek a szavatold tokére gyakorolt lehetséges hatasai (t6kesziikséglet
novekedése, cégérték levonasa a beszamithatd elemekbdl).

Vallalati szinten a t6kegazdalkodas els6dleges célja a lehetd legnagyobb toketdbblet elérése a szabalyozoi és
csoporteldirasok betartasa mellett.

A Téarsasag a Tulajdonossal egyeztetve és az ORSA modelljével 6sszhangban allapitja meg az elvart fedezettséget,
azaz a rendelkezésre allo szavatolotéke szintjét a szavatolotdke-sziikséglethez viszonyitva, figyelembe véve az
MNB vonatkoz6 ajanlésat is.

A Tarsasag t6kemenedzselési tevékenységét részletesen a Tokemenedzsment Politika szabalyozza.
» A szavatolé toke meghatarozasa és a szavatolé tokeelemek

Az alapvet0 tokeelemek az eszk6zok kotelezettségeket meghalado tobbletének a 2009/138/EK iranyelv 75. cikke,
valamint VI. fejezetének 2. szakasza szerint értékelt része, amelybe a kovetkez6 elemek szamitanak bele:

e Dbefizetett torzsrészvénytoke és az ahhoz kapcsolodo toketartalék;

e  atértékelési tartalék.

Ezek a szavatolotOke elemek kibocsatasukkor, keletkezésiikkor, illetve azt kdvetden is megfelelnek a fenti
iranyelvben szerepld besorolasi szabalyoknak, valamint természetiiknél fogva lejarat nélkiiliek. Ennél fogva
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teljesiil az az elvaras, hogy a szavatolo-toke elemek atlagos atlagideje meghaladja a biztositasi kdtelezettségek
atlagos atlagidejét.

> Szavatolé téke szintek

A Térsasag rendelkezésre al16 tékéje teljes egészében lejarat nélkiili, korlatozok nélkiil rendelkezésre all6 1. szintre
sorolt (Tier 1) alapvetd tokeelemekbdl all, illetve ezt az allapotot kivanja az tizleti terv (PSO) id6horizontjan is
fenntartani. Az 1. szintre sorolt szavatold tékeelem egyarant figyelembe vehet6 a szavatolotOke-sziikséglet és a
minimalis tékesziikséglet fedezeteként.

Az uizleti terv altal lefedett id6szak soran tehat a Tarsasag semmilyen — a tékelemeket érint6 - valtozast nem tervez
visszavasarlas, visszafizetés vagy lejarat eredményeként sem. A Térsasag nem tervezi kiegészitd szavatolotoke-
elemek bevonasat a szavatolotoke-sziikségletének fedezetébe a PSO éaltal lefedett iddszakban.

» Szavatolé toke targyidészaki alakulasa

Az alabbi tablazat a szavatolotoke-sziikséglet (SCR) és a minimalis tékesziikséglet (MCR) fedezeteként bevonhato
szavatolo toke elemeinek felbontdsat mutatja be.

SzavatalolotGke elemei 2019 2018 (z\éig-ozz; :8)

Torzsrészvénytbke 9376 9376 0
A torzsrészvénytSkéhez kapcsolddo téketartalék 6 643 6 643 0
Atértékelési tartalék 27 341 24 450 2891
Alapvet6 szavatold téke, kiigazitas el6tt 43360 40470 2891
Szavatol6 t6ke 6sszesen (MCR, SCR megfeleléshez) 43360 40470 2891

64. Tabla —Szavatol6 téke valtozasa (millié Ft)

Targyévben az atértékelési tartalék 27.341 milli6 forintra nétt. A szavatolo toke egyéb elemei nem valtoztak.

A kovetkez0 tablazat az atértékelési tartalék valtozasat mutatja be:

Atértékelési Tartalék 2019 2018 (2\5233’3158)
Eszkozok kotelezettségeket meghaladd tdbblete 50 760 47 870 2891
Varhaté osztalékok, kifizetések és dijak 7 400 7 400 0
Egyéb alapvet szavatolotéke-elemek: 16 019 16 019 0
Térzsrészvénytéke 9376 9376 0
Térzsrészvénytbkéhez kapcsolddo téketartalék 6 643 6643 0
Atértékelési Tartalék 27 341 24 450 2891

65. T4bla —Atértékelési tartalék véltozdsa (millié Ft)

Az atértékelési tartalék tekintetében lathatd, hogy a targyévben az eszk6zok kotelezettségeket meghalado tobblete
elérte a 50.760 millié Ft-ot, a varhato osztalék értéke — 2018. év végéhez hasonloan — 7.400 millio Ft.

E.1.3. A mérlegben szereplé sajat toke és a Szolvencia Il szerint értékelt toke kozotti
kiilonbség

Az SII szerint szamitott a kotelezettségekkel szembeni eszkoz tobblet (50.760 millid Ft) a kdvetkezOk 0sszege:

e avallalkozas mérlegében szerepld sajat toke (35.495 millié Ft);
e amérleg Osszeallitasakor az eszk6z0k és forrasok atértékelésébdl szarmazo hatasok a sajat tokén (15.265
milli6 Ft).
A szamviteli mérleg egyszertisitett gazdasagi mérleggé torténd atalakitasa soran a mérleg tételek felfelé vagy lefelé
atértékelddnek a Szolvencia II szerint. A mérleg tételek atértékelésének szavatold téke hatasat a gazdasagi
szavatolo toke értékéhez adjuk “atértékelési tartalékként”, beleértve a halasztott adot.

Ennek megfelelden a lényegi eltérés a pénziigyi jelentés sajat tokéje és az eszkoz-forras tobblet kozott megfelel
magyar szamviteli torvény és Szolvencia II szerinti értékek kozotti kiillonbségnek (figyelembe véve a halasztott
adot).
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E.2. Szavatolotéke-sziikséglet és minimalis tokesziikséglet

E.2.1. Szavatolotoke-sziikséglet (SCR)

Az Eurdpai Bizottsag 2015/35. szamt Végrehajtasi Rendelete (2014. oktdber 10.) hatarozza meg a Szolvencia 11
sztender formula szerinti szolvencia tékekovetelményt (SCR). 2019. év végén az SCR az alabbi elemekbdl
tevOdott 6ssze (millio Ft-ban):

Szavatol6téke-
szlikséglet
25729
Alapveté Miikodési kockazat
Kiigazitasok szavatol 6téke- szavatol6téke-
sziikséglet sziikséglete
-2 620 25038 3311
Piaci kockazat Egeszség: Partner altali Eletbizotsitasi | Nem- .
SCR biztositasi nemteljesités KockAzat SCR életbiztositasi SCR Intangible
kockazat SCR kocazat SCR kockazat SCR

7092 4802 3052 6 286 17521 0

A Tarsasag nem hasznalt biztositospecifikus paramétert a sztenderd formulaban. A Tarsasag a részvénykockazati
modul tekintetében a 2015. év vége eldtt vasarolt részvényeken atmeneti intézkedést alkalmaz.

A kiigazitasok (adjustments) az elhatarolt adok és Szolvencia II biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyeld
képességei miatti kiigazitast jelenti.

Tarsasag szavatolotdke-megfelelési mutatoja 168,5% volt 2019. december 31-én.
E.2.2. Minimalis tékesziikséglet (MCR)

A minimum tékekovetelményt teljesitd toke osszege 2019. december 31-én 11.578 millié Ft volt. (amely mintegy
19%-kal magasabb, mint 2018. év végén.)

A minimum téke meghatarozasa a 2015/35. szamt Végrehajtasi Rendelet 248. paragrafusa alapjan tortént. MCR
szamitas negyedévente késziil. Az MCR linearis komponensének szamitasa a kar kotelezettségek és dij tartalékok
aktuariusi értékei alapjan torténik.

A Tarsasag minimalis tékesziikséglet megfelelési mutatdja 374,5 % volt 2019. december 31-én.

E.3. Az idétartam-alapa részvénypiaci kockazati részmodul hasznalata a
szavatolotoke-sziikséglet szamitasa soran

A Tarsasag nem alkalmazza az id6tartam-alapt részvénypiaci kockazati részmodult a szavatolotdke-sziikséglet
kiszamitasa soran.

E.4. A standard formula és az alkalmazott belsé6 modellek kozotti eltérések

A Tarsasag nem alkalmaz belsé modellt.

E.5. A minimalis tokesziikséglet és szavatolotoke-sziikséglet nem teljesiilése

A Tarsasag szavatolotokéje 43.360,3 millié forintot tett ki a 2019. év végén, mely teljes mértékben bevonhato a
szavatolotoke-sziikséglet fedezeteként, ezért a Tarsasdg nem latja indokoltnak a megfelelési kockazat redlis
veszélyét. A sajat toke szavatolotOke-sziikséglettel szembeni feltoltottsége 168,5%-ot tett ki 2019.év végén, amely
alapjan nincs sziikség a szabalyoz6i kovetelményeknek torténd tovabbi beavatkozasra, mindazonaltal az
alabbiakban bemutatasra keriil néhany lehetséges, kedvezdtlen pénziigyi helyzet fennéllasa esetén szavatolotoke-
sziikséglet mutato javitasara felhasznalhaté eszkoz.
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A szavatolotdke-sziikséglet nem teljesitésének kockazatat kezeld elsddleges eszkoz az osztalékfizetési politika
Tulajdonossal valo egyeztetésén alapuld alkalmazasa.

Kiegészitd eszkdz a befektetési kockazat csokkentése, ezaltal a szavatolotdke-sziikséglet csokkentése, ami
torténhet az eszkozportfolio atrendezésével (magasabb kockazatu eszkdzok likvidalasa a piaci-, koncentracios-,
partner altali nemteljesitési kockazatok csokkentése érdekében).

A fentieken tul a — Tulajdonossal egyeztetve — a viszontbiztositasi program esetleges modositasa is lehetéséget
teremt a megfelelési mutatd javitasara.

E.6. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon tul nincs egyéb 1ényeges informacio a Tarsasag tokekezelésével kapcsolatban.
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Mellékletek

Az Eurépai Unio "A Bizottsag (EU) 2015/2452 végrehajtasi rendelete (2015. december 2.) a 2009/138/EK europai
parlamenti €s tanacsi irdnyelvvel Osszhangban a fizetOképességrol és pénziigyi helyzetrdl szo6ld jelentés
tekintetében alkalmazandd eljarasokra, formatumokra és adatszolgaltatasi tabldkra vonatkozd végrehajtas-
technikai standardok megallapitasar6l” rendeletének értelmében a Térsasag az alabbi adatszolgaltatasi tablakat
teszi kozzé":

o 1. melléklet S.02.01.02 Meérleg

2. melléklet S.05.01.02 Biztositasi dijak, karigények és koltségek iizletaganként
e 3. melléklet S.05.02.01 Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonként

4. melléklet S.12.01.02 Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz

hasonléan kezelt egészségbiztositasi biztositastechnikai tartalékok

. melléklet S.17.01.02 Nem-életbiztositasi szerz6désekhez kapcsolodo biztositastechnikai tartalékok
. melléklet S.19.01.21 Nem-¢életbiztositasi karigények
. melléklet S.23.01.01 Szavatolo toke

. melléklet S.25.01.21 Szavatolotoke-sziikséglet — a standard formulat alkalmazé biztositok esetén

[ ]
© 00 ~N o O,

. melléklet S.28.02.01 Minimalis tékesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi

tevékenységet egyarant végzo biztositok és viszontbiztositok esetén

7 2018-t61 a Tarsasag nem alkalmaz olyan atmeneti intézkedést és/vagy volatilitasi kiigazitast, melyet az ,,5.22.01.21 — A hosszii tavii
garancidakoz kapcsolodo és atmeneti intézkedések hatasa” tablaban kell szerepeltetni, ezért a tablat nem jelentjiik.
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1. szama melléklet

5.02.01.02
Mérleg
ezer Ft
Szolvencia Il szerinti érték
0010
Eszk6zok
Immaterialis javak 0
Halasztott adokovetel ések 0
Nyugdijszolgdltatasok tébblete
Sajat hasznalatu ingatlanok, gépek és berendezések 5955131
Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi 120 210 196
szerz6désekhez kapcsoldd eszkdzok kivétel ével)
Ingatlanok (a sajat hasznalatu ingatlanok kivétel ével) 0
Kapcsolt vallalkozasokban fennall6 részesedési viszonyok, ideértve a részesedéseket is 2752569
Részvények 3148917
Részvények - t6zsdén jegyzett részvények 3148917
Részvények - t6zsdén nem jegyzett részvények 0
Kotvények 107 226 516
Allamkotvények 104 800 731
Vallalati kotvények 31411
Strukturalt értékpapirok 2394374
Biztositékkal fedezett értékpapirok 0
Kollektiv befektetési vallalkozasok 6374 877
Szarmaztatott termékek 1730
Betétek, a készpénz-egyenértékesek kivétel ével 705 587
Egyéb befektetések 0
Az |n'.cj<e'?<hez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz6désekhez kapcsolodd 178114 114
eszkozok
Hitelek és jelzadloghitel ek 190 867
Biztositasi kotvényekhez kapcsol6do hitel ek 0
Maganszemélyeknek nyujtott hitelek és jelzaloghitelek 189712
Egyéb hitelek és jelzaloghitel ek 1155
Viszontbiztositdsi szerz6désekbdl megtéril 6 6sszegek, melybél: 1727 830
Nem-életbiztositds és nem-életbiztositashoz hasonld egészségbiztositds 1363448
Nem-életbiztositds az egészségbiztositas kivétel ével 1375487
Nem-él etbiztositdshoz hasonl6 egészségbiztositas -12 039
Eletbiztositasi és az életbiztositdshoz hasonlé egészségbiztositasi szerzGdések, az
egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas 364 381
kivétel ével
Eletbiztositdshoz hasonlé egészséghiztositdsi szerz6dések 0
Eletbiztositasi szerz6dések, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési 364 381
egységekhez kotott életbiztositas kivétel ével
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositdsi szerz6dések
Viszontbiztositdsba vett biztositasi Ugyletbdl szarmazo letéti kovetel ések 0
Biztositdsi és biztositaskozvetit6kkel szembeni kovetel ések 3106 688
Viszontbiztositdsi kovetel ések 82 700
Kovetel ések (kereskedési, nem biztositasi) 979 265
Sajat részvények (kozvetlendl birtokolt) 0
Szavatol 6t6ke-elemek vagy |lehivott, de még be nem fizetett indul 6tSke tekintetében 0
esedékes 6sszegek
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 13 773 073
Egyéb, mashol nem kimutatott eszk6z6k 101 001
Eszkozok 6sszesen 324 240 865
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5.02.01.02
Mérleg
ezer Ft

Kotelezettségek

Biztositastechnikai tartalékok - nem-életbiztositasi szerz6dések

Szolvencia Il szerinti érték
0010

Biztositdstechnikai tartalékok - nem-életbiztositasi szerz6dések (az egészségbiztositdsi
szerz6dések kivétel ével)

36149113

Egy 6sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok

34 544 207

Legjobb becslés

Kockdazati rahagyds

31544051

Biztositdstechnikai tartalékok - Egészségbiztositas (a nem-életbiztositashoz hasonld
szerz6dések)

3000156

Egy 6sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok

1604 906

Legjobb becslés

Kockdazati rahagyds

1243018

Biztositastechnikai tartalékok - Eletbiztositas (az indexhez vagy befektetési egységekhez
kotott életbiztositas kivétel ével)

361 887

Biztositastechnikai tartalékok - Egészségbiztositas (életbiztositdshoz hasonld
szerz6dések)

43 814 454

Egy 6sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok

-2282873

Legjobb becslés

-2 619481

Kockdazati rahagyas

Biztositastechnikai tartalékok - Eletbiztositasi szerz6dések (az egészséghiztositasi és az
indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas kivétel ével)

336 608

Egy 6sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok

46 097 327

Legjobb becslés

Kockdazati rahagyds

45 388 890

Biztositastechnikai tartalékok - Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas

708 437

178 753 350

Egy 6sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Kockdazati rahagyds

176 396 057

Fliggd kotel ezettségek

2357293

Biztositastechnikai tartalékokon kivili tartal ékok

Nyugdijszolgdltatasi kotel ezettségek

183378

Viszontbiztositokkal szembeni letéti kotel ezettségek

0

Halasztott addkotel ezettség

0

1494 800

Szarmaztatott termékek

Hitelintézetekkel szemben fenndllé kotel ezetts égek

938

A hitelintézetekkel szemben fenndllo kotel ezetts égektd| eltéré pénzigyi kotel ezetts égek

0

Biztositdsi és biztositaskozvetit6kkel szembeni kotel ezetts égek

3896717

Viszontbiztositdsi kotel ezetts égek

5648 996

Kotel ezettségek (kereskedési, nem biztositasi)

336394

Alarendelt kotel ezetts égek

1721341

Az alapvet6 szavatol6 tékéhez nem tartozd alarendelt kotel ezetts égek

0

Az alapvet6 szavatol 6 t6kéhez tartozd aldrendelt kotel ezetts égek

0

Egyéb, mashol nem kimutatott kotel ezetts égek

0

Kotelezettségek dsszesen

1481099

Az eszk6z6k kotelezettségeket meghaladé tobblete

273480579

50760 286
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2. szamu melléklet

5.05.01.02 - 01
Biztositasi dijak, karigények és raforditasok iizletaganként
ezer Ft
A kovetkez6 Uzletagakban: nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségek (direkt biztositds és aktiv aranyos viszontbiztositas) A kovetkezd Uizletagakban: aktiv nem aranyos
Gyogyaszati
koltségek . Gépjarmii-| Egyéb | Tengeri, légi | Tiiz- és egyéb | Altaldnos Hitel- és Kiilonb6z6 Tengeri, légi m
.. g Jovedelem Uzemi pj,, ) gy i g’ g g .gyl I . . . .| Jogvédelmi | Segitség- . Egészség- | Baleset- ) g’ ’ g Vagyon- | Osszesen
téritésére L .., |felelésségb| gépjarmi- | ésszdllitasi | vagyoni kar gh| kezességvallalasi s, L pénziigyi b L, és szallitasi L,
.| biztositds | balesetbiztositas | . L, L, L, L, o, biztositas nyuijtas X biztositas | biztositas L, biztositas
vonatkozé iztositds | biztositds | biztositds biztositdsa | iztositas biztositas veszteségek biztositas
biztositas

C0120 C0130 C0150 C0160 €0200

Dijel6iras
Bruttd - Direkt biztositds
Bruttd - Aktiv ardnyos viszontbiztositas
Bruttd - Aktiv nem aranyos viszontbiztositas
Viszontbiztositok részesedése
Nett6

Megszolgalt dijak

Bruttd - Direkt biztositas
Brutto - Aktiv ardnyos viszontbiztositds

14 561 907
0

9576031
0

197 206
0

25051571
0

2915245
566 308

65 658 795
566 308
0
23785 456396| 344810 12 835 1354108| 202945 0 0 0 0] 2394879
0[11 074 503 0[14105511] 9231221 184371| 23697 463| 3278 608 0 0 0 2258 547 0 0 0 0[63 830 224

11098 288
0

13712879
0

9175741
0

193 048
0

24 474016
0

2720517
566 308

2257 560
0

63 501 109
566 308

10967 348
0

Bruttd - Aktiv nem aranyos viszontbiztositas 0
Viszontbiztositok részesedése 23785 456 396 344810 12 835 1354108| 202 945 0 2394 879
Netto 0|10 943 563 0|13 256 483| 8830931 180213| 23119908| 3083 880 0 0 0 2 257 560 0 0 0 0|61 672 538

Karraforditas
Brutt6 - Direkt biztositds
Brutto - Aktiv ardnyos viszontbiztositas

8441484
0

5866 525
0

2754 8206 616

0

931310
396 416

185 889
0

25719 057
396416

2084 479
0

Brutto - Aktiv nem aranyos viszontbiztositas -348 553 -348 553
Viszontbiztositok részesedése 4154 929374 2499 105 832 14138 0 0 0 0 0| 1056587
Nettd 0| 2080325 0| 7512 110| 5864 026 2164 8100 784| 1313588 0 0 0 185 889 0] -348553 0 0|24 710 333

Az egyéb biztosita hnikai tart
Bruttd - Direkt biztositds
Bruttd - Aktiv ardnyos viszontbiztositas

-38 146
0

-1411
0

5358
0

-1672
0

-6 834
0

Bruttd - Aktiv nem aranyos viszontbiztositas 0 0 0 0

Viszontbiztositok részesedése 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Nettd 0 -6 834 0 -38 146 -1411 -243 5358 -1672 0 0 0 -37 0 0 0 0 -42 985
Felmeriilt koltségek 4931987 4835926/ 2914 109 71386/ 10430992 1271729 1171377 0 0 0[25 666 504
Egyéb koltségek

25 666 504

Osszes koltség
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5.05.01.02 - 02
Biztositasi dijak, karigények és raforditasok lizletaganként
ezer Ft

A kovetkezd iizletagakban: életbiztositasi kotelezettségek Elet-viszontbiztositasi kotelezettségek
Nem-életbiztositasi
Nem-életbiztositasi szerz6désekbdl ered6 és
Indexhez vagy ey & . e o
L, ; L szerzGdésekbdl eredé és egészségbiztositdsi ., .
... | Nyereségrészesedé befektetési ek o . L ea s Egészség- Elet- Osszesen
Egészségbiztositas Y j ....... | Egyéb életbiztositas egészségbiztositasi kotelezettségektdl eltérd . N ) L
ssel jard biztositas | egységekhez kotott . , . viszontbiztositas viszontbiztositas
életbiztositds kotelezettségekhez biztositasi
kapcsolddo jaradékok kotelezettségekhez
kapcsolddo jaradékok
0 0 0 0 0 0 0240 0 0 0260 0 0 0280 0300
DijelGiras
Brutto 843 532 6339451 36 758 505 7612 190 0 0 0 0 51553678
Viszontbiztositok részesedése 0 0 4692 139 884 0 0 0 0 144 576
Netto 843 532 6339 451 36 753 813 7472 306 0 0 0 0 51409 102
Megszolgalt dijak
Brutto 829 685 6351 405 36 769 198 7583 469 0 0 0 0 51533757
Viszontbiztositok részesedése 0 0 4692 139 884 0 0 0 0 144 576
Netto 829 685 6 351 405 36 764 506 7 443 585 0 0 0 0 51389 181
Karraforditas
Brutto 267 657 6 745 436 45 256 659 1120 886 0 210908 0 0 53601 546
Viszontbiztositok részesedése 0 0 0 29 489 0 0 0 0 29489
Netto 267 657 6 745 436 45 256 659 1091 397 0 210908 0 0 53572057
Az egyéb biztositastechnikai tartalékokat érint6 valtozasok
Brutto R1710 -22 856 -428 794 -317 221 -78 150 0 247 692 0 0 -599 329
Viszontbiztositok részesedése R1720 0 0 0 0 0 -88 841 0 0 -88 841
Netto R1800 -22 856 -428 794 -317 221 -78 150 0 336533 0 0 -510 488
Felmeriilt koltségek R1900 165 317 2 644 935 5653 093 3192 856 0 0 0 0 11 656 201
Egyéb koltségek
Osszes koltség 11656 201
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3. szamu melléklet

$.05.02.01 -01

Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonként

ezer Ft

Székhely szerinti
orszag

DijelGiras

Brutto - Direkt biztositas

Az 6t legjelent6sebb
orszag (a brutto
dijelGiras 6sszege
alapjan) - nem-
életbiztositasi

kotelezettségek

SK

Az 6t legjelent6sebb
orszag és a székhely
szerinti orszag 6sszesen

C0140

Brutto - Aktiv aranyos
viszontbiztositas

Brutto - Aktiv nem aranyos
viszontbiztositas

Viszontbiztositok részesedése

Nettd

Megszolgalt dijak

Brutto - Direkt biztositas

66 300 384 3266 992 69 567 376
566 308 0 566 308

0 0 0
2277144 117 735 2394 879
64 589 548 3149 257 67 738 805

Bruttd - Aktiv aranyos
viszontbiztositas

Brutto - Aktiv nem aranyos
viszontbiztositas

Viszontbiztositok részesedése

Nettd

Karraforditas

Brutto - Direkt biztositas

64 370 051 3073104 67 443 155
566 308 0 566 308

0 0 0
2277144 117 735 2394 879
62 659 215 2 955 369 65 614 584

Bruttd - Aktiv aranyos
viszontbiztositas

Bruttd - Aktiv nem aranyos
viszontbiztositas

Viszontbiztositok részesedése

Nettd

Az egyéb biztositastechnikai tartalékokat

Brutto - Direkt biztositas

24 242 906 1865 800 26 108 706
396 416 0 396 416
-348 553 0 -348 553
1051439 5148 1056 587
23 239330 1860 652 25 099 982

Brutto - Aktiv aranyos
viszontbiztositas

Bruttd - Aktiv nem aranyos
viszontbiztositas

Viszontbiztositok részesedése

Nettd

Felmeriilt koltségek

Egyéb koltségek

Osszes koltség

225970 -14 484 211 486

0 0 0

0 0 0

-88 841 0 -88 841
314 811 -14 484 300 327
24 413 717 1252787 25 666 504
0

25 666 504
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$.05.02.01 - 02
Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonként
ezer Ft
Az 6t legjelentdsebb orszag (a brutto . . . A
v g w ., Az 6t legjelentdsebb orszag
Székhely szerinti orszag 3 due!mraf ?s,s zige alapjar’\) i és a székhely szerinti
életbiztositasi kotelezettségek L.
o« orszag dsszesen
0220 0230 €0280
DijelGiras
Bruttd R1410 47017 601 627 494 47 645 095
Viszontbiztositok részesedése R1420 140 560 4015 144 575
Netto R1500 46 877 041 623 479 47500520
Megszolgalt dijak _
Brutto R1510 46978 871 612 836 47591707
Viszonthiztositok részesedése R1520 140 560 4015 144 575
Netto R1600 46 838 311 608 821 47 447 132
Karraforditds _
Bruttd R1610 53110 806 101 093 53211899
Viszontbiztositok részesedése R1620 29489 0 29489
Netto R1700 53081317 101 093 53182410
Az egyéb biztositastechnikai tartalékokat érinté _
Bruttd R1710 -755 683 98 119 -853 802
Viszontbiztositok részesedése R1720 0 0 0
Netto R1800 -755 683 -98 119 -853 802
Felmeriilt koltségek R1900 11282 402 373799 11 656 201
Egyéb koltségek R2500 0
Osszes koltség R2600 11 656 201
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4. szamu melléklet

$§.12.01.02
Elethiztositdsi és egészségséghiztositasi SLT biztosftastechnikai tartalékok
ezerft
Indexhez vagy befektetési egységekhez kit élethi Egyéh élethiztosits Nem-életbi Osszesen (Elethirtositési észségbiztositds (direkt biztositds) Nem-lethi
szerz6désekbdl eredd szerzGdések az egészség- szerzddésekbol ., .
, e o L, ., . Egészség- Osszesen
Nyereség- » » és egészségbiztositdsi . biztositasi szerzdések Opcict és Opidt vagy eredd és TR R
. L, Opcidt és garanciat ., » Opcidt és garancidt » » . . Aktiv L L. » ,, ., ... .| visontbiztositds | (Eletbiztositashoz
részesedéssel jard , | Opciét vagy garancit , | Opciot vagy garancidt | kdtelezettségektdl | . .., | kivételével, a befektetési garancidtnem | garancidt | egészségbiztositasi | .
N nem tartalmazd R nem tartalmazo ) e . ... |viszonthiztositis ) . ) T o (aktiv hasonld
biztositds s eltérd biztositasi egységekhez kotott . ) A A
szerzbdések szerzGdések N X o Y o viszontbiztositds) | egészséghiztositas)
katelezettségekhez Eletbiztositasi sierzddések | szerzddések kapcsolodo
kapcsol6do jaradékok szerzGdésekkel egyiitt] jaradékok

€0030 €0040 €0050 0060 €0070 €0170 0180 €0190 €0200 0210

Egy Osszegben l biztositastechnikai tartalékok

Viszontbiztositasi szerz6désekbal / killonleges céli gazdasagi egységek

Gdéseibdl és pénzilgyi vi Gdésekhdl vald
megtériilések dsszege, az egy dsszeghen meghatarozott
biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsolddd, a partner-

ljesitéshdl eredd varhato égek miatti kiigazitds utén

A legjobb becslés és a kockzati rahagyds dsszegeként kiszamitott
biztositdstechnikai tartalékok
Legjobh becslés

Bruttd legjobh becslés 166 076 347 62540 -878.856 3871012 -2619481 -2619481
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiilonleges céll gazdaségi
egyseégek szerz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzGdeésekbol
q Aang P AT i 168 000 0 196 382 0 0 0 0 0 0
valo megtériilések osszege, a partner-nemteljesitéshél eredd varhato
égek miatti kiigazitds utdn
Legjobb becslés minusz a viszontbiztositdsi szerzddésekbél /
kilonleges célu gazdasagi egység szerz6déseibdl és a pénzigyi 42334195 166 076 347 -105 459 -878 856 3674630 0 -2619481 0 0 -2619481
iszontbiztositasi szerzddésekhél valo megtérilések dsszege
Kockézati rahagyds 186 834 218837 302765 0 0 0 336608
Az dtmeneti intézkedések hatdsa a biztositdstechnikai tartalékokra
Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok 0 0 0 0 0
Legjobb becslés 0 0 0 0 0
Kockazati rahagyas 0 0 0 0 0
Birtositéstechnikai tartalékok sszesen 42521029 4B 0 24850677 228873 0 0 2282873
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Biztosito
5. szamu melléklet

5.17.01.02
Nerm-dlathirtacitic sdésakhey k 16d6 biztositéstechnikai tartalékok
ezer Ft
Direkt biztositds és aktiv ara Nem-
Direkt biztositas és aktiv ardnyos viszontbiztositas rekt bi _OSI as 'e 2 p IV aranyos Aktiv nem ardnyos viszontbiztositas 5 " o
életbiztosit
Gy_t_wgyaszatl . Uzemi Gépjarmii- Egyéb Te,"‘?e,"’ W ’e s Altaldnos it ?s . Kiilonboz6 Nem arényos Nem arényos Lm) a'ranv.ols Nem arényos N ast
koltségek |Jovedelemb PR e légi és egyéb . 8! P s . tengeri, légi és kételezetts
P e baleset- |felelGsségbi| gépjarmi- P | felelGsség- P . " pénziigyi egészség- baleseti PR vagyon- .
téritésére iztositas L, . R " szallitasi | vagyonikar| . e vallalasi biztositas jtas b N ~ " N o szallitasi N e égek
. biztositas ztositas biztositas o B L biztositas L, N L, viszontbiztositas |
Egy 6 k a| iztosita hnikai tartalékok R0O010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiilonleges céli gazdasagi egységek
szerz8déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerz6désekbdl valé
megtériilések dsszege, az egy bsszegben meghatarozott R0050 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 0 0
biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsolédo, a partner-
nemteljesitésbdl eredd varhatd veszteségek miatti kiigazitas utan
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas 6 ként kisza
Legjobb becslés
Dijtartalékok
Brutto 0| -171182 0| 2769592 1654245 25522 449 892 -237 228 0 0 0 -312 157 0 0 0 0| 4178685
Viszontbiztositasi szerz8désekbdl / kiildnleges céli gazdasagi
cgyscaek szenSdeselbSiics penzisy] viszonbiatositdsl o 12039 o| -113482| -ga928|  -6327| -492628) 96222 0 0 0 0 0 0 0 o| -805626
szerz8désekbdl valé megtérilések dsszege, a partner-
nemteljesités miatti varhato v kkel valé kiigazitds utan
Dijtartalékok nett6 legjobb becslése 0| -159143 0| 2883074| 1739173 31849 942 520| -141006 0 0 0 -312 157 0 0 0 0| 4984311
Fliggbkdr-tartalék
Bruttd 0| 1414201 0| 14844 709| 1820959 77 464| 4134793| 2936335 0 0 0 164 199 0 3215724 0 0| 28 608 384
Viszontbiztositasi szerz6dé 6l / kiild céla
0 bdéseibd] és pénziievi viszontbi
s szer" e e’s ?e'r\zugyl viszon 0 0 0| 1955710 0 21507 189110 2747 0 0 0 0 0 0 0 0| 2169074
szerz8désekbdl valé megtérilések dsszege, a partner-
nemteljesités miatti varhatd é vald kiigazitds utan
Fiigg6kar-tartalék netto legjobb becslése 0| 1414201 0| 12888999| 1820959 55958| 3945683| 2933588 0 0 0 164 199 0 3215724 0 0| 26 439310
Legjobb becslés Gsszesen - brutté 0| 1243018 0| 17614 301| 3475204 102987 4584685| 2699107 0 0 0 -147 957 0 3215724 0 0| 32787 069
Legjobb becslés dsszesen - nett6 0| 1255058 0| 15772 073| 3560132 87807 4888203| 2792582 0 0 0 -147 957 0 3215724 0 0| 31423621
Kockazati rahagyas 0 361887 0 908 287 203 968 5463| 1300102 362 158 0 0 0 68 146 0 152 032 0 0| 3362043
Azd i intézkedések hatdsa a biztositastechnikai tartalékok
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Legjobb becslés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kockdzati rahagyas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Biztosita hnikai tartalékok 6 0| 1604906 0] 18522588| 3679172 108 450| 5884 787| 3061266 0 0 0 -79 811 0 3367756 0 0] 36149113
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiilénleges céli gazdasagi
égek 6déseib6l és pénziigyi vi: thiztositasi 6désekbd|
AR S (R U P B B o| -12039 o| 1842220| -84928| 15180 -303518| -93475 0 0 0 0 0 0 0 o 1363448
valé megtériilések 6sszege, a partner-nemteljesitésbél ereds varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan
Biztositastechnikai tartalékok minusz a viszontbiztositasi
Sdésekbél / kiilnl 616 gazdasigi « I
B o Alidnicees ol eazdocdelCeyage Lacrad e o| 1616945 0| 16680359 3764100  93271| 6188305 3154741 0 0 o 79811 0 3367756 0 0| 34 785 664
pénziigyi viszontbiztositasi szerz6désekbdl valé megtériilések
Osszesen
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Biztosito
6. szamu melléklet

5.19.01.21 - 01 Kdrbekovetkezés
Nem-életbiztositasi karigények

Kérbekovetkezés éve / kockazatvallalas [dvipd]

Bruttd kifizetett karigény (nem kumulativ)

ezer Ft
Kifutasi év Térgyév Evek 6sszesitve
5 (kumulativ)
C0010 C0020 C0030 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0170 C0180
Korabbi évek 47141 101 802 917
22 024 508| 4961530 982 244 258 597 210 666 177 571 139 676 70 295 142 794 36 896 36 896 29004 777
13 833 147| 4162 046 714 265 181 458 77 360 87518 87 908 31318 15953 15953 19 190 972
13 321393| 4599560 828 426 416 826 403 069 206 124 316 147 37 747 37 747 20129 292
14670726 3529299 642 396 321487 162 390 220237 40 924 40924 19 587 459
14128 012| 3965 054 564 012 402 453 179 225 108 989 108 989 19 347 745
14 554973| 4370938 977 702 386 872 168 362 168 362 20 458 845
15173578 4773866| 1218927 310 552 310552 21476 923
17 233 695| 5210837 657 488 657 488 23102 020
13512836/ 5979110 5979110 19 491 946
15 461 315 15461 315 15 461 315
22864 478 309 054 211
Filiggokar-tartalék brutté nem diszkontalt legjobb becslése
Kifutasi év Ev vége (diszkontalt
5 adatok)
C0210 C0220 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360
736 990
0 0 0 0 0 752 985 595 035 506 218 457 823 293 782 287 684
0 0 0 0 911 359 765 402 430 736 436 432 383515 375435
0 0 0| 1303731| 1587372 712 866 493 191 488 682 478 167
0 0| 1391631| 1218978 810937 685 949 634 604 621231
0| 2178466| 1684860/ 1106316 918 357 812 832 797 912
7853453| 2664923| 1910059| 1763555| 1560423 1527082
7819 781| 3272297| 2634894| 1824885 1791099
10704 676/ 4656 682| 4595721 4526 144
10077 528| 4503 447 4433576
10529 683 10 404 160
25979 481
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7. szamu melléklet

5.23.01.01-01
Szavatol6 téke
ezer Ft
2. szint 3. szint
Alapvetd szavatolé t6ke sszege a mas pénziigyi szektorbeli ré dések miatti, az (EU) 2015/35 fi 3 alapulé di
Torzsrészvénytdke (sajat részvényekkel egyditt) 9376 000
A torzsrészvénytSkéhez kapesolodo téketartalék 6643 418

Indulé téke, tagsagi hozzdjarulds vagy ezekkel egyenértéki alapvetd szavatol6tdke-elemek biztositd egyestiletek és
egyestileti formdhoz hasonldéan m(ik6dé biztositok esetén
Alarendelt egyesdileti tagi szamlak

0

szérmazd szavatol6 t6ke

y 8
Els6bbségi részvények

Az els6bbségi részvényekhez kapcsol6do téketartalék
Atértékelési tartalék 27 340 868
Aldrendelt kotelezettségek 0

A nettd halasztott adokovetelések értékével megegyez6 dsszeg 0

A feltigyeleti hatdség altal alapvetd szavatol6 tékeként jovahagyott, fent nem emlitett egyéb szavatolotSke-elemek

A pénziigyi k amoldb plé I6tGke-el k, lyek atértékelési tartalékként nem kit ok és nem felelnek meg a szavatol6 téke Szolvencia Il. szerinti kritériumainak
A pénzigyi beszamoldban szerepl6 szavatol6téke-elemek, amelyek atértékelési tartalékként nem kimutathatok és
nem felelnek meg a szavatold t6ke Szolvencia Il. szerinti kritériumainak

Levonasok
A pénz- és hitelinté sen fennalld ré 3 miatti levondsok R0230 ‘ ‘ ‘ |
Bsszes 8 6 téke a dsok utén (L] 43360286] 43360 286] of of 0

Kiegészit6 szavatold téke

Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan torzsrészvénytSke

Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan indul6 téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértékii alapvetd
szavatol6tSke-elemek biztositd egyesiiletek és egyesiileti formahoz hasonléan miikédé biztositék esetén

Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan els6bbségi részvények

Jogilag kotelezd erejl kotelezettségvallalds az aldrendelt kotelezettségek igény szerinti lejegyzésére és kifizetésére
Akkreditivek és garancidk a 2009/138/EK iranyelv 96. cikkének (2) bekezdése szerint
Akkreditivek és garancidk, amelyek nem tartoznak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (2) bekezdésének hatélya ald
Pétlolagos tagi befizetési kotelezettségek a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3) bekezdésének elsé albekezdése
alapjan
Pétlolagos tagi befizetési kotelezettségek - a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3) bekezdésének elsé albekezdése
alapjan el6irttol eltérs pétldlagos tagi befizetési kotelezettségek
Egyéb kiegészits szavatolotbke-elemek
iegészil 6 téke o

all6 és fi vehetd 6 téke
A szavatol6tSke-sziikségletnek valé megfelelés szempontjdbdl rendelkezésre all6 szavatold t6ke Gsszesen

43360 286 43360 286
43 360 286 43360 286
43 360 286 43 360 286
43 360 286 43 360 286

A minimalis t6kesziikségletnek valé megfelelés szempontjabdl rendelkezésre &ll6 szavatol6 téke Gsszesen

A szavatol6tSke-szilkségletnek valo éshez figyelembe vehetd szavatol6 t6ke dsszesen

olo|o|o

A minimalis t6kesziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd szavatold téke Gsszesen

25728 900
Minimalis tékesziikségl 11578 005
A figyelembe vehetd 16 t6ke és a ol | aranya 1,69
A figyelembe vehetd 16 t6ke és a alis tékesziikséglet aranya 3,75

$.23.01.01 -02
Szavatol6 t6ke

ezer Ft
0060
Atértékelési tartalék
Az eszk6z0k kotelezettségeket meghaladd tobblete 50 760 286
Sajat részvények (kdzvetlenll és kozvetve birtokolt) 0
Varhatd osztalékok, kifizetések és dijak 7 400 000
Egyéb alapvet§ szavatolotéke-elemek 16 019 418
A korlatozott szavatol6tSke-elemeknek megfelel kiigazitas az 0
illeszkedési kiigazitasi portfdliok és az elkiilonitett alapok tekintetében
Atértékelési tartalék 27 340 868
Varhaté nyereség
Jévébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) - Eletbiztositasi
izletdg 4769 481
Juti\I/;l;;egnl dijakban foglalt varhatd nyereség (EPIFP) - Nem-életbiztositasi 1179 335
Jovébeni dijakban foglalt varhat6 nyereség (EPFIP) Gsszesen 5948 816
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8. szamu melléklet

5.25.01.21
Szavatoldtéke-sziikséglet - a standard formulat alkalmazé biztositok esetén

ezer Ft

Brutté szavatolétke-
sziikséglet

Egyszer(sitések

pecifikus par

Piaci kockazat
Partner-nemteljesitési kockdzat
Eletbiztositasi kockazat

6 286 048

Egészségbiztositdsi kockazat 4801528 Nincs
Nem-életbiztositdsi kockazat 17 520 697 Nincs
Diverzifikacio -13 713 964
Immateridlis javakkal kapcsolatos kockazat 0
Alapvetd 16t 6k iikségl 25037 763

A e slcaol

Miikodési kockazat 3311215
A biztositdstechnikai tartalékok veszteségelnyel6 képessége -75 462
A halasztott adok veszteségelnyel$ képessége -2544 616
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével 6sszhangban mUikddtetett o
uzletagak tékekovetelménye
SzavatoldtGke-sziikséglet a tobblettGke-kovetelmény nélkil 25728 900
ElGirt tobblett6ke-kovetelmény 0
Szavatol6téke-sziikséglet 25 728 900
A ikséaletre ok b onnae

Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra o

vonatkozo tékekovetelmény

A fennmaradd részre vonatkozo elvi szavatolétSke-szikséglet o

Osszesen

Az elkuldnitett alapokra vonatkozd elvi szavatol6téke- 0

sziikséglet Gsszesen

Az illeszkedési kiigazitdsi portfoliokra vonatkozd elvi o

szavatol6téke-sziikséglet Gsszesen

Az elkulonitett alapokra vonatkozé elvi szavatol6téke-

sziikséglet dsszesitése miatti diverzifikdcids hatdsok a 304. cikk IZEN] 0

szerint

Atlagos adélulcson alapulé megkozelités*

A halasztott adék égelnyels képessége (LAC DT) miatti

LACDT

Halasztott addkovtelezettségek visszairasaval indokolt LAC DT

Valdszin(i j6vébeli adokoételes gazdasagi nyereséggel indokolt
LAC DT
Visszavezetéssel indokolt LAC DT, folyd év

Visszavezetéssel indokolt LAC DT, jévébeli évek
Maximalis LAC DT
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5.28.02.01
Minimalis tékesziikséglet - életbiztositasi és életk itasi tevékenységet egyarant végzé biztositok és viszontbiztositok esetén
ezer Ft
Nem-életbiztositasi Eletbiztositasi
ékenységek ékenységel
MCR(NL,NL) Result MCR(NL,L)Result

Linearis formula komponens nem-
életbiztositasi és viszontbiztositasi
kotelezettségekre vonatkozéan

8594 099

Nem-életbiztositasi ékenységek Eletbiztositasi tevékenységek
Nett6 legjobb becslés és az e Nett6 legjobb becslés és az
N & ; 2 egy Netto dijelGiras az N &) ) Netto dijelGiras az
Osszegben meghatarozott ) ) egy Osszegben meghatarozott . )
. L o . utolsé 12 hénapban | " L B utolsé 12 hénapban
biztositastechnikai tartalékok i R biztositastechnikai tartalékok X o
) ) PR ™ (viszontbiztositas K ) s (viszontbiztositas
(viszontbiztositas/kildnleges céld nélkil) (viszontbiztositas/kildnleges nélkl)
gazdasagi egység nélkul) célu gazdasagi egység nélkil)

Gydgyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositds és aranyos viszontbiztositds R0020 0 0 0 0
J6vedelembiztositds és aranyos viszontbiztositas LOED] 1255058 11 074 503 0 0
Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040 0 0 0 0
Gépjarm(-felelGsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050 15772073 14105511 0 0
Egyéb gépjarm-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060 3560132 9231221 0 0
Tengeri, 1égi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070 87 807 184 371 0 0
Tlz- és egyéb vagyoni kar biztositasa és ardnyos viszontbiztositas LUDED 4888 203 23 697 463 0 0
Altalénos felelGsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090 2792582 3278608 0 0
Hitel- és kezességvallaldsi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100 0 0 0 0
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0O110 0 0 0 0
Segitségnyujtas és ardnyos viszontbiztositas R0120 0 0 0 0
Kiilénb6z6 pénziigyi veszteségek biztositdsa és aranyos viszontbiztositds RO130 0 2258 547 0 0
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140 0 0 0 0
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0O150 3215724 0 0 0
Nem aranyos tengeri, légi és szallitasi viszontbiztositas R0160 0 0 0 0
Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas R0170 0 0 0 0
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5.28.02.01

ezer Ft

végzé

yseg!

Linearis formula komponens
életbiztositasi és viszontbiztositasi
kotelezettségekre vonatkozéan

MCR(L,NL) Result

MCR(L,L) Result

3386 552

Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek - garantdlt szolgaltatasok

és vi i itok esetén

Eletbiztositasi tevékenységek

Nettd legjobb becslés és az egy
Osszegben meghatarozott
biztositastechnikai tartalékok
(viszontbiztositds/ kiilénleges célu
gazdasagi egység nélkul)

Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek - jovébeni diszkrecionalis nyereségrészesedések

[o]

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi kotelezettségek

[o]

égbiztositasi

Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és
kotelezettségek

ontbiztositasi)

Teljes kockaztatott t6ke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositdsi kotelezettségek dsszessége

tekintetében

A teljes minimélis t8kesziikségl PSP,

Linearis MCR 12 057 818
SCR 25728900
MCR felsé korlatja 11 578 005
MCR alsé korlatja 6432 225
Kombinalt MCR 11 578 005
MCR abszolut alsé korlatja 2 356 000
Minimalis tékesziikséglet 11 578 005
N életbiztositasi és életbiztositasi elvi minimalis t&k é iszamita
Nem-életbiztositasi Eletbiztosita
tevékenységek tevékenységek
co140 C0150
Elvi linedris MCR 8671 266 3386 552
Elvi szavatol6tSke-sziikséglet a
tobblettSke-sziikséglet nélkiil (az éves QLN 18 502 696 7 226 204
vagy legutdbbi szamitds alapjan)
Elvi MCR felsé korlatja 8326213 3251792
Elvi MCR alsé korlatja 4625674 1806551
Elvi kombinalt MCR 8326213 3251792
Az elvi MCR abszolut alsé korlatja 1178 000 1178 000
Elvi MCR 8326213 3251792

3674 630

Netto teljes
kockaztatott t6ke
(viszontbiztositds/

kulénleges céla
gazdasagi egység
nélkiil)

Nett6 teljes
kockaztatott téke
(viszontbiztositas/

kalénleges célu
gazdasagi egység
nélkiil)

Nettd legjobb becslés és az
egy 6sszegben meghatarozott
biztositastechnikai tartalékok
(viszontbiztositas/ kiilonleges
célu gazdasagi egység nélkul)

40930811

1403 384

176 396 057
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