Vesta Q otthonbiztositasi visszatérités az ligyfeleknek a 2022. évi alacsony karhanyad miatt

A Groupama Biztositdval (tovabbiakban Biztositd) kotott Vesta Q Mindsitett Fogyasztobarat
Otthonbiztositasi szerz6déseket terhelé 2022. évi karkifizetések Osszege a vartnal alacsonyabb
mértékd volt, azaz kedvezd volt a termék karhdnyada. Emiatt a Biztositd a fair kapcsolat érdekében
ugy dontott, hogy lgyfeleit visszatéritéssel jutalmazza.

A Biztositd azon lgyfelei szdmdra nyujt visszatéritést, akik 2022. december 31-én érvényes Vesta Q
biztositassal rendelkeztek. A Biztositd olyan aranyban osztotta fel visszatérités teljes Gsszegét a
szerzBdések kozt, ahogyan a szerzédések 2022. évre ,elvart” dijai (a szerzGdés 2022.12.31-én érvényes
éves allomanydija alapjan az 1 napra juté dijrész, valamint a kockazatban t6ltott napok szamanak
szorzata) aranylanak egymashoz.

Nem torténik visszatérités azon szerz6dések esetében, amelyekre a fenti kalkulacié alapjan 300 Ft
alatti 0sszeg jon ki. A tobbiek részére a visszatérités bankszdmlara valé utaldssal torténik meg 2023.
majus és junius hénapban. Azokra a szerz6désekre is jar visszatérités, amelyek id6kdzben esetleg
megszlintek, de 2022. december 31-én hatalyosak voltak.

A visszatérités a Biztositd ligyfelei szdmara adémentesnek szamit.

A visszatéritésre jogosult lgyfeleit a Biztositd elektronikus levélben értesiti a kifizetés részleteirél: a
visszatérités 6sszegérdl, a bankszamlaszamrél, ahova az utalas torténik, és az utalds ddtumarél. Azokat
az ugyfeleket, akiknek bankszdmlaszamat nem ismeri a Biztosito, telefonon fogja megkeresni, hogy
beszerezze azt a bankszamlaszamot, ahova a visszatéritést utalni fogja tudni.

Budapest, 2023. majus 24.
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