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OSSZEFOGLALO

A Groupama Biztositd Zrt. a - Groupama SA francia részvénytarsasag részeként - egy stabil tékehelyzettel
rendelkezd biztosito tarsasag.

A Tarsasag biztositastechnikai eredménye a 2016. évi pénziigyi évben 2015 végéhez képest 1.467 m Ft-tal,
(koszonhetben a nem-¢életbiztositasi eredménynek) 3.621 m forintra nétt, adézas utani eredménye 4 mrd Ft-ot tett
ki.

2016. év végén a Tarsasag hatalyos Szolvencia II el6irasok alapjan szamolt szavatolotékéje egy év alatt 2,2%-kal,
36.621 m Ft-ra emelkedett.

A Tarsasag Szolvencia Il el6irasok alapjan szamitott szavatolotéke sziikséglete (melyet az eurdpai
biztositasfeliigyeleti hatosag (EIOPA) altal készitett modszertan, az n. sztenderd formula alapjan hataroz meg)
egy ¢év alatt 9,1%-kal 18.685 m Ft-ra nétt. Ennek fedezetére figyelembe vehetd szavatolotéke értéke egy év alatt
2,2%-kal, 36.620 m Ft-ra emelkedet, mely 196%-os megfelelési mutatdt jelent.

A Tarsasag bruttd dijbevételei 2016-ban 49,9-50,1%-ban szarmaztak élet-, és nem-¢életbiztositasi tevékenységbdl.

Eletbiztositasi tevékenységek tekintetében a Tarsasag allomanyanak 80%-at (2015-hoz képest hasonléan) a unit-
linked biztositasi szerzédések tették ki, azok darabszama 220 ezer koriil ingadozott az év soran.

Nem-életbiztositasi tevékenységek tekintetében a Tarsasag allomanya kiegyensulyozott volt, eléz6 évhez
viszonyitva a portfolid Osszetétele, nagysdga nem valtozott szamottevéen. (KGFB szerzédéseinek szama
enyhén,1,6%-kal nétt és elérte a 350 ezer darabszamot, lakas-, és balesetbiztositasi teriileten fél millio koriili
allomany darabszammal rendelkezett.)

A Tarsasag eszkozeinek Szolvencia II szerinti értéke 2016 végén 2015 végéhez képest 4,08%-kal, 295.131 m Ft-
ra n6tt, melyek az alabbi okokra vezethet6k vissza:

A Tarsasag nem index ¢és unit-linked befektetéseinek Szolvencia II szerinti értéke -foként az allamkotvény
portfolio értékeben torténd emelkedés hatasara- enyhén, 6,1%-kal 109.552 m Ft-ra nétt.

Az index és unit-linked befektetések Szolvencia II szerinti értékében 3,5%-kos bdviilés kovetkezett be, azok értéke
176.941 m Ft-ra emelkedett. Eszk6zok értékében egyéb jelentds valtozas nem kovetkezett be a 2016. pénziigyi év
soran.

A Tarsasag forrasainak Szolvencia II szerinti értéke 2016 végén 2015 végéhez képest 4,9%-kal, 254.461 m Ft-ra
nétt. Ez els6sorban a technikai tartalékok 5%-os novekedésére vezethetd vissza, melynek értéke igy 2016 év végén
245.928 m Ft.

2016-ban nem tortént olyan jelentds valtozas a Tarsasag kockazati profiljaban, t6kekezelésében, iranyitasi
rendszerében, mely rendkiviili ORSA folyamat lefolytatasat tette volna sziikségessé.
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A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY

A.1. Uzleti tevékenység
A.1.1. A Groupama Biztosit6 Zrt. altalanos bemutatasa

A Groupama Biztosito Zrt. adatai:

- A biztosité neve: Groupama Biztosité Zartkdrien Miikodoé Részvénytarsasag
(a tovabbiakban: ,, Tarsasag™)
- Roviditett neve:  Groupama Biztosito Zrt.

- Székhelye: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C

- Postai cime: 1380 Budapest, Pf. 1049

- Telefonszama: +36-1-467-3500

- E-mail: A biztositdé weboldalan az ,,irjon nekiink!” tizenetkiildd felileten keresztiil érhetd el.

A Groupama Biztositd zartkoriien mitkod6 részvénytarsasag, melynek 100%-0s tulajdonosa a Groupama SA (a
tovabbiakban: ,,GSA”, székhelye: 75008 Parizs, 8, Rue d’Astorg, Franciaorszag). A Tarsasag tevékenységét,
miitkodését alapvetden a Polgari Torvénykonyvr6l szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”), valamint a
biztositasi tevékenységrol sz616 2014. évi LXXXVIIL térvény (a tovabbiakban: ,,Bit.”) szabalyozza.

A Téarsasag. mikodésének feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: ,,Feliigyelet”, ,,MNB>) a 2013. évi
CXXXIX. torvény alapjan latja el. Az MNB elérhetdségei:

- Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

- Levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
- Ugyfélszolgalat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
- Telefonszama: +36-80-203-776

- E-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A Tarsasag 6nallo jogi személy, nyilvanos szamadasra kotelezett, gazdasagi tevékenységét az alapszabalynak
megfelelden folytatja. Onalldan szerezhet jogokat és vallalhat kotelezettségeket. A Tarsasag kotelezettségeiért a
vagyonaval felel.

A Téarsasag konyvvizsgaldjanak kdnyvvizsgald szervezetként a PricewerhouseCoopers Konyvvizsgald Kft. (1055
Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 78.; Telefon: +36-1-461-9100) valasztotta meg, valamint hozzajarult Mészaros
Balazs, mint konyvvizsgalatért felelds személy kijeldléséhez.

A.1.2. A Tarsasag tevékenységének bemutatasa

> A Tarsasag helyzete a magyar biztositasi piacon

A Mabisz kimutatasa szerint a 2016 év végén a Tarsasag. a 3. legnagyobb biztositoként van jelen a magyar
biztositasi piacon.

A Térsasag Osszes dijeldirasa 2016 év végén 97 milliard Ft volt, melybol 49 milliard Ft (50%) az életbiztositasi,
mig 48 milliard Ft (50%) a nem-¢letbiztositasi agazathoz kapcsolodik.

A Tarsasag nem-¢let portfolidja elsOsorban a tliz- és egyéb vagyonbiztositasokra (nem-életbiztositasi allomany
45%-a) valamint a gépjarmiibiztositasokra (nem-¢életbiztositasi allomany 31%-a) koncentralodik. Az élet 4g a unit-
linked biztositasokra (életbiztositasi allomany 81%-a) koncentralodik.

A Tarsasag tovabbi novekedést tervez az elkovetkezd években, melyet varhatoan a gazdasagi névekedés, valamint
a gépjarmi és épitkezési piac béviilése is tamogat.

» Torvényi valtozasok

e A kotelezé gépjarmii biztositasok (KGFB) esetén 2016 marcius 11-t6] 0j szabalyozas kertilt bevezetésre.
A szabalyozas szerint a KGFB dijakkal nem lehet megkiilonboztetni az 0j tigyfeleket: egy 1) tigyfélnek
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nem lehet alacsonyabb a KGFB tarifaja, mint egy meglévo iigyfélnek. A szabalyozasnak megfeleld dijak
2016. marcius 11-én lettek kozzétéve.

e MNB ,Etikus élet-biztositas” koncepcidja: a szabalyozo célja az életbiztositasok atlathatdosaganak
novelése és a kezdeti kdltségek tovabbi csokkentése.

o Azigyfelek szamara az atmeneti koltségeket atlathatoan (fiktiv egységek helyet a ténylegesen
befektetett egységeket kell a tigyfeleknek bemutatni), egységesen kell bemutatni a
termékfeltételekben (a Magyar Biztositasi torvény modositasa 2017 janudr 1-t6l hatdlyos).

o Alacsonyabb teljes kdltséglimitek bevezetése (MNB szabalyozas)

o Az elsé évre vonatkozd minimalis visszavasarldsi értékek szabalyozasa (javaslat a Magyar
Biztositasi Torvény modositadsara) hatassal lesz a jutalék strukturara és szabalyozasra.

o A koltségek atlathatésagara €s az ligyfélinformacid bovitésére vonatkozoé szabalyokat kell
alkalmazni (EU PRIIPS/KID)

e Szlovakiaban 2017. januar 1-t8]1 bevezetésre keriilt az Osszes nem-életbiztositasi termékre kiterjedd
altalanos biztositasi ado, melynek mértéke a dijak 8%-a.

A.1.3. Célok és stratégia

> Stratégia
A GSA az altala konszolidalt leanyvallalatok kozvetlen tulajdonosa, és egyben a Groupama nemzetkozi
leanyvallalatainak koordinaldsat is végzi. Ebben a mindségében az Igazgatosag részére csoportszintii miikddési
stratégiat nyujt be, és végre is hajtja azt.
A Téarsasag harom évre sz616 Stratégiai Tervet készit (PSO), mely tartalmazza a rovid- és kdozéptava prioritasokat.
A PSO clkészitésének folyamatat a Csoport kezdeményezi azzal, hogy megkiildi a leanyvallalatok szamara az
altala készitett Csoport Stratégiai Tervet. A PSO évente aktualizalasra kertil.

A PSO része a stratégiai célok megvalositasat veszélyeztetdé kockazatok azonositasa, és ezen kockazatok fébb
kezelési folyamatainak meghatarozasa, els6sorban az egyes szervezeti egységek akciotervein keresztiil.

A PSO meghatarozasa figyelembe veszi a tarsasag kockazati étvagyat kifejezo célkitiizéseket, a kijelolt stratégia
kombinalt ratara, illetve tOkefedezettségére vald hatasanak szempontjait. Ezenkiviil kockazati politikaik
kidolgozasakor a Tarsasag egyes teriiletei figyelembe veszik a PSO altal résziikre meghatarozott célkittizéseket.

A Tarsasag stratégiai célja, hogy megtartsa s erdsitse piaci részesedését.

A Tarsasag nem tervezi az lizleti stratégia olyan modositasat a PSO id6szakan beliil, mely jelentds valtozast okozna
a kockazati profiljaban.

> Fobb célkitlizések

A Tarsasag stratégiai tervében az alabbi f6 célokat fogalmazta meg:
e Piaci részesedésiink megtartasa — Elet- és Nem-Eletbiztositasok
e  Fokuszalas a jovedelmez6 termékcsoportokra

o  Sajat Hal6zat hatékonysagéanak javitasa

e  Erds egyiittmiikodés fenntartdsa az OTP Bankkal

e  Szlovak Fioktelep profitabilisabba tétele

e  Miikddési hatékonysagunk javitasa

e Ugyfél lojalitas novelése

e  Vezetdi gyakorlat fejlesztése
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A.2. Biztositasi tevékenység bemutatasa

A.2.1. Biztositasi tevékenységrdl altalaban

2016

Ft Elet Nem-élet
DijelGiras
Brutté - Direkt biztositas| 47 900 568 000 48 815 704 000
Brutto - Aktiv nem ranyos viszontbiztositds 714111000
Viszntbiztoitok részesedése 152 235000 2166 632 000
Megszolgalt dij
Brutté - Direkt biztositas| 47 885426 000 47 912 840 000
Bruttd - Aktiv nem rdnyos viszontbiztositas 714 111 000
Viszntbiztoitdk részesedése) 152 235000 2171036 000
Karraforditas
Brutto - Direkt biztositds| 38 056 479 000 21710113 000
Brutto - Aktiv nem ranyos viszontbiztositas 462 653 000
Viszntbiztoitdk részesedése 75202 000 422231000
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutté - Direkt biztositas| 5 305 853 000 - 370069000

Bruttd - Aktiv nem ranyos viszontbiztositas
Viszontbiztositok részesedése

39225000

Felmeriilt kéltségek

Bruttd - Direkt biztositas
Bruttd - Aktiv nem rdnyos viszontbiztositas
Viszntbiztoitok részesedése|

11045091000

20 164 000

20682 304 000
86 142 000
269 487 000

= A biztositasi bevételek és koltségek bemutatasa

2016.12.31-én a Tarsasag Osszes dijeloirasa bruttd (direkt és viszontbiztositasba vett) 97.430 millié Ft, netto
(viszontbiztositas nélkiil) 95.111 milli6 Ft volt.

A megszolgalt dij értéke bruttd 96.512 millio Ft, nettd 94.189 milli6 Ft volt.

A karraforditas értéke bruttdo 60.229 millié Ft, nettdo 59.731 millio Ft volt. A Tarsasag bruttd karhanyada az
iddszak végén 62,4%, nettd karhanyada 63,4% volt.

Az egyéb technikai tartalékok valtozasa bruttd 4.936 millio Ft, netté 4.975 millio Ft volt.

A felmeriilt brutto koltségek értéke 6sszesen 31.813 millio Ft, a nettd koltségek értéke 31.524 millid Ft volt. A
koltséghanyad brutto 32,8%, nettd 33,3% volt.

A kombinalt hanyad brutté 95,2%, nettd 96,7% volt 2016 december végén.

= Nem-élet- és Elet tevékenységek megoszlasa

Az élet és nem-¢let agazatok ko6zotti megoszlas a Tarsasag brutto dijeldirasa alapjan a kovetkezo:

- Nem-élet: 50,1%

- Elet: 49,9%
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A.2.2. Dijeléiras

A kovetkez6 tabla 2016 év végi bruttd dijelbirasok értékét mutatja be biztositasi agazatonként (ezer Ft):

2016.12.31

Brutté dijeléiras
(ezer Ft)

Jovedelembiztositas
Gépjarmii-felelosségbiztositas

Egyéb gépjarmii- biztositas

Tengeri, 1égi és szallitasi biztositas
Tz és egyéb vagyoni kar biztositasa
Altalanos feleldsségbiztositas
Kiilonb6z6 pénziigyi veszteségek
Balesetbiztositas (aktiv nem ardnyos
viszontbiztositas)

8017551
9204 450
5962 062
137 622
22 158 883
1653010
1682 126

714 111

Nem-¢let 6sszesen

49529 815

Nyereségrészesedéssel jaro biztositas
Indexhez vagy befektetésiegységekhez kotott
biztositas

Egyéb életbiztositas

4210 252

38 860 535
4829781

Klet 6sszesen

47900 568

Osszesen

97 430 383

2016.12.31-én a Tarsasag Osszes dijeldirasa bruttd (direkt és viszontbiztositasba vett) 97 milliard Ft volt, netto
értéken (viszontbiztositas nélkiil) 95 milliard Ft-ot tett ki..

A, Tlz- és egyéb vagyoni kar biztositasa”, ,,Gépjarmii-felelGsségbiztositas”, ,,Jovedelembiztositas” és ,,Indexhez
vagy befektetési egységekhez kotott biztositds™” agazatokban koncentralodik a bruttd dijeldiras 80%-a.

Tiiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa bruttd dijelbirasa 22 milliard Ft, mely a teljes nem-élet bruttd
dijel6irasnak 45%-a (az 6sszes bruttd dijeldirasnak 23%-a)

»Gépjarmu-felelosségbiztositas” bruttd dijeldirasa 9 milliard Ft, mely a teljes nem-élet bruttd
dijel6irasnak 19%-a (az 6sszes bruttd dijeldirasnak 9%-a)

Jovedelembiztositas bruttd dijelGirasa 8 milliard Ft, mely a teljes nem-élet brutto dijeléirasnak 16%-a (az
Osszes bruttod dijeldirasnak 8%-a)

Jovedelembiztositas bruttd dijeléirasa 39 milliard Ft, mely a teljes élet bruttod dijeldirasnak 81%-a (az
Osszes brutto dijeléirasnak 40%-a)
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A.2.3. Karraforditas

A kovetkez6 tabla 2016 év végi bruttd karraforditas értékét mutatja be biztositasi agazatonként (ezer Ft):

Brutto
2016.12.31 karraforditas
(ezer Ft)
Jovedelembiztositas 2115 694
Gépjarmi-feleldsségbiztositas 5670921
Egyéb gépjarmii- biztositas 3394959
Tengeri, 1égi és szallitdsi biztositas 25554
Tliz- és egyéb vagyoni kar biztositasa 9689 469
Altalanos feleldsségbiztositas 598 114
Kiilonb6z6 pénziigyi veszteségek 215 402
Balesetbiztositas (aktiv nemaranyos
viszontbiztositas) 462 653
Nem-¢let sszesen 22172766
Nyereségrészesedéssel jaro biztositas 5938 156
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
biztositas 30792 302
Egyéb életbiztositas 1099 922
Nem-¢letbiztositasi szerz6désekbdl eredd és
egészségbiztositasi kotelezettségektol eltérd
biztositasi kotelezettségekhez kapcsolodo
jaradékok 226 099
Flet dsszesen 38056 479
Osszesen 60 229 245

A karraforditasok értéke 2016.12.31-én 60.229 millié Ft (élet: 38.056 millié Ft, nem-élet 22.173 milli6é Ft). A
becsiilt karhanyad 63,4% volt (élet: 79,6%, nem-¢let: 46,8%).

A.2.4. Felmeriilt koltségek

A direkt biztositasokhoz kapcsolodd nettd felmeriilt koltség 2016.12.31-én 31.524 millio Ft volt, mely a
kovetkezok szerint oszthatdo meg:

- adminisztracios koltség (viszontbiztositas nélkiil) 1.284 millio Ft volt
- Dbefektetési koltségek (viszontbiztositas nélkiil) 415 millié Ft volt

- karkezelési koltségek (viszontbiztositas nélkiil) 2.680 millié Ft volt

- szerzési koltségek (viszontbiztositas nélkiil) 16.978 milli6 Ft

- altalanos koltségek (viszontbiztositas nélkiil) 10.166 millié Ft
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A.3. Befektetési tevékenység

A biztositd vagyonkezelési tevékenységét a Groupama Asset Management francia vagyonkezelGvel
(Vagyonkezeld) létrejott Vagyonkezeléi Megallapodas alapjan szervezi ki. A megkdtott szerzodés alapjan a
Vagyonkezel6 végzi a biztositd befektetési tranzakcidit. A biztositd letétkezeldje a Pénziigyi és Vagyonkezeldi
Bizottsag altal jovahagyott hazai pénzintézetek koziil keriil ki.

A biztositd a Vagyonkezel6i szerz6dés megkotése soran figyelembe vette a biztositéra vonatkozod torvényi és
jogszabalyi elbirasokat, feliigyeleti ajanlasokat, torvényi kotelezettségeket, valamint ezek valtozasat nyomon
koveti és a sziikséges modositasokat atvezeti.

A biztosito a befektetési célokat elsdsorban az alabbi tranzakcidk segitségével valdsitja meg:
e t6zsdén jegyzett illetve tdzsdén kiviili tulajdonviszonyt megtestesitd értékpapirok adasvétele
e tdzsdén jegyzett illetve t6zsdén kiviili hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok adasvétele
e  tdzsdén jegyzett illetve t6zsdén kiviili befektetési alapok jegyeinek adasvétele
e  bankbetét lekotés illetve feltorés
e deviza adasvétel

Ertékpapir kolcsonzést illetve repo iigyletet a biztositdo nem végez. A biztosito eszkozok hitelezésével nem
foglalkozik, illetve az eszkdzeit nem adja at biztositékként. Amennyiben a jovoben ilyen jellegli igyletre lenne
sziikség, a végrehajtas csak egyedi elbiralas alapjan, a Tulajdonos jovahagyasaval torténhetne.

Az alabbi tabla mutatja be a biztositd 2016 év végi pénziigyi eredményét:

2016.12.31
(e Ft)
Nettd befektetési bevétel 11 180 215
osztalék 364 250
kamat 10 699 941
egyéeb 116 023
Realizalt tékenyereség és veszteség 972 821
részvények 54 341
kétvények és egyéb 918 480

Piaci érték valtozas 376 414
Ertékvesztés véltozas 2325011
Vagyonkezelési dij -448 695
Ugyfelek hozama -6 739 198
Pénziigyi eredmény 7 666 568

A befektetési tevékenységbdl szarmazod bevétel osztalékot, kamatot, bérleti dijat, realizalt és nem realizalt
nyereséget ¢és veszteséget tartalmaz. 2016 végén a Tarsasdg - ndvekvd biztositasi kotelezettségeinek
eszkozfedezetére képzett- allamkdtvényeinek és vallalati kdtvényeinek allomanya boviilt. A befektetési eredmény
alakulasat mind élet és nem-¢élet oldalon a magyar és nemzetkozi részvénypiac mozgasa befolyasolta.

Az életbiztositasi eredmények 2016 végén 2015 év végehez képest csokkentek, melyek mogott a nettd befektetési
eredmény csokkenése (hatterében a kamatok csokkenése) és a csokkend részvényeken realizalt nyereségek
egyiittes hatasai allnak.

A nem-¢letbiztositasi eredményekben is csokkenés kovetkezett be 2016 végén, melyek mogott a nettd befektetési
eredmény csokkenése €s a kotvényeken és részvényeken realizalt veszteségek allnak.

A.4. Egyéb tevékenységek bemutatasa

A korabbiakban bemutatott bevételeken, kiadasokon feliil a Tarsasdgnak nem volt egyéb lényeges bevétele,
kiadésa.

A.5. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon tul nincs egyéb lényeges informacié a Tarsasag flizleti tevékenységével és
teljesitményével kapcsolatban.
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B. IRANYITASI RENDSZER

B.1. Altalanos informaciok az iranyitasi rendszerrol
B.1.1. Az iranyitasi rendszer bemutatasa
B.1.1.1. Tarsasagi szinten

A Tarsasag 6nalld jogi személy, nyilvanos szamadasra kotelezett, gazdasagi tevékenységét az alapszabalynak
megfelelden folytatja. Onalldan szerezhet jogokat és véllalhat kotelezettségeket, kotelezettségeiért vagyonaval
felel.

A Térsasag Szlovak Koztarsasag teriiletén miikodd Fioktelepe a Tarsasag 6nalld egységeként mikodd iizleti
értékesitd, karrendezd, szervezd- és koordinald centruma, amely tevékenysége soran iigyfélszolgalati feladatokat
is ellat. A Szlovak Fioktelep feladata a Szlovak Koztarsasag teriiletén a Tarsasag és az OTP Bank meghatarozott
termékeinek értékesitése, valamint a Szlovak Koztarsasag jogszabalyaiban eldirt feladatok ellatasa. A Szlovak
Fioktelep teriileti Igazgatosagokra (fiokokra) tagozodik. A Szlovak Fidktelep feliigyeletét kozvetleniil a
vezérigazgato latja el.

crer

Biztositd Zrt. stratégiai partnere is. Az évente megujuld egyiittmiikodési megallapodas segiti fenntartani a
kapcsolatot és a Groupama Csoport stratégiai befektetésként részesedéssel rendelkezik az OTP Bankban.

B.1.1.2. Csoport szinten

A regiondlis biztositd egyesiiletekbdl (mutuals) szervez6dott Groupama Csoport iranyitasi rendszere a szervezeten
beliil mindenki szamara lehetdvé teszi, hogy részt vegyen az iranyitasi rendszerben. A tagok valasztjak meg a helyi
képviseloiket (41.000 valasztott), azok pedig megvalasztjak a regionalis €s nemzeti képviseldiket. Az Igazgatdosagi
tagok részvényesei a kolcsonds biztositd pénztarnak és 6k ellenérzik a Csoporton beliili vallalatok Igazgatosagait.
Az Igazgatosagi tagok valasztjak meg a miikodési tevékenységet feliigyeld vezetdket. Igy a megvalasztott
képviselok részt vesznek a Csoport Osszes dontéshozéd testiiletében a Groupama SA Igazgatéosiga és a
leanyvallalatok altal akar helyi (3.140), akar regionalis (9 regionalis biztosito Franciaorszag kontinentalis
teriiletén, 2 tengerentli biztositd és 2 specialis kdlcsonds pénztar) vagy nemzetkozi kdlecsonds pénztarrdl van szod.

2003 6ta a Groupama-nak harom kdzponti szervezeti egysége van:

e a Fédération Nationale, amit a Groupama regionalis kolcsonds biztositd panztarak alkotnak. Koteles
meghatarozni a k6lcsonds biztosito csoportok atfogo stratégiajat és ellendrzi azok alkalmazasat. A Fédération
Nationale Groupama (FNG) egy egyesiilet, melynek tevékenységét az 1901-es francia térvény szabalyozza;

e  Groupama SA, mely iranyitja a Csoport és a leanyvallalatok miikddését, a regionalis kolcsdnds biztositd
pénztarak viszontbiztositdjaként tevékenykedik és a Groupama haldzat kdzponti szerve;

e  Groupama Holding: Kozvetit6 egységként mikodik, melynek legfobb funkcidja, hogy biztositsa a Groupama
SA pénziigyi ellendrzését a regionalis kolcsonds biztositd pénztarak altal, és hogy egyesitse azok
tokeérdekeltségeit.

A szervezeti egységek esetében az elndk és a vezérigazgatd személye megegyezik, annak érdekében, hogy
magasabb szintii konzisztenciat biztositsanak.
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(1) A regiondlis és a helyi kolcsonos biztosité pénztarak kolesonds biztositotdarsasdagok, tékemegosztds nélkiili
tarsasagok, ezert nincs tokekapcsolat kozottiik. A helyi kolcsonés biztosito pénztarak a regionalis kolesénos
biztosito pénztarak tagjai, akiktol a viszontbiztositdsi fedezetet kapjak

(2) A részesedés a két tarsasag kozott a kovetkezéképpen oszlik meg: Groupama Holding:92,01% és Groupama
Holding 2:7,96%

A Groupama SA egy francia részvénytarsasag, mely a Groupama Holding-on és a Groupama Holding 2-n keresztiil
99,97%-ban a Caisses Régionales d’Assurances et de Réassurances Mutuelles Agricoles valamint specialis
kolcsonds biztositd pénztarak (’regionalis kdlesdonds biztositd pénztarak™) tulajdondban van. A fennmaradé
tokerészt (0,03%) a Groupama SA korabbi vagy jelenlegi tigyndkei és munkavallaléi birtokoljak.

A Groupama Holding és a Groupama Holding 2 francia részvénytarsasagok, melyek teljes mértékben a regionalis
kolesonods biztositd pénztarak tulajdondban vannak.

A Groupama SA egy nem-életbiztositassal és viszontbiztositasal foglalkozo tarsasag, mely a Groupama halozat
kozponti szerve, az egyediili viszontbiztositdja a regionalis kdlcsonds biztositd pénztaraknak, és holding tarsasaga
a Groupama Csoport nem-kolcsonds divizidjanak.

Mint kozponti szerv, a Groupama SA kiemelten felel a halozat Osszetartasanak és a megfelelé miikdodésének
biztositasaért; az adminisztrativ, technikai és pénziigyi kontroll elvégzéséért a halozati szervezetek miikddése és
minden sziikséges intézkedés végrahajtasaért, mely biztositja minden egyes halozati szervezet és a Csoport egésze
szamara a fizetOképesség és a kotelezettségek betartasat.

Egyéb 6 tevékenységek:

sy

e a Groupama Csoport mikodési stratégiajanak meghatarozasa és bevezetése, egylittmiikodve a regionalis
kdlcsonos biztositd pénztarakkal és 6sszhangban a FNG altal meghatarozott stratégiaval;

e lednyvallalatok iranyitasa;

e a Csoport egészére a viszontbiztositasi program meghatarozasa;

e adirekt biztositasi iigyletek kezelése;

o akonszolidalt és egyiittes pénziigyi beszamoldk elokészitése.

B.1.2. Belsé szervezeti felépités

Az iranyitasi és felvigyazasi funkciot bet6ltd testiileteknek a Tarsasag Feliigyelbizottsagat Igazgatosagat és a
Vezérigazgatoi Ertekezletet tekintjiik.
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A Tarsasag szervezeti abraja:

Egyediili Részvényes

Ilgazgatdsdg Feligyeldbizotteag

Kockézatkezelési és Belsd . . .. s
. Vezérigazgatd Ellendrzési Igazgatosag
Kentroll Ig = Bertrand Woirhaye Kalmar Helga
Diagei Sandor ¥ g
e o . Stratégiai, Ugyfél- &s T .
Szlovak Fidktelep Gazdasagi és Informatikai Jogi és Compliance Termékmenedzsment Humén Eréforras Igazgatosag Aktudriusi lgazgatdsag Ertékesitési és Tarsasagi Szolgéltatasi Szakterilet
Szakteriilet Szakterilet . N - r Kommunikacios Szakterilet g -
. ar L . N Szakterilet Marton Klaudia Dr. Jozsef Sandor - Dr. Mahig Attila
Bacsfalvi Mihaly Dr. Balint Gyorgyi . Csonka Istvan
Alexandre Jeanjean

Nem-életbiztositasi
-4 lgazgatdsdg —
Kadar Péter

Elet- és Bankbiztositasi
- - lgazgatosag —
Garamvaolgyi Zoltan
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B.1.2.1. Feliigyelbizottsag
B.1.2.1.1. Tagsag

Az Alapszabaly szerint a Feliigyelbizottsagnak legalabb harom (3), legfeljebb tizenot (15) tagbdl kell allnia. A
Feliigyelbizottsag mindenkori létszamat az Egyediili Részvényes allapitja meg. A Feliigyelbizottsag tagjainak
egyharmadat a Térsasagnal miikodd Uzemi Tanécs jeloli a szakszervezet véleményének meghallgatdsa utan és az
Egyediili Részvényes nevezi ki Oket. Jelenleg a Tarsasag Feliigyelbizottsaga 11 tagbol all.

A Feliigyelbizottsag miikddésének részletes szabalyait az Alapszabaly és a Feliigyelbizottsag ligyrendje allapitja
meg.

B.1.2.1.2. F6bb feladatok és felel6sségek

A Feliigyelbizottsag a Tarsasag iigyvezetését ellenorzo szerve, illetve a felvigyazasi feladatokat ellato testiilete. A
Feliigyelbizottsag ellenérzi a Tarsasag iigyvezetését, valamint ellatja mindazon feladatokat, amelyeket a Ptk.,
valamint a Bit. a Feliigyelbizottsag hataskorébe utal.
A Tarsasag ellendrzésével kapcsolatban a Feliigyelbizottsag kiilondsen az alabbi feladatokat latja el:
e gondoskodik arr6l, hogy a Tarsasag rendelkezzen atfogé és eredményes miitkddésre alkalmas ellenérzési
rendszerrel;
e iranyitja a bels6 ellendrzési feladatkort ellatd személy tevékenységét, amelynek keretében
o elfogadja az éves ellendrzési tervet,
o legalabb félévente megtargyalja a belsé ellendrzési feladatkort ellatd személy altal készitett
jelentéseket, és ellendrzi a sziikséges intézkedések végrehajtasat,
o sziikség esetén kiils6 szakértd felkérésével segiti a belsd ellendrzési feladatkort ellatdo személy
munkajat, és
o megallapitja a belsd ellendrzési feladatkort ellatd személyek 1étszdmat, ha a Tarsasag nem
szervezi ki a bels6 ellenérzési feladatkort; és
e abelso ellendrzési feladatkort ellatd személy altal végzett vizsgalatok megallapitasai alapjan ajanlasokat,
javaslatokat és intézkedéseket dolgoz ki és ellenérzi ezen ajanlasok, javaslatok, intézkedések
végrehajtasat

B.1.2.1.3. A Feliigyelbizottsag részére jelenté Bizottsagok

A Feliigyelbizottsag latja el a jogszabaly szerint az Audit Bizottsag hataskorébe utalt feladatokat, melyek a
kovetkezok:

e a Szamviteli Torvény szerinti beszamolo véleményezése,

e a Szamviteli Torvény szerinti beszamolo konyvvizsgalatinak nyomon kovetése,

e javaslattétel a konyvizsgalora és dijazasara,

e a konyvvizsgaloval megkotendd szerz6dés elokészitése, az Alapszabaly kiilon felhatalmazasa alapjan a
tarsasag képviseletében a szerzodés alairasa,

e a konyvvizsgaloval szembeni szakmai kdvetelmények, Osszeférhetetlenségi és fiiggetlenségi eldirasok
érvényre juttatasanak figyelemmel kisérése, a konyvvizsgaloval vald egylittmiikodéssel kapcsolatos
teenddk ellatasa, a kdnyvvizsgalo altal a szamviteli torvény szerinti beszamold konyvvizsgalatan kiviil a
tarsasag részére nyujtott egyéb szolgaltatasok figyelemmel kisérése, valamint — sziikség esetén — az
Igazgatosag szamara intézkedések megtételére vald javaslattétel,

e a pénziligyi beszamolasi rendszer mikddésének értékelése és javaslattétel a sziikséges intézkedések
megtételére,

e az Igazgatésag munkajanak segitése a pénziigyi beszamolasi rendszer megfeleld ellendrzése érdekében,
valamint

e abelso ellendrzési és kockazatkezelési rendszer hatékonysaganak a figyelemmel kisérése.

A Tarsasag konyvvizsgaldja a PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgald Kft., aki felelds Tarsasag éves jelentésein
veégzett kiilso és fiiggetlen audittevékenységeért.
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A Szolvencia Il. elveknek megfelelen elkészitett szamszer(i és szoveges jelentések kapcsan az kiils6 auditor az
altalanos mindségbiztositasi szabvanyok alkalmazasaval vizsgalja a Szolvencia II. szerinti mérleget, magaban
foglalva a szavatolo tokét is, az adatszolgaltatdsok modszertanat, megbizhatdsagat és az alkalmazott kontrollokat.
Vizsgalja az eszkozok és kotelezettségek értékelésének technikajat, a modellszamitasok, szavatolo-toke sziikséglet
(tovabbiakban: SCR), minimalis tékesziikséglet (tovabbiakban: MCR) kalkulacio modszertanat, Gsszhangjat.

B.1.2.2. Igazgatésag
B.1.2.2.1. Tagsag

Az Alapszabalynak megfelelden a Tarsasag ligyvezetését legalabb harom (3), legfeljebb 6t (5) tagbol allo
Igazgatosag latja el. Az Igazgatosagnak jelenleg 5 tagja van. Az Igazgatosag tagjait az egyediili részvényes
valasztja hatarozatlan idGtartamra. Az Igazgatdsdg elndkét egyszerli tobbséggel hozott hatarozatdval az
Igazgatosag valasztja tagjai sorabol.

Az Igazgatosag jogait és feladatait testiiletként gyakorolja. Az Igazgatdsag tagjainak egymas kozotti feladat- és
hataskormegosztasardl az Igazgatosag altal elfogadott ligyrendben kell rendelkezni.

B.1.2.2.2. F6bb hataskorok és felelosségek

» Az lIgazgatosag felelosége

Az Igazgatosag a Tarsasag ligyvezetd szerve, illetve az iranyitasi feladatokat ellato testiilete. A Tarsasag iranyitasi
rendszerén beliil jovahagyja a kockazatkezelésre, a bels6 kontrollrendszerre, a belsd ellendrzésre és a kiszervezésre
vonatkozo bels6 szabalyzatban rogzitett részletes szabalyokat és kdvetelményeket.

A Tarsasag tevékenységéért, ideértve a kiszervezett tevékenységet is végso feleldsséget az Igazgatdsag vallal. A
bels6 ellendrzési feladatkor kivételével minden feladatkor az Igazgatdsag feleldssége alatt miikodik, és a kiemelten
fontos feladatkort ellatd személy annak szamol be.

Mindemellett az Igazgatosag felel6s a Tarsasag ORSA politikajanak jovahagyasaért, a rovid- és hosszi tava
toketervek meghatarozasaért.

» Az Igazgatosag hataskore

A Tarsasag Szamviteli Torvény szerinti beszamoldjanak valamint az addézott eredmény felhasznalasara és a
nyereség felosztasara vonatkzo javaslatnak az elkészitése az Igazgatosag feladata.

Az Igazgatosag az iigyvezetésrol, a Tarsasag vagyoni helyzetérdl és iizletpolitikajarol legalabb évente egyszer
jelenést készit az Egyediili Részvényes részére, és legalabb haromhavonta egyszer a Feliigyelbizottsag részére.

Az Igazgatdsag gondoskodik a Tarsasag lizleti konyveinek szabalyszerii vezetésérol.
B.1.2.3. Vezérigazgato6i Ertekezlet

A Vezérigazgatoi Ertekezlet a Tarsasag vezérigazgatojabol és szakteriileti vezet$ibél allo, iranyitasi feladatokat
ellato testiilet, a tarsasag — beleértve a Szlovak Fioktelep — lizletvitelét, operativ miikodését meghataroz6 dontési
forum. A Szlovak Fidktelep vonatkozasaban hataskorébe tartozik kiilondsen a Fidktelep mikodésének,
eredményeinek monitoringja.

A testiilet a Vezérigazgato altal jovahagyott és a Titkarsag altal dsszeallitott féléves litemtervek szerint végzi
tevékenységeét.
A testiilet mikodési rendjérdl kiilon vezérigazgatoi utasitas rendelkezik.

B.1.2.4. Kiemelten fontos feladatkorok

A Tarsasag a kovetkezo kiemelten fontos feladatkoroket hatarozza meg:
e  Aktuariusi feladatkor;
o Kockazatkezelési feladatkor;
e  Megfelelési feladatkor;

e Bels6 ellen6rzési feladatkor
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» AKktuariusi feladatkor

Az aktuariusi feladatkor a kovetkez6 feladatok ellatasara terjed ki:
a) a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak 6sszehangolasa;

b) Megallapitja, hogy a biztositastechnikai tartalékok szamitasaban alkalmazott moédszerek és feltevések
helyénvaldak-e a vallalkozas adott biztositasi agazatai és az lizlet iranyitasi modja szempontjabdl, tekintetbe
véve a rendelkezésre all6 adatokat;

€) A biztositastechnikai tartalék szamitasahoz hasznalt adatok elégségességének és mindségének értékelése;

d) Ertékeli, hogy a biztositastechnikai tartalékok kiszamitasaban hasznalt informatikai rendszerek kellsképpen
tamogatjak-e az aktuariusi €s statisztikai folyamatokat.

e) A legjobb becslés és a tapasztalati adatok Gsszevetése;

f) Alegjobb becsléseknek a tapasztalati adatokkal valo 6sszevetésekor feliilvizsgalja a multbeli legjobb becslések
mindségét, és az ezen értékelésbdl nyert ismereteket felhasznalja az aktudlis szdmitdsok mindségének
javitasara. A legjobb becslések tapasztalati adatokkal vald dsszevetése tartalmazza a megfigyelt értékek és a
legjobb becslés szamitasanak alapjaul szolgald becslések kdzotti 6sszehasonlitasokat, hogy kovetkeztetéseket
vonjanak le a szamitasukban felhasznalt adatok és feltevések megfeleloségét, pontossagat és teljességét,
valamint az alkalmazott modszereket illetéen;

g) Az életbiztositasi ag befektetési hozamanak felosztasa;

h) Az Igazgatésag tajékoztatdsa a biztositastechnikai tartalék szamitdsanak megbizhatosagarol ¢és
megfeleldségérdl. Az Igazgatdosagnak benyujtott, a biztositastechnikai tartalékok szamitasara vonatkozo
tajékoztatd tartalmaz legalabb egy érvekkel alatimasztott elemzést a szamitas megbizhatosagarol és
megfeleldségérdl, valamint a biztositastechnikai tartalékok becslésének forrasairol és bizonytalansaganak
mértékérdl. Ezt az ésszerlien megindokolt elemzést egy érzékenységi elemzéssel kell aldtdmasztani, amely
tartalmazza a biztositastechnikai tartalékoknak az altaluk fedezett kotelezettségek alapjaul szolgaldé minden
egyes jelentosebb kockazatra valo érzékenysége vizsgalatat. Az aktudriusi feladatkor vilagos megallapitast tesz
és megmagyarazza a biztositastechnikai tartalékok megfeleldségével kapcsolatos esetleges kétségeit;

i) Az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikardl vald véleménynyilvanitas;

J) A viszontbiztositisi megallapodasok megfeleloségérdl valod véleménynyilvanitas;

K) A kockazatkezelési rendszer hatékony mitkodtetéséhez valod hozzajarulas, kiilonos tekintettel

e a szavatolotoke-sziikséglet és a minimalis tokesziikséglet szamitasanak alapjaul szolgald
kockéazatmodellezésre, és

e asajat kockazat- és szolvenciaértékelési rendszerre.

Az aktuariusi feladatkort ellatd személy évente legalabb egyszer irasbeli jelentést készit az Igazgatosag szamara.
A jelentés dokumentdl minden az aktudriusi feladatkor altal vallalt feladatot és azok eredményeit, tovabba
egyértelmiien azonosit minden hianyossagot és ajanlasokat tesz az ilyen hianyossagok orvoslasanak modjara.

> Kockazatkezelési feladatkor
A kockazatkezelési feladatkor a kockazatkezelési rendszer mitkddtetésével kapcsolatos feladatok ellatasara terjed
ki, amely magaban foglalja:

a) az Igazgatosag és az egyéb kiemelten fontos feladatkort ellaté személyek tamogatasat a kockazatkezelési
rendszer hatékony miikddése érdekében,

b) a kockazatkezelési rendszer monitorozasat,
C) a Tarsasag egésze altalanos kockazati profiljanak monitorozasat,

d) sziikség szerinti, de évente legalabb egyszeri részletes jelentéstételt a kockazati kitettségekrdl, amelynek
tartalmaznia kell a bels6 kontroll funkcidokra vonatkozo értékelést is,

e) évente beszamol az Igazgatosagnak és a Feliigyeld Bizottsagnak a kockazatkezelési tevékenységol,
valamint a tarsasag kockazati kitettségérol, a belsd kontroll rendszer miikodésérol.

f) a tanAcsadast az Igazgatdsag részére kockazatkezelési kérdésekben, tobbek kozott az olyan stratégiai
iigyekben, mint a vallalati stratégia, a fuziok, a felvasarlasok, a jelentds projektek és befektetések, és

g) a felmeriil6 kockazatok azonositasat és értékelését;
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h) a Kockazatkezelési, a Biztositasi és az Adatminbségi és Iranyitasi Bizottsagok miikodtetését,
tevékenységiik koordinalasat.

A kockazatkezelési feladatkort ellatd személy szorosan egyiittmiikodik az aktuariusi feladatkort ellatod személlyel.
> Megfeleloségi feladatkor

A megfeleléségi feladatkor a kovetkezd feladatok ellatasara terjed ki kiiléndsen:

a) annak biztositasa, hogy a Tarsasag mindenkor megfeleljen a tevékenységére és mitkddésére vonatkozo
jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatok dsszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel;

b) azon intézkedések és eljarasok megfeleld érvényesiilésének folyamatos nyomon kovetése és rendszeres
ellenérzése, amelyek célja, hogy a Tarsasag a Bit-ben és a Bit. felhatalmazasa alapjan kiadott
jogszabalyban foglaltaknak torténd megfelelésben tapasztalhato esetleges hianyossagait feltarja;

c) a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések folyamatos nyomon kovetése és
rendszeres ellenérzése;

d) a Tarsasag Igazgatosaganak, és alkalmazottainak és megbizottainak segitése annak érdekében, hogy a
Tarsasag teljesitse a Tarsasag tevékenységére és miikddésére vonatkozd jogszabalyokban foglalt
kotelezettségeit;

e) jelentés készitése az Igazgatdsag és Feliigyelbizottsag részére; és

f) megfeleldségi politika és megfeleldségi terv készitése. A megfelel6ségi politika (Compliance
Alapszabaly) meghatarozza a megfeleldségi feladatkdr feleldsségeit, hataskorét és jelentési
kotelezettségeit. A megfeleloségi terv kijeloli a megfeleloségi feladatkor tervezett tevékenységeit,
amelyek figyelembe veszik a Tarsasdg tevékenységeinek minden meghatarozo teriiletét és a
megfeleldségi kockazatnak valo kitettségiiket.

g) a Tarsasag altal a meg nem felelés megeldzése érdekében tett intézkedések helyességének értékelése.

A megfeleldségi feladatkort ellatd személy a jogszabalyokban és a szabalyzatokban foglaltaknak torténd
megfelelésr6l évente legalabb egyszer jelentést készit az Igazgatdsag és a Feliigyelbizottsag részére, amely
tartalmazza

e avizsgalat id6pontjat, témajat, a vizsgalatban részt vevo alkalmazottak nevét, a vizsgalat targyat képezo
idészakot;

e avizsgalat soran tett megallapitasokat, a vizsgalat eredményét és az intézkedés sziikségességére: targyara
és iranyara vonatkozoan tett javaslatokat, ideértve azok hataridejének megjel6lését is;

e avizsgalat soran tett javaslatokban foglaltak alapjan a jelentés készitésének idopontjaig tett intézkedések
Osszefoglalasat és azok eredményét; és

e a jelentés készitésének idépontjaban folyamatban 1évé intézkedések Osszefoglalasat, hataridejét és a
varhat6 eredményt.

A megfelel6ségi vezeto ellatja, illetve iranyitja a megfeleldségi feladatkorhoz tartozo feladatok teljesitését.
> Belso ellenérzési feladatkor

A belso ellendrzési feladatkor a kdvetkezo feladatok kizarolagos ellatasara terjed ki:
e a Tarsasag bels6 szabalyzatoknak megfelelé miikddésének és hatékonysaganak vizsgalata;

e a biztositasi tevékenységnek a torvényesség, biztonsag, attekinthetdség és célszerliség szempontjabol
torténd vizsgalata;

o Dbelsé ellendrzési terv létrehozéasa, végrehajtdsa és miikodtetése, amely meghatarozza a kovetkezd
években elvégzendd belsd ellendri munkat, figyelembe véve a Tarsasag valamennyi tevékenységét és
teljes iranyitdsi rendszerét;

e kockézatalapti megkozelités alkalmazasa a prioritdsok megallapitasa soran;
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jelentéstétel a belsd ellendri tervrdl az Igazgatosagnak és a Feliigyelbizottsagnak;
ajanlasok kiadasa a bels6 ellendri terv végrehajtasa alapjan

az Igazgatosag el6z6 pontban emlitett ajanlasoknak megfeleld dontéseinek ellendrzése.

A belsé ellendrzési feladatkort ellatd személy

a Tarsasag altal a Felligyelet részére adott jelentések és adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és
teljességét is legalabb negyedévente ellendrzi;

legalabb a jelentéseir6l készitett dsszefoglalot mind a Feliigyelbizottsag, mind az Igazgatdsag részére
megkiildi. Az dsszefoglalot koteles magyar nyelven is elkésziteni és a feliigyeleti ellenérzés alkalmaval
az ellendrzést végzok rendelkezésére bocsatani.

B.1.2.5. Villalatiranyitasi bizottsagok

A Tarsasagnal a kovetkezd bizottsagok miikddnek:

» Kockazatkezelési Bizottsag

A Szolvencia II iranyelvekkel, a Csoport kockazatkezelési iranyelveivel és a hatalyos hazai szabalyozassal
Osszhangban:

meghatarozza a tarsasagra vonatkozo egységes kockazatkezelési keretrendszert, kockazat-besorolasi és
értékelési szabalyokat

monitorozza a tarsasdg aktualis kockazati térképét, feliigyeli az abban foglalt kockazatok
kezelési/monitoring tevékenységét

megteremti a kdzvetlen kockazatkezeléssel foglalkozo teriiletek (compliance, eszkoz-forras, aktuariusi
teriilet, illetve bels6 ellendrzés, élet-, nem-¢letbiztositasi agazat, viszontbiztositas stb.) tevékenységével
az Osszhangot, koordinalja és figyelemmel koveti a teriiletek kockazatkezelési tevékenységeit;
rendszeresen elemzi a legfontosabb kockazati folyamatokat;

rendszeresen beszamoltatja a dontési hataskorébe tartozé projekteket, fejlesztéseket;

javaslatot tesz a Vezérigazgatoi Ertekezlet szaméra a Kockazatkezelési Politikara és a Kockéazatkezelési
Intézkedési Tervre;

beszamoltatja a kockazatkezelési és ellenérzési Igazgatot az anyavallalat altal inditott kockazatkezelési
folyamatokrol, feladatokrol, azok teljesitettségérol, beleértve az anyavallalati auditok ajanlasait is;

feliigyeli az ALM tevékenységet a mindenkor hatalyos Eszkoz-forras gazdalkodasi szabalyzatban leirtak
szerint.

ellatja a mikodési kockazati bizottsag funkciodjat is, ennek érdekében rendszerezetten foglalkozik a
mitkodési kockazatokkal

» Pénziigyi és Vagyonkezelési Bizottsag

Feladatai:

a tarsasag befektetési tevékenységének feliigyelete;

az eszkozok ¢és forrdsok Osszehangoldsdban rejlé kockazatok kezelésére vonatkozd stratégiak
jovahagyasa,

stratégiai eszkozallokacid és kapcsoldodd mozgastér meghatarozasa,

eszkoz-forras elemzések attekintése, kovetkeztetések megerdsitése;

eszkoz-benchmarkok meghatarozasa;

a Vagyonkezel§ iranyitasa;

a befektetési piac attekintése;

a legutobbi Pénziigyi és Vagyonkezelési Bizottsagi iilés ota eltelt idészak miikddésének attekintése;
a vagyonkezelt portfoliok teljesitményének, kockazatdnak €s befektetési korlatainak attekintése;

a Vagyonkezelési szerz6désben meghatarozott tartalmu befektetési riport targyalasa.
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» Fogyasztovédelmi Bizottsag

Feladatai:

A fogyasztok érdekeinek védelmét szolgdld jogszabdlyi, feliigyeleti kritériumok figyelemmel kisérése,
jelzése, szakteriiletek informalasa, ezek tarsasagi szintli megvalositasaban timogatas nyujtésa.

tarsasagi szinten a fogyasztovédelmi szempontu észrevételek, informaciok osszegyiijtése, rendszerezése
¢és tovabbitasa a szakteriiletek részére, javaslatok tétele.

Az ismétlddo panaszok kezelése érdekében a panasztipusok kivalté okainak elemzése, megvitatasa.

A visszatér6é problémakkal kapcsolatban a kockazatok azonositasa, felmérése, kezelése és kontrollalasa.
A visszatéré problémakrol — a megoldast szolgald dontések meghozatalat elésegitendé — a vezetdk
rendszeres tajékoztatasa.

A rendszerproblémak €s az esetleges jogi és miikddési kockazatok azonositasa és kezelése érdekében
folyamatos, a panaszkezelésre vonatkozo adatok elemzésének elvégzése (érintett folyamatok, termékek
Osszegyljtése).

Az tigyfélérdekek maradéktalan érvényesiilése érdekében megoldas keresése a panaszok kivaltd okainak
megsziintetésére.

A panaszok okainak megoldasat szolgal6é dontések meghozatala.

Forum biztositasa az altalanos és biztositasi piaci fogyasztoi érdekeket érintd problémak megvitatasara,
orvoslasara.

A Feliigyelet jelzése alapjan kialakitandd szabalyozas (pl. éves fogyasztovédelmi munkaterv), gyakorlat
megyvitatasa, szakteriiletek felé javaslattétel az elvarasoknak megfeleld szabalyozas kidolgozasara, annak
megvalositasaban torténd kozremitkodés, segitségnyujtas.

Szakteriiletek részérdl felmeriilé — a fogyasztovédelmi elveket érinté — kérdések megvalaszolasa, a
Bizottsag altal elore meghatarozott szakteriileti anyagok véleményezése.

Allasfoglalasok készitése, allasfoglalas kérése a Feliigyelettél.

Fogyasztoi tajékozottsag erdsitésére (fogyasztovédelmi szemponti kampanyok szervezése, ismertetd
anyagok készitésének kezdeményezése, véleményezése) javaslat tétele, akcid kezdeményezése.
Ugyfél-tajékoztatds eredményességének mérésére szolgdlé folyamatok kiépitésére javaslattétel
(prébavasarlasok szervezésének kezdeményezése, fogyasztoi elégedettségének visszamérése)
Fogyasztovédelmi szempontbdl belsé szabalyozasok, szerzédési feltételek, tigyfél-tajékoztatok
moddositasanak kezdeményezése, javaslat annak kidolgozasara, modositas megvitatasa.

A szolgaltatas szinvonalanak javitasara javaslat tétele.

Rendkiviili helyzet felmeriilése esetén javaslat tétele a szabalyozas értékelésére, kozremiikodés
szabalyozas modositasaban, kialakitasaban.

Fogyasztovédelmi jogszabalyokra és elvarasokra vonatkozo ismeretanyag kidolgozasara javaslattétel,
annak megvaldsitasaban torténé kdzremiikddés, oktatas kezdeményezése.

Feliigyelettel, Pénziigyi Békéltetd Testiilettel torténd egyiittmiikddés, kapesolattartas.

» Kommunikaciés Bizottsag

A Bizottsag célja a tarsasag kiils6 és a bels6 kommunikacios tevékenységének dsszehangolasa.

Feladatai:

A kommunikacios tevékenység szinergikus mikodésének biztositasa az ligyfél-, partner-, és munkatarsi
kommunikacios tevékenységekben, akciokban, megjelenésekben, ide értve az anyavallalati
kommunikaciot is.

Tajékoztatas a tarsasag kiilsé és belsé kommunikacios tevékenységérdl, valamint az ezzel kapcsolatos
informaciok egységes, szervezett modon térténd megosztasa.

7061dSajté aktualis tartalmanak kialakitasa €s dontés az éves téma tervérol.
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e Térsasagi szintli kiils és belsé rendezvények, a menedzsmentet vagy jelentésebb munkavallaléi kort
érint6 programok egyeztetése.

e Aktudlis belsd, valamint kiils6 kommunikacids témak elézetesen megkiildott témajavaslatok alapjan
torténd megvitatasa.

e A megvaldsult rendezvények, szponzoraciok, egyéb kommunikaciok negyedéves értékelése, illetve ezen
értékelések hozzaférhetoveé tétele a jovo évi tervek elkészitése érdekében.

sres

s

megyvitatasa, mindezek megvaldsulasanak nyomon kdvetése

> Biztositasi Bizottsag

Feladatai:

e A termékcsoportonkénti és csatornankénti technikai eredmények és profitabilitdsi mutatok folyamatos
nyomon kovetése, elemzése, sziikség esetén beavatkozasi akcidok meghatarozasa

e A termékekre vonatkozd akcidtervek folyamatos nyomon kovetése, megvitatdsa, prioritdsok
megallapitasa

e Uj termékek vagy meglévd termékek megvaltoztatasanak jovahagyasa (termék felépitése, vallalas, dijak,
fedezetek, jutaléktételek, alkalmazott kedvezmények, viszontbiztositas, stb.)

e A tarsasag biztositasi kockazatainak kezelése, dontéshozatal operativ kérdésekben a Kockazatkezelési
Bizottsag altal meghatarozott kockazatkezelési keretrendszer alkalmazasaval.

e A dontési hataskorébe tartozo projektek feliigyelete.

e Konkrét kockazatvallalasi esetekben tanacsadas a vezérigazgatonak

» |T Fejlesztési Bizottsag

A Bizottsag célja az IT fejlesztési megrendelések sziirése, értékelése és megvalositasanak iitemezése a kijelolt
lizleti prioritasok alapjan, az éves akcidterv hatarainak és stratégiai illeszkedésnek, illetve a varhatd koltségek
és biidzsé rendelkezésre allasanak vizsgalataval.

Feladatai:

e abeterjesztett informatikai megrendeldk attekintése, és az iizleti prioritdsokhoz igazoddan az informatikai
kivitelezés (er6forrasok, hataridé) meghatarozasa

e az éves akcioterven beliili atcsoportositasok jovahagyasa (kivétel azonban a tobbletforras jovahagyasa,
mivel arra az IT Bizottsag nem jogosult),

e afolyamatban 1év0 IT fejlesztések statuszanak attekintése

e azlzleti szoftverfejlesztési feladatok IT beruhazasi biidzséjének nyomon kovetéseOperational and

» Operacios és Mindségbiztositasi Bizottsag

A bizottsag célja a vallalat tigyféligényeknek és az elézetesen rogzitett elvarasoknak megfelelé miikodésének
rendszeres ellenérzése, a folyamatfejlesztések f6 irdnyainak meghatarozasa, az igyfélkézponta
gondolkodasmoéd érvényesitése feletti 6rkodés.

Feladatai:

e a tarsasdg kulcsfolyamatainak mukodését tiikr6z6 mutatészdmok értékének ¢és elmult iddszaki
alakuldsuknak rendszeres attekintése a folyamatgazdak bemutatasaban;

e amérészamok megfeleldségének mindsitése, sziikség esetén a dashboardok fejlesztésének elrendelése és
végrehajtasanak visszaellendrzése;

e afolyamatok elézetesen rogzitett elvarasoknak megfelelé miikodtetésének ellendrzése;
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folyamatok miikddési problémai esetén azok kikiiszobdlésének, a folyamat fejlesztésének elrendelése és
végrehajtasanak visszaellendrzése;

a folyamatgazdak problémafelvetéseinek, fejlesztési kezdeményezéseinek, kéréseiknek, jelzéseiknek a
megtargyalasa;

a folyamatok sziikséges stratégiai fejlesztési iranyainak kijelolése a mérésekkel beazonositott
problémakbol kiindulva;

az igyfelek kiszolgalasanak mindségével kapcsolatos barmilyen Iényeges témakor megtargyalésa;

az tigyfelek elvarasainak megismerését célzo felmérések eredményeinek attekintése;
igyfél-elégedettségi mérészamok és alakulasuknak attekintése;

sziikség esetén az ligyfél-elégedettségi kutatasok, felmérések fejlesztésének elrendelése;

miikddése soran az ligyfélkdzponta gondolkodasmaod folyamatos képviselete

» Adatmindségi és Iranyitasi Bizottsdg

A bizottsag célja az Adatmindségi Politikaban részletezett feltételekkel a tarsasdg adatmindségi és
adatmenedzsment folyamatainak kontrollja és javaslattétel a szabalyozasara. A bizottsdg irdnyitja az
adatmenedzsmentre vonatkozd szabalyzatok, szabvanyok és iranyelvek elkészitését, valamint felelés azok
megvalositasaért és betartatasaért. Felelos minden iizleti és pénziigyi adat mindségének biztositasaért.

Fobb feladatai és felelosségei:

Az adatmindéséggel kapcsolatos megfeleld szabalyzatok és eljarasok kialakitasa, annak biztositasa, hogy
a tarsasag Adatmindségi Politikaja megfeleléen kdveti a szakteriiletek kapcsolddo igényeit, valamint az
lizleti igényeket. Adatgazdak kinevezése.

Az adatmindséggel kapcsolatos kockazatok rendszeres feliilvizsgalata és a Kockazatkezelési Bizottsag
tajékoztatasa az eredményekrol.

Annak biztositasa, hogy minden adatmindséggel kapcsolatos kockazat azonositott és megfelelden felmért
legyen, illetve a kezelésiikre iranyuld 1épések elinditasa.

Az adatmindséggel kapcsolatos kockazatok tarsasagi szintli kockazati profiljanak kialakitasa, az egyes
szakteriiletek kockazataibdl kiindulva.

A szakteriiletek altal az adatmindséggel kapcsolatos kockazatokhoz tartozd kockazati étvagy
meghatarozasa folyamatanak kdvetése, a kockazati limitek feliilvizsgalata és elfogadasa.

A Bizottsag miikodésérdl beszamolo készitése a Kockazatkezelési Bizottsag részére.

Az adatmindség mérési modszereinek kialakitasa és miikodtetése.

Az adatmindséggel kapcsolatos kockazatok és azok mérési modszerének rendszeres feliilvizsgalata.
Eves adatminGség javitasi munkaterv kialakitasa, prioritisok meghatarozasa, jovahagyasa,
dontéselokészito-anyag dsszeallitdsa a Kockazatkezelési Bizottsag részére

» Etikai Bizottsag

A Tarsasag Etikai Kodexében meghatarozott esetekben, etikai vétség, illetve szabalysértés esetén eljarast
lefolytaté testiilet. Az Etikai Bizottsag feladata, hogy altalanos és egyedi iigyekben hozott allasfoglalasaival,
értelmezést segitd dontéseivel hatarozott irdnyt mutasson az etikus magatartas kovetésére.

Ennek megfelel6en a Bizottsadg az alabbi konkrét feladatokat végzi el:

allast foglal a jelen Etikai Kddex alkalmazasaval kapcsolatos ltalanos és egyedi ligyekben;
gyakorlati munkdja tapasztalatai alapjan javaslatot tesz az Etikai Kddex tovabbfejlesztésére.
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» Miikodési Kockazatkezelési Bizottsag

A Bizottsag célja a Tarsasag mikodési kockazatainak feltarasa, elemzése, kezelésére javaslatok tétele, az egyes
miikddési kockazatok feleléseinek id6szakonkénti beszamoltatasa, illetve ezek kapcsan dontések hozésa kiilon
szakteriileti utasitdsban szabalyozottak szerint.

Feladatai:

e a Tarsasag mikodési kockazatainak elemzése, kezelése, javaslattétel csokkentésiikre;

e amiikodési kockazatok rendszeres monitoringja, kulcs kockazati mutatok kidolgozasa, elemzése;

e javaslattétel az iizletmenet folytonossagi tervek fejlesztésére;

e belso csalasi esetekrdl késziilt jelentések egyei megvitatasa;

o  kiils6 csalasok felderitésérdl a fraud officer jelentésének megvitatasa, a kiilso csalasi trendek elemzése;
e atargyi eszk0zok védelmének, a biztositd sajat biztositottsagi helyzetének évente egyszeri attekintése;
o sziikség esetén a munkahelyi biztonsaggal kapcsolatos javaslatok megvitatasa.

B.1.4. Javadalmazasi rendszer
B.1.4.1. Javadalmazasi politika

Tarsasagunk javadalmazasi politikdjanak {6 célja a személyes és a vallalati célok hosszu tavii 6sszehangolésa.

céljaival, vallalati értékeivel és hosszu tava érdekeivel.
A javadalmazasi politika céljai 5 csoportba sorolhatok:

e azegyéni és a koz0s teljesitmény igazsagos dijazasa;

e versenyképes javadalmazas;

e aszakmai el6rehaladas és fejlodés tamogatasa;

e szinvonalas szocidlpolitika biztositasa;

e a munkaltatoi koltségek megfeleld szinten tartdsa és a munkavallaloi juttatdsok optimalizalésa.
A javadalmazasi politika hatalya tarsasagunk Feliigyelbizottsaganak, Igazgatosaganak, menedzsmentjének
tagjaira és minden munkavallaldjara kiterjed.

B.1.4.2. Javadalmazasi gyakorlat
B.1.4.2.1. Feliigyelbizottsagi tagok

A Feliigyelbizottsag tagjai e jogviszonyukra tekintettel tiszteletdijban nem részesiilnek. A Feliigyelbizottsag tagjai
az igazolt, e jogviszonyukra tekintettel felmeriilt koltségeinek megtéritésén kiviill mas javadalmazasra nem
jogosultak.

A Feliigyelbizottsag tagjainak e jogviszonyukra tekintettel a megbizatds megsziinése esetére juttatds nem
biztosithato.

A Feliigyelbizottsag tagjainak torvényben rogzitett felelésségének biztositasara a tulajdonos feleldsségbiztositast
kot.

B.1.4.2.2. Igazgatosagi tagok

Az lgazgatosag tagjai az igazolt, e jogviszonyukra tekintettel felmeriilt koltségeinek megtéritésén kiviil mas
javadalmazasra nem jogosultak.

Az Igazgatdsag tagjainak e jogviszonyukra tekintettel a megbizatas megsziinése esetére juttatas nem biztosithato.
Az lgazgatosag tagjainak torvényben rogzitett feleldsségének biztositasara a tulajdonos feleldsségbiztositast kot.
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B.1.4.2.3. Ugyvezetok, vezetok és munkavallalok

Tarsasagunk munkavallaldinak dijazdsa tobb, egymast kiegészitd pillérre épiil, ezaltal biztositva versenyképes
0sztonzési csomagot. E csomag egyidejlileg szolgalja az iigyfél, a munkavallal6éi és a tulajdonosi érdekek
Osszehangoldsat és az iranyitasi munka, szakmai tevékenység sikerességének elismerését.

A fix, a teljesitmény- és a mindségfiiggd javadalmazasi elemek aranyanak meghatarozasanal tarsasagunk
szandéka, hogy fenntartsa a motivaciot az eredményes és mindségi munkavégzésre, egyben elvarja, hogy az egyes
— a szervezeti hierarchia kiilonbdzé pontjain elhelyezkedd — szervezeti egységekhez tartoz6 munkavallalokra
vonatkozo dijazasi rendszer a tarsasag hosszl tavu terveinek megvaldsitasat tamogassa.

> Fix bérelem

A Téarsasag menedzsmentjébe tartozd vezetdknek, a menedzsmentbe nem tartoz6é vezetdinek, valamint
munkatarsainak alapbérét a Human Eréforras Igazgatosaggal valo egyeztetés kovetden a munkaltatoéi jogkort
gyakorlo személy hatarozza meg.

» Valtozo bérelemek

A valtozo bérelemek célja az egyéni és/vagy csoportos teljesitmény elismerése. Feltételeit ugy kell meghatarozni,
hogy elkeriiljék az olyan 6sztonzok kialakitasat, melyek érdekellentétet okozhatnak a munkavallalok és tigyfelek
kozott, tovabba melyek révén elkeriilhetd a thlzott kockazatvallalas.

> Béren Kkiviili juttatasok

A béren kiviili juttatasok a munkavallalonak nem munkabér formajaban adott olyan juttatasok, melynek jogcimét,
alkalmazasi és felhasznalasi koltségeit jogszabaly hatarozza meg.

B.1.4.2.4. Kiemelten fontos feladatkort ellaté munkavallalék a javadalmazasi politika
vonatkozasaban

A kockazatvallalasara jelentds hatast gyakorld kiemelten fontos feladatkort ellatd munkavallaloknak mindsiilnek
a javadalmazasi politika vonatkozasaban:

e  vezérigazgato,

e  vezérigazgato-helyettesek;

e ligyvezetd igazgatok;

e  vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt allo igazgatok.

Tarsasagunk a javadalmazasi politika vonatkozasaban kiemelten fontos feladatkort ellaté munkavallalok valtozo
bérelemeire vonatkozoan specialis szabalyokat hataroz meg annak érdekében, hogy elésegitse a tarsasag iizleti és
kockazatkezelési stratégiajanak teljesiilését, kockazati profiljanak kockazati limitekhez val6 viszonyanak mérését,
valamint 6sztondzze a kockazatkezelési gyakorlat fejlesztését.

B.2. Szakmai alkalmassag és iizleti megbizhatésagi kovetelmények
B.2.1. Szakmai alkalmassag

A kiemelten fontos feladatkort betdlté személyek kivalasztasa soran figyelembe kell venni, hogy biztositott legyen
a megfeleld szakértelem és gyakorlat rendelkezésre allasa, tovabba be kell tartani a Bit. eldirdsait, mely
meghatarozza a betoltéshez sziikséges kdvetelményeket. (53, 54., 69. §)

A kiemelten fontos feladatkort betdlté személyek megfeleld képzettséggel, tapasztalattal és tudassal rendelkeznek
a) biztositasi és pénziigyi piacok;
b) iizleti stratégia és lizleti modell;
C) iranyitasi rendszer;
d) pénziigyi és aktuariusi elemzés;

e) szabdlyozasi keret, kovetelmények tekintetében.
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»  Kivalasztas folyamata
A kivalasztasi folyamatot a HR koordindlja az érintett szervezeti egységgel egyiittmiikodésben. Fo 1épések:

1. Beérkez6 palyazati anyagok elbiralasa: A HR el6sziiri az adott poziciora a belsd €s kiils6 palyazoktol beérkezd
palyazati anyagokat.

2. HR interji: A HR interjut készit a palyazati anyagok alapjan alkalmasnak talalt bels6 és kiils6 jeloltekkel. Ezt
kovetden, a HR interju tapasztalatai alapjan irasos véleményt ad ki a jeldltekrdl a szakmai vezetd(k) részére a
megpalyazott poziciora valéo megfelelés vonatkozasaban.

3. Szakmai interju: Az adott pozicid szempontjabol illetékes kozvetlen hierarchiai felettes eldonti a HR altal
kiadott vélemény alapjan, hogy kik azok a jeloltek, akikkel szakmai interjut szeretne késziteni. A szakmai
interjut a kdzvetlen hierarchiai felettes késziti, természetesen részt vehet az interjin a munkaltatoi jogkort
gyakorlo6 vezetd is.

Foosztalyvezetdi €s e feletti poziciok esetében a fentiekben leirt kivalasztasi folyamat minden esetben egyéni
értékeld kdzponttal (Assessment Center - AC) egésziil ki. Az egyéni értékeld kdzpont az emlitett pozicioktol eltérd
munkakorok esetében is alkalmazhaté, amennyiben azt a HR és az érintett vezetd egymassal egyetértésben
indokoltnak tartja. A HR az egyéni értékel6 kdzpont eredményérdl irdsos riportot ad ki a vezetd(k) részére.

Belso palyazo esetében, amennyiben a HR javasolja szakmai interjura a jeldltet, errdl tajékoztatja a palyazot, aki
eldonti, hogy szeretne-e tovabblépni a kivalasztasi folyamatban. Pozitiv dontés esetén a HR tajékoztatja a palyazo
jelenlegi munkaltatdi jogkort gyakorld vezet6jét a bels6 palyazatrol.

A Szlovék Fioktelepre torténd kivalasztasok — kiilonds tekintettel a vezetdi és szakértdi poziciora — soran a HR
Szakteriilet véleményét ki kell kérnie a HR specialistanak és a Szlovak Fidktelep vezetdjének.

= Beléptetés folyamata

A munkaszerzddés megkdtéséhez a dolgozo foglalkoztatdsahoz sziikséges iratokat dssze kell gyljteni, illetve
részére a nyomtatvanyokat ki kell allitani. A munkaszerz6dés csak abban az esetben irhaté ald, ha az 6sszes
sziikséges irat rendelkezésre all. A munkaviszony létesitéséhez sziikséges iratok a kovetkezok:

1. Munkaszerzodés
2.  Munkakori leiras
3. El6z6 munkahely iratai:

a) Munkaltatoi (kozalkalmazotti) igazolds a munkaviszony megsziinésekor (a legutolsd
munkaviszonyrol)

b) Targyévi ad6 adatlap
¢) OEP (TB) igazolvany
Munkanélkiili id6 igazolasa a Munkatigyi Kézponttol
Erkolesi bizonyitvany (3 honapnal nem régebbi)
Elézetes iizemorvosi alkalmassagi igazolas (a sajat tizemorvosunktol)
Legmagasabb iskolai, szakképzettségi, nyelvvizsga oklevél masolata

Onéletrajz (szakmai)

© ©® N o g &

Adokartya, TAJ kértya, lakcimkartya, személyi igazolvany masolata

27/105



Vi
7/»> Groupama

Biztosito

B.2.2. Uzleti megbizhatésag

A Tarsasag az érintett személy iizleti megbizhatésaganak vizsgéalata soran a tisztességes magatartast és pénziigyi
megbizhatdsagot is értékeli a személy jellemével, viselkedésével és lizleti magatartdsdval kapcsolatos meghatarozd
tények alapjan, beleértve valamennyi biiniigyi, pénziigyi és feliigyeleti szempontot; az adott személy feladatkorét
szabalyozd jogszabalyok stlyos és ismételt megsértése esetén a személy nem tekinthet6 iizletileg megbizhatonak.

B.3. Kockazatkezelési rendszer ideértve a sajat kockazat- és szolvenciaértékelést
B.3.1. Kockazatkezelési rendszer
B.3.1.1. A Tarsasag kockazatkezelésének céljai, stratégiaja

A Tarsasag kockazatkezelési rendszerének szervezeti kérdéseit, miikodési alapelveit és az alapvetd
kockazatvallalasi alapelveket és kockazatkezelési iranyvonalakat atfogd6 modon a Kockazatkezelési Politika
szabalyozza. A Kockazatkezelési Politika évente megujitasra keriil a Tarsasag aktualizalt kockazati profiljanak és
kiilsé6 miikddési kornyezetének megfelelden, szem el6tt tartva a Groupama Csoport kockazatkezelési alapelveivel
vald 6sszhang folyamatos biztositasat.

A Tarasag kiegyensulyozott kockazati profil fenntartasara torekszik, melynek alapja:

e avallalati stratégia stabilitasa,
e akockazatok biztositasi lizletagak és foldrajzi teriiletek szerinti diverzifikalasa,

e olyan kockazatok beépitése az {izleti portfolioba, amelyek teriiletén a tarsasdg megbizhatd
szakértelemmel és tapasztalattal rendelkezik, és amelyek kevéssé hajlamosak az ingadozasra,

e  Kkoriiltekint6 kockazatvallalasi, tartalékképzési és befektetési gyakorlat,

e  abiztositasi, pénziigyi ¢s miikodési kockazatok csokkentésére iranyulo technikak alkalmazésa.

A Tarsasag portfolioja kiegyensulyozott: egyarant szerepelnek benne vagyon- és feleldsségbiztositasok, élet-,
valamint egészségbiztositasok is. Mindez kiegésziil jol ismert markanevekkel (Groupama, OTP Bank), kiterjedt,
tobbcsatornas értékesitési halozatokkal, az Gsszes biztositasi tizletdgban valo jelenléttel, valamint egy nagy, lojalis
és diverzifikalt tigyfélallomannyal.

A Tarsasag nem folytat tevékenységet olyan agazatokban, amelyek nem egyeztethetok Gssze a sajat, illetve a
csoport szintli kockazati stratégiaval: ilyen példaul a nagy volatilitasu ipari nagykockazatok piaca, illetve a valtozo
Osszegl jaradék, amelynél a kockazat nehezen tarthaté ellendrzés alatt.

B.3.1.2. Kockazatkezelési folyamatok és eljarasok

A Tarsasag célja egy, a dontési és iranyitasi folyamatokba beagyazott kockazatkezelési rendszer kialakitasa,
amelynek els6dleges célja, hogy tdimogassa a stratégiai célok biztonsagos megvaldsulasat.

A Térsasag létrehozott egy kockazati térképet, amelyet évente megujit. A Tarsasag az azonositott kockazatait azok
jellege szerint az alabbi osztalyokba sorolja be:

o Biztositasi kockazatok (élet, egészség és nem-élet);

e  Piaci kockazatok;

e Likviditasi kockazatok;

e Mikddési kockazatok;

o Partner altali nemteljesitési kockazatok;

e Stratégiai kockazatok;

e Immaterialis javak kockazata
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A kockazati térképet a kockazatkezelési teriilet kisér figyelemmel, és amelyrdl rendszeres jelentés késziil a
Kockazatkezelési Bizottsag szamara. Minden egyes kockézathoz kockdzat-tulajdonosok keriilnek kijelolésre. A
kockézat-tulajdonos feladata a kockazatkezelési folyamatban valdé részvétel és a megfeleld intézkedések
végrehajtasa.

B.3.1.2.1. Jelentéstételi folyamatok

A kockazatok nyomon kovetését a kdvetkezo bizottsagok végzik, melyek részletes bemutatasat a B.1.2.5. fejezet
tartalmazza:

o  Kockazatkezelési Bizottsag

e Biztositasi Bizottsag

e  Mikddési Kockazatkezelési Bizottsag
e Adatmindségi és Iranyitasi Bizottsag

A Dbelso kontroll funkcioval rendelkezd szakteriiletek vezetdinek a kdvetkezd beszamolasi kotelezettségeik
vannak:

e A Kockazatkezelési és Belsé Kontroll Igazgatdsag félévente beszamol a Feliigyelbizottsagnak ¢és az
Igazgatosagnak a Kockazatkezelési tevékenységrol.

o A Kockazatkezelési Bizottsag latja el a kockazatkezelési tevékenység feliilvizsgaltat.

e A Belso Ellen6rzési Igazgatdsag vezetdje az Igazgatosagnak és a Feliigyelbizottsagnak beszamol a
kotelez6 audit tervrdl €s annak eredményeirdl.

e A belsé ellendrzési tevékenységet a Vezérigazgatoi Ertekezlet feliigyeli.

e AJogiés Compliance Szakteriilet — legalabb évente egyszer — beszamol a compliance tevékenységrol az
Igazgatosagnak és a Feliigyelbizottsagnak.

o A vezérigazgaté felel a megfelelési tevékenység feliilvizsgalataért.

B.3.1.3. ,,Prudens személy” alapelvre vonatkozé eléirasok betartasa

A “Prudens személy” alapelv magaban foglal egy kockazatkezelési rendszert. Az érintett kockazatok a
kovetkezok:

e Részvénypiaci kockazat

e Ingatlan kockazat

e Kamatkockazat és inflacio

o Koncentracios kockazat

o Kamatrés kockazat

e  Partner altali nemteljesitési kocazat
e Likviditasi kockazat

e Arfolyamkockazat

A fenti kockazatokat harom f6 kritérium mentén kell értékelni:

e Hatésa a Szolvencia 2 ratara
e Hatasa az eredményre, ami a helyi sztenderdekt6l fiiggden kiilonboz6 tartalékolasi hatdsokhoz vezethet
e Hatasa az IFRS eredményekre

Ezek a szcenariok a kovetkezdket veszik figyelembe:

e A rata csdkkenése vagy novekedése
e Barmilyen jelentGs esés a részvény- illetve az ingatlanpiacon
e A kotelezettségek vizsgalata élet és nem-¢let oldalon is
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A ,prudens személy” elv megjelenik a tarsasag befektetési politikajaban, melyben az alabbi f6 korlatokat kell
figyelembe venni:

e piaci varakozasok, pl.: értékelések, kockazatok, kamatvarakozasok a kiilonb6z6 eszkdzosztalyokban,
e cash flow eldrejelzés, hogy figyelembe vegyék a tevékenységgel dsszefliggd pénziigyi korlatokat
o  Eszkoz/forras elemzés, melynek készitésénél a kovetkezoket kell figyelembe venni:
o Portfolio likviditasanak és a likviditasi kockazatnak értékelése mind a referencia mind a stressz
szcenariok esetén.
o Kamatok varhato valtozasa, adott kotelezettségek mellett
o A futamid6 gap analizise
o A véllalatok ORSA-ban bemutatott szolvencia kdvetelménye és érzékenységi vizsgalata
e A kockazati korlat elérése és a portfolio kockazat elemzése
e  Vart szamviteli hatasok, kiilonosen a tartalékolasi kockazat

B.3.1.4. Hozamgorbe eltolasanak vizsgalata

A Tarsasag az SII technikai tartalékok meghatarozasa soran volatilitasi kiigazitast hasznal. A kdvetkez6 tablazat
mutatja, a volatilitasi kiigazitas nélkiili, valamint a +/- 50 bazisponttal eltolt hozamgorbe esetén hogyan alakul a
Tarsasag szavatolotoke-sziikséglete.

Szavatol6 A szavatolétoke-sziikségletnek A ﬁgyeler,nb"e Ve!leto
2016.12.31 - . . szavatolo toke és a
toke val6 megfeleléshez figyelembe L wr g
ezer (Ft) L, i e szavatolétoke-sziikséglet
sziikséglet veheto szavatolo toke dsszesen .
aranya
Volatilitasi kiiazitassal (with VA) 18 684 777 36 620 510 1,96
Volatilitasi kiigazita nélkiil 18 684 920 36 722 395 1,97
+50 bp 18 650 322 36 773 664 1,97
-50 bp 18 705 018 37 330 282 2,00

A kiilonb6z6 valtozasok nem befolyasoljak Iényeges mértékben a Tarsasag szavatolo toke megfelelési szintjét.
B.3.2. Sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (ORSA)

Az ORSA! politika, és az ennek megfelelden lezajlo ORSA folyamat legfobb céljai:
e novelni a kockazat tudatossagot a Tarsasag teljes dontési folyamataban;

e megteremteni a kapcsolatot a biztositasi kockazatok vallalasa és a Tarsasag egyéb kockazatai, tovabba a
stratégiai dontések és a kockazatkezelési politika kozott;

e clbrevetiteni a Tarsasag varhato szavatold téke megfelelését a kovetkezd 3 évre, bemutatva azokat a
legfontosabb tényezoket, melyek ezt befolyasolhatjak;

e kialakitani a stratégiai tervezés é€s az ORSA folyamat kozott a kolcsonhatast;

e bemutatni azt, hogy a standard formula szerint szamitott szavatolotoke-sziikséglet (tovabbiakban: ,,SCR”)
és minimalis t6ke sziikséglet (tovabbiakban: MCR) mennyire felel meg a Tarsasag sajat kockazati
folyamatainak

Az ORSA folyamat és jelentés lefedi a Tarsasag teljes kockazati folyamatait, beleértve a Szlovak Fidktelepet is.

1 ORSA (Own Risk and Szolvencia Assessment) jelentése Sajit kockéazat és szolvenciértékelés
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B.3.2.1. ORSA folyamat bemutatisa

A Tarsasag — a Csoport utmutatasait figyelembe véve — kialakitotta ORSA politikajat. Az ORSA politika
meghatdrozza az éves ORSA jelentés minimalis tartalmat:

e azon kockazatok értékelése, melyekkel a Tarsasag szembesiil, illetve melyeknek ki van téve;
e annak elemzése, hogy miként felel meg a Tarsasag kockazati profilja a standard formula feltételezéseinek;
e annak értékelése, hogyan felel meg a Tarsasag a szabalyozoi kdvetelményeknek;
e szavatolotdke sziikséglet értékelése kedvezdtlen szituaciokban;
A Tarsasag ORSA folyamatanak 6 része:

e Risk Mapping — a Tarsasdig kockazatainak felmérése, értékelése, szamszerisitése. A
kockazattulajdonosok kijeldlése, napra késszé tétele, kockazati étvagy meghatarozasa. Dontés a Tarsasagi
6 kockazatokrol.

o Kockazatkezelési akcidtervek készitése: A risk mappingben feltart, akciot igénylé kockazatokra,
Tarsasagi f6 kockazatonként vizsgalva akciodterv készitése.

o Kockazatok és kockazatkezelési akciotervek monitoringja.

e  Szcenarid elemzések elkészitése, egyeztetése a kockazattulajdonosokkal.
e A jovahagyasi folyamatban javasolt valtoztatasok atvezetése.

e Az ORSA eredményeinek beépitése a stratégiai tervezési folyamatba.

e A stratégiai terv Osszevetése az ORSA folyamatban tervezett kockazati profillal és szolvencia
megfeleléssel.

o El6z6 évi ORSA eredményeinek Osszevetése a tényleges folyamatokkal.

Az ORSA jelentés végso jovahagyoja az [gazgatosag. Annak érdekében, hogy a folyamatos utan kovetés biztositva
legyen az Igazgatosag a jelentéssel kapcsolatos észrevételeit, javaslatait a Vezérigazgatéi Ertekezlet felé
tovabbitja.

e A Vezérigazgatoi Ertekezlet hagyja jova az ORSA folyamatot és meghatirozza a sziikséges
akcioterveket.

e A Kockazatkezelési Bizottsdg targyalja és elfogadja az ORSA jelentés kockazatelemzéseinek
feltételezéseit, eredményeit

e Az Igazgatosag validalja az ORSA jelentés elveit és feltételezéseit

B.3.2.2. Kiemelten fontos feladatkorok szerepe az ORSA folyamatban

» Kockazatkezelési funkcio

Az ORSA folyamat modszertanat a Kockazatkezelési és Belsé Kontroll Igazgatosag alakitja ki a hatalyos
szabalyozast és a Csoport irdnyelveit szem el6tt tartva. A folyamat soran a kockazatkezelési vezetd felelds:

e az ORSA folyamat koordinalasaért és alkalmzéasaért,

o  Kozremiikodik a kedvezdtlen szcenariok meghatarozasdhoz beleértve a biztositasi, pénziigi és mikodési
kockazatokat;

o Koordinalja a Térsasagi kockazatértékelést

o Felelds az éves ORSA jelentés elkészitéséért, validaciojanak biztositasaért
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e Informalja a Kockazatkezelési Bizottsagot és a Vezérigazgatoi Ertekezletet az ORSA eredményekrél,
annak érdekében, hogy azok figyelembe vételre kertiljenck a stratégia kialakitasanal, valamint az tizleti
és a kockazatkezelési dontéseknél.

» Aktuariusi funkcié
Az ORSA folyamat részeként az Aktuarius Igazgatosag felel a technikai tartalékok megfelel6ségéért, a
Csoport aktuariusi normainak betartasaért.

B.3.2.3. ORSA jelentés gyakorisaga

o Rendszeres ORSA jelentés: A Tarsasag évente egyszer elkésziti az el6z6 év végi adatok alapjan az
ORSA jelentését.

o Rendkiviili ORSA jelentés: Rendkiviili ORSA folyamat lefolytatasat irhatja eld a Feliigyel6 Bizottsag,
az Igazgatosag, a Vezérigazgatoi Ertekezlet vagy a Kockazatkezelési Bizottsag, amennyiben gy latja,
hogy a kockazati folyamatok 1ényegesen valtoztak a legutobbi ORSA folyamathoz képest.

B.4. Belso ellenorzési rendszer

B.4.1. A belsé ellendrzési rendszer bemutatasa
A bels6 kontroll rendszer az elsé és masodik szint{i folyamatba épitett ellendrzési rendszert, valamint az id6szakos
ellendrzési rendszert (vagy harmadik szintii ellenérzést) fedi le.
A folyamatba épitett ellendrzést az alabbiak végzik:
e operativ egységek, amelyek napi tevékenységiikhoz kapcsolddoan elsé szintii ellendrzést biztositanak,

e kifejezetten a folyamatba épitett ellenérzésre dedikalt csoportok (kockazati kontrollok, térvényi és
jogszabalyi megfeleléség, szamviteli ellenérzés, informacids rendszerek biztonsaga), amelyek masodik
szintl ellenOrzést biztositanak,

A belsé audit a folyamatba épitett ellendrzési rendszer megfelelésérol és helyes miikodésérol idészakos értékelést
készit, igy ebben a mindségben harmadik szintii ellenérzést biztosit.

A kiilonboz6 szakteriiletek felelnek a tevékenységiik végzése soran generalt kockazatokért. Feleldsségi koriikon
beliil els6 szinti ellendrzést biztositanak és végeznek.

A masodik és harmadik szintii ellenérzés elsdsorban a specidlis Igazgatdosagok hataskorébe tartozik:
o Kockazatkezelési és Bels6é Kontroll Igazgatosag,
e Jogi és Compliance Szakteriilet,
e Bels6 Ellendrzési Igazgatdosag.

A hérom teriilet tevékenységiik 6sszhangjanak érdekében 6sszehangolja éves tevékenységi tervét, rendszeresen
egyezteti ellendrzési, kontroll tapasztalatait, rendkiviili helyzetekben soron kiviil tajékoztatast adnak egymasnak.

Egyes masodik szintli folyamatba épitett ellendrzéseket mas Igazgatosagok is ellathatnak tevékenységiik
szervezésétdl fliggden (pl. prevencids tevékenység, csalds felderités, informatikai biztonsagi ellendrzés).

A kontroll feladatok attekinthetdsége és kovethetdsége érdekében a Tarsasag kontroll kartyakat alkalmaz, mely

cres

A Csoport meghatarozott egy miikddési kockazatkezelési rendszert (in. “folyamat alapti megkdozelités™), mely
azonositja az eseményeket, melyek akadalyozhatjak a vallalat megfelelé miikodését.
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A kockazatkezelési és a bels6 kontroll funkcidkat tdmogatja az alabbi (az SZMSZ-ben és a sajat eljarasrendjiikben
meghatdrozottak szerint mitkodd) bizottsagok miikddése:

e Kockazatkezelési Bizottsag;
e  Biztositasi Bizottsag;
e Pénziigyi és Vagyonkezelési Bizottsag;
e Adatmindségi és Iranyitasi Bizottsag;
e Operécios és Mindségbiztositasi Bizottsag;
o IT Fejlesztési Bizottsag.
A belsé kontroll rendszer miikddtetése szempontjabdl kiemelt jelentdsége van az aldbbi szabalyozasoknak:
o Kockazatkezelési politika;
e Belsé ellendrzési szabalyzat;
e Compliance alapszabaly;
o Kiszervezési politika;
o  Termékfejlesztési szabalyzat;
e Adatmindségi politika.

A folyamatba épitett kontrollokra vonatkozd szabalyokat az egyes folyamatokra vonatkozo belsd szabalyzatok
hatarozzak meg. A kontroll feladatok attekinthetdsége érdekében a Tarsasag kontroll kartydkon rogziti a o
kockazatokhoz tartozo kontroll feladatokat, felelosségeket.

A bels6 kontroll rendszer hatékony miikodésének altalanos feleldsei a Tarsasag iranyito testiiletei, a szervezetben
kiemelt jelent6ségli feleléssége van a belsé ellendrnek, a kockazatkezelési vezetdnek és a megfeleldségi
vezetdnek.

A Tarsasag alabbi teriiletei és pozicidoi pedig tovabbi specifikus kockazatkezelési funkcidkat latnak el, részét
képezve a kockazatkezelési szervezetnek:

e  Vezetd aktuarius;

o Megfelelgségi (Compliance) vezetd;

o Befektetési és Kockazatkezelési Foosztaly;

e  Belso ellendr;

e  Kockazat-tulajdonosok.
Ezek az iizleti egységek az SZMSZ alapjan egymastol fliggetleniil miikddnek. Kockazatkezelési tevékenységiiket
a Kockazatkezelési és a Biztositasi Bizottsag koordinalja.

B.4.2. A megfeleldségi funkcio

A Csoport megfeleléséggel kapcsolatos altalanos elveit, célkitiizéseit és szervezetét a Compliance Charter
(Compliance Alapszabaly) hatdrozza meg

A compliance funkcio célja a GROUPAMA miiveleteinek biztonsagossa tétele a megeldzés, illetve a compliance
tipusu kockazatok kezelésének nyomon kovetése eszkdzével Csoport szinten, €és az egyes leanyvallalatok szintjén
is

A compliance funkci6 tevékenységének folyamatat, targyat és miikodését a Tarsasag Ellendrzési Igazgatosaganak
(bels6 audit funkcio) at kell tekintenie.

A konkrét compliance kockazatokat és kontrollokat a Jogi és Compliance Szakteriilet vizsgalja, €s ehhez a Csoport
kockazatelemzési modszertanat hasznalja fel. A kockazatelemzés alapjan a Jogi és Compliance Szakteriilet sajat
munkatervet alakit ki, és ebben compliance ellenérzéseket litemez.
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A compliance funkcié a compliance kockazatok felmérése, azonositdsa &s értékelése keretében végzett
tevékenysége soran szorosan egyiittmiikodik a Tarsasag kockazatkezelési teriiletével. A compliance kockazatok
felmérése a kockazatkezelési teriilet altal mukodtetett, a Kockazatkezelési Politikdban részletezett
kockazatkezelési rendszerhez illeszkedik. A kockazatkezelési és compliance teriilet egyiittmiikodését érintd
kérdésekben a Tarsasag Kockazatkezelési Bizottsaga jogosult donteni.

B.5. Belso ellenorzési feladatkor

B.5.1. A belso ellenorzési feladatkor bemutatasa

A Tarsasag fliggetlenitett belso ellendrzési (tovabbiakban: belso ellendrzés) szervezete az Ellenérzési Igazgatosag.
Az Ellendrzési Igazgatdosag a vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa alatt miikodik, funkcionalisan valamennyi
szervezeti egységtol fliiggetlen. Szakmai iranyitasat a Feliigyelbizottsag latja el.

A belsé ellendrzés olyan bizonyossagot ado és tanacsadoi tevékenység, amelynek céljai:

a) az intézmény és ligyfeleinek az intézménnyel Gsszefiiggd eszkozeinek és a tulajdonosok érdekeinek
védelme,

b) az intézmény jogszabalyoknak megfelelé mitkodésének elésegitése és ellendrzése,

€) az intézményre vonatkozo belsé szabalyzatok tartalmi elégségességének ellendrzése, valamint az
azokban foglalt el6irasok betartasanak ellendrzése,

d) a jogszabalyoktol és a belsé szabalyzatokban foglaltaktdl vald eltérések, az alkalmazott gyakorlat és a
beépitett (ellendrzés) kontrollokban 1évé kockdzatok feltarasa, jelentése, tovabba sziikség esetén
javaslattétel a feltart hianyossagok kijavitasara.

A belsé ellendrzés bizonyossagot ado feladatai:

a) elemezni, vizsgalni és értékelni a belsé kontrollrendszerek kiépitésének, mitkodésének jogszabalyoknak
és szabalyzatoknak valé megfelelését, valamint miikddésének gazdasdgossagat, hatékonysagat és
eredményességét;

b) elemezni, vizsgalni a rendelkezésre allo eréforrasokkal vald gazdalkodast, a vagyon megovasat és
gyarapitasat, valamint az elszamolasok megfeleldségét, a beszamolok valodisagat;

c) a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban megallapitasokat, kovetkeztetéseket ¢és javaslatokat
megfogalmazni a kockazati tényezok, hianyossagok megsziintetése, kikiiszobolése vagy csokkentése, a
szabalytalansagok megel6zése, illetve feltirasa érdekében, valamint az intézmény eredményességének
ndvelése €s a belsd kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében;

d) nyilvantartani és nyomon kovetni a bels6 ellenbrzési jelentések alapjan megtett intézkedéseket.

A belso ellen6rzés tanacsadoi feladatai:

a) vezetbk tamogatasa az egyes megoldasi lehetOségek elemzésével, értékelésével, vizsgalataval,
kockazatanak becslésével;

b) pénzigyi, targyi, informatikai és humaner6éforras-kapacitasokkal valo ésszerlibb és hatékonyabb
gazdalkodasra iranyuld tanacsadas;

C) a vezetés szakértdi tamogatasa a kockazatkezelési és szabalytalansagkezelési rendszerek és a
teljesitménymenedzsment rendszer kialakitasaban, folyamatos tovabbfejlesztésében;

d) tanicsadas a szervezeti struktirak racionalizalsa, a valtozasmenedzsment teriiletén;

e) konzultacio és tanacsadas a vezetés részére a szervezeti stratégia elkészitésében;

f) javaslatok megfogalmazasa a minéség biztositas, az intézmény eredményességének novelése és a belsd
kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében, a belsé szabalyzatok tartalmat, szerkezetét
illetéen.

A belso ellenérzés egyéb feladatai:

a) ellendrzési terv készitése, amely meghatarozza a kovetkezé években elvégzendd ellenérzési munkat,
figyelembe véve minden tevékenységet és a Tarsasag teljes irAnyitasi rendszerét;

b) kockazatalapu megkozelités alkalmazasa az ellendrzési feladatok prioritasainak meghatarozasakor;

) az ellenérzési tervrél beszamol6 készitése a VE, az Igazgatosag és a Feliigyelbizottsag részére;
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d) az a) pont szerint végzett munka eredményei alapjan ajanlasok kibocsatasa, a megallapitasairol és
ajanlasairol legalabb negyedévente irasos jelentés benytjtisa a VE, az Igazgatésag és a Feliigyelbizottsag
részére;

e) ellenérzi az Igazgatdsag és a Feliigyelbizottsag altal a d) pontban meghatarozott ajanlasok alapjan hozott
hatarozatoknak valdé megfelelést.

f) A bels6 ellenbrzési feladatkort ellatd személy a Tarsasag altal a Feliigyelet részére adott jelentések és
adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legalabb negyedévente ellendrzi.

g) A belso ellendrzési vezetd legalabb a jelentéseirdl készitett 6sszefoglalot mind a Feliigyelbizottsag, mind
az Igazgatosag részére megkiildi.

h) ellen6rzi a csoport audit, a kdnyvvizsgald valamint a Feliigyelet altal tett javaslatok utin kovetését,

i) évente ellendrzi a kockazatkezelési és belsd kontroll teriiletet,

j) ellen6rzi a compliance teriiletet, melynek vizsgalata keretében torténik a pénzmosas megel6zését célzod
folyamatok és tevékenységek ellendrzése,

k) kockazati alapon ellendrzi a kiszervezett tevékenységeket.

B.5.2. A belso6 audit funkcié gyakorlasanak alapelvei

A belsé ellendrzési feladatkort ellatdo személyek mas kiemelten fontos feladatkoroket nem téltenek be. A belsé
ellendri feladatkort ellatd személyek nem vallalhatnak felelosséget semmilyen mas feladatkorért.

Az Ellendrzési Igazgatosag a vezérigazgatd kozvetlen irdnyitasa alatt mikodik, funkciondlisan valamennyi
szervezeti egységtdl fliggetlen. A belsé ellendrzés fiiggetlensége az altal valosul meg, hogy iranyitasa és mikodése
a Tarsasag valamennyi szervezeti egységétdl fiiggetlen, az ellenérzott teriiletek operativ munkajaban, dontéseiben
nem vesz részt. A bels6 ellendr bevondsa a szervezet szabalyzatainak, rendszereinek, eljaradsainak kidolgozasaba
és végrehajtasaba csak tanacsadas, véleményezés jelleggel torténhet. A belsé ellendrzés nem lathat el operativ
feladatokat.

B.6. Aktuariusi feladatkor

Az aktuariusi funkci6 altal ellatott tevékenységek a tartalékolas, kockazatvallalas és viszontbiztositas. Véleményt
nyilvanitanak ezen tevékenységi korokkel kapcsolatban €s problémakat azonositanak jovébeli vizsgalatokhoz.

A végzett munkak és eredményeik:
A technikai tartalékolashoz kothet6 feladatok ellatasa:
e atechnikai tartalékok szamitasdnak koordinalasa,
e az alkalmazott alap modellek és metodologiak, valamint a szamitas feltételezései megfelelgségének
biztositasi,
e aszamitashoz felhasznalt adatok elégségességének és mindségének értékelése,
e abecslések és tapasztalatok Gsszevetése.

A kockazatvallalas és viszontbiztositas tekintetében véleményezi a szamitasok és folyamatok relevanciajat és
megfeleldségét.

Technikai tartalékok:

Az aktudriusi funkci6 elemzi a S-II mérleg technikai tartalékait. Az elemzés a tartalékolaskor felhasznalt adatok
mindségére fokuszal, a tartalékolasi folyamat sordn azonositja az adatok és szamitési eszk6zok korlatait. Ezutan
elemzi az alkalmazott modszereket és kulcs feltételezéseket.

A tartalékolasi folyamat altal hasznalt adatok minéségének biztositasi céljabodl az aktuariusi funkci6 elemzi az
adatellendrz6 rendszereket és azok korlatait.

A technikai tartalékolas tekintetében az aktuariusi funkcio szerepe, hogy véleményezi a technikai tartalékok
elégségességét és relevanciajat. Ennek érdekében elemzi a tartalékolasi folyamat soran felhasznalt adatok
mindségét, korlatait, az alkalmazott IT rendszereket, szamitasi modszereket és kulcs feltételezéseket.

A szabalyozas kovetelményének valo megfelelés érdekében az aktuariusi funkcio a kovetkezdket validalja:
kockazat szegmentacio, szamitasi eljarasok, kulcs feltételezések érvényessége, becslés €s tapasztalat
Osszehasonlitasa egyik évrol a masikra, érzékenységi vizsgalatok.
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A tartalékok aktudriusi vizsgalata az éves jelentés részeként késziil az Aktudriusi Igazgatosag feleldsségi korében.

Minden nem-élet leanyvallalat szamara a Csoport Aktudriusi Igazgatosaga meghatirozza a szamitasi eljarast, az
aktuariusi eszkozoket és az éves aktudriusi jelentés szerkezetét. Ez az aktuariusi jelentés bemutatja a kartartalék
becslés soran alkalmazott modszert, elemzi a matematikai varakozasokat és a kockazati €s bizonytalansagi
tartalékot. A Csoport Aktudriusi Igazgatosaga képzést €s tamogatast biztosit a leanyvallalatok szamara, hogy a
szamitasok elkésziiljenek és az eredményeket ellendrzi.

A Tarsasagon beliil az Aktuariusi Igazgatosag validalja a szamviteli tartalékokat. Az Igazgatosag egyeztet a
Csoport Aktuariusi lgazgatosagaval az aktuariusi szamitasokat illetéen.

A Tarasag onalloan dont az altala alkalmazott modell, feltételezések és dokumentacio tekintetében.

A gazdasagi tartalékok képzése a Csoport altal kialakitott modszerekkel és eszkozokkel torténik. A szamitasok
kozosen késziilnek az Aktuariusi Igazgatdsag és a Csoport Aktuariusi Igazgatosagaval. A becsléseket a Tarsasag
validalja, a Csoport egy masodik szintli ellendrzést biztosit.

Az Aktuariusi Igazgatosag szervezetileg kozvetleniil a vezérigazgatd ala tartozik. Ez a struktura biztositja az
aktuariusi funkcid fliggetlenségét a tarsasagon beliil. A vezetd aktuarius felel a tartalékolasért és tagja a fobb
bizottsagoknak (Biztositasi Bizottsag, Kockazatkezelési Bizottsag, Adatkezelési Bizottsag).

Kockazatvallalas

A kockazatvallalas tekintetében az aktuariusi funkcié véleményezi a termékek dijat, az arképzés soran felmertilt
feltételezéseket és a portfolid alakulasat.

Nem-élet ag:

Kockazatvallalasi és termékgazdalkodasi kérdésekben a végsd dontéshozo forum a Biztositasi Bizottsag (BB). A
bizottsdg kéthetente {ilésezik. A bizottsdg targyalja a termék szakteriiletek termék fejlesztéseit és
termékmodositasait. A vezetd aktuarius Biztositds bizottsagi tagsdga révén vesz részt a kockazatvallalasi
folyamatban.

2

Elet ag:
A kockazatvallalas 1ényegében 0j termékek fejlesztését jelenti.

Uj termék bevezetését megeléz6en egy technikai feljegyzés késziil a Csoport Aktudriusi Igazgatosaga szamara. A
Csoport véleményezi a terméket és amennyiben megfeleldnek talalja, jovahagyja azt. Ha nem ért egyet, akkor
egyeztetés kezdddik a helyi Aktuariusi Igazgatosaggal és a Csoport Igazgatotanacsa dont a terméket illetéen.

A profitabilitasi elemzés alapvetd része a termékbevezetésnek és termékmodositasnak. A profitabilitasi elemezés
ravilagit a vallalandé kockazatokra, a termék profittartalmara és a termék portfolios hatasara.

Viszontbiztositas

Az aktuariusi funkcio a viszontbiztositasi szerzodések vonatkozasaban véleményezi a stressz helyzetben sziikséges
viszontbiztositasi fedezet nagysagat. Ezenkiviil ellendrzi a viszontbiztosito hitelmindsitését.

A viszontbiztositasi programot a Viszontbiztositasi FOosztaly kezeli. Az egy évre sz6ld6 program a Csoport
Viszontbiztositasi Osztalyaval egyiittmiikodve all 6ssze.

A kockazati profilban szerepld 0sszes fokockazat fedezve és monitorozva van a Kockazatvallalasi Politikanak
megfeleldsen.

A Térsasag sajat viszontbiztositasi tervvel rendelkezik. A Csoport Viszontbiztositasi Osztalya dontd szerepldje a
folyamatnak. Elkésziti a megbizhatd viszontbiztositok listajat és jovahagyja a viszontbiztositasi treatyk
strukturdjat és feltételeit.

Tarsasagunk és a Csoport kézotti egyeztetés a viszontbiztositas tekintetében folyamatos.

A viszontbiztositok hitelmindsitésiik ellendrzését a Csoport Viszontbiztositasi [gazgatdsaga végzi.
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Teriilet Mingsités Leirds

Nem-élet . A Tarsasag nem-€let tartalékolasi gyakorlata megfelel a helyi szabalyozasnak

tartalékok ¢és a Csoport kovetelményeinek. Megfelel a Szamviteli Torvénynek és a S-I1
szabalyozasnak. A szervezetileg fiiggetlen Aktuariusi Igazgatosag felel a
nem-¢let tartalékolasért és részt vesz a tartalékok szamitasaban. A 2016-0s S-
IT szamitasokat egy kiilon nem-élet tartalékoldsi jelentés tartalmazza, ami
Csoport szamara késziilt. A szamitasok soran felhasznalt adatokat az
aktuariusi osztaly ellendrizte és jovahagyta.

Nem-élet . Kockézatvallalasi és termékgazdalkodasi kérdésekben a végsé dontéshozd

kockazatvallalas forum a Biztositasi Bizottsag (BB). A bizottsag kéthetente iilésezik. A
bizottsdg targyalja a termék szakteriiletek termék fejlesztéseit ¢és
termékmadositdsait. A vezetd aktudrius Biztositds bizottsagi tagsaga révén
vesz részt a kockazatvallalasi folyamatban. Minden Uj terméknek
terméktervvel kell rendelkeznie, amit a Vezetd Aktuarius hagy jova.

Elet 4g . A Tarsasag ¢élet agi tartalékolasi gyakorlata megfelel a helyi szabalyozasnak

tartalékolas ¢és a Csoport kovetelményeinek. Megfelel a Szamviteli Torvénynek és a S-I1
szabalyozasnak. A szervezetileg fuggetlen Aktuariusi Igazgatosag felel az
¢let tartalékolasért és részt vesz a tartalékok szamitasaban.

Elet ag . Kockazatvallalasi és termékgazdalkodasi kérdésekben a végsé dontéshozd

kockazatvallalas forum a Biztositasi Bizottsag (BB). A bizottsag kéthetente iilésezik. A
bizottsag targyalja a termék szakteriiletek termék fejlesztéseit ¢és
termékmodositasait. A vezetd aktuarius Biztositas bizottsagi tagsaga révén
vesz részt a kockazatvallalasi folyamatban. Minden Uj terméknek
terméktervvel kell rendelkeznie, amit a Vezetd Aktuarius hagy jova.

Viszontbiztositas . A szervezetileg fiiggetlen Viszontbiztositasi Foosztaly felel a Tarsasag
Viszontbiztositasi programjaért, de a Vezeté Aktuarius véleményezési joggal
rendelkezik. A Vezetd Aktuarius tagja a Kockazatkezelési Bizottsagnak,
amely a viszontbiztositasi program dontéshozé foruma.

B.7. Kiszervezés

B.7.1. Kiszervezési politika

A Tarsasag tevékenységeinek kiszervezésére vonatkozo szabalyait a Kiszervezési politika foglalja dssze.

Tarsasag altalanos alapelvként kezeli, hogy barmely tevékenység kiilsé szerzédéses partnerhez valod
kiszervezésének nem lehet kovetkezménye a biztositasi szolgaltatasok romlasa, tovabba a nem akadalyozhatja a
bels6 kontroll funkcidinak gyakorlasat és kiilso ellenérzését, beleértve a Feliigyelettel torténd egylittmiikddést és
valamely felligyeleti intézkedés alkalmazasat is

Tarsasag nem kivanja kiszervezni:

e azUgynevezett kiemelten fontos feladatkdroket:
- az aktuariusi
- akockazatkezelési,
- acompliance,
- abels6 ellendrzési,
e tovabba a biztositasi kockazat kezelése szempontjabol kiemelt jelent6ségil,
- akockazat elvallalashoz,

- aviszontbiztositasi szerz6dés megkotéséhez kapcsolodo tevékenységeket.
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Ez nem jelenti egy-egy célvizsgalat vagy szakértdi tevékenység kiilsé szakértével torténd végeztetésének tiltasat
az adott teriileteken.

Kritikus és 1ényeges feladatkornek vagy tevékenységnek mindsiilnek a Tarsasag miikodéséhez nélkiilozhetetlen
feladatkorok vagy tevékenységek, amelyek nélkiil a Tarsasag képtelen lenne biztositani szolgaltatasait az ligyfelei
szamara. Tovabba a Tarsasag kiilonosen az alabbi szempontok megvizsgalasa alapjan mindsitette az egyes
kiszervezett feladatkoroket vagy tevékenységeket kritikus és 1ényeges feladatkoroknek vagy tevékenységeknek:

e iizletmenet-folytonossagi kockazat;

o a kiszervezett feladatkor vagy tevékenység egy vagy tobb szolgaltatonal torténd koncentracidja;

o a feladatkdr vagy tevékenység kiszervezése kapcsan eléidézhetd kar;

e akiszervezett feladatkor vagy tevékenység Tarsasag hirnévére, pénziigyeire, miikodésére gyakorolt hatdsai;
e a kiszervezett feladatkor vagy tevékenység koltségei.

A fenti szempontok figyelembe vételével tarsasagunk a kiemelten fontos feladatkorokon tul a Tarsasag az alabbi
feladatkoroket vagy tevékenységeket mindsitette kritikusnak vagy lényegesnek:

e Dbiztositasi termékek fejlesztése és arazasa;

e Kkarrendezés;

e assistance tevékenység;

e jogvédelmi biztositasi tevékenység;

e vagyonkezelés;

e szamvitel;

e dokumentumkezelés (nyomdai tevékenység, nyomtatvanyok kezelése);
e adatkezelés, adattarolas, -archivalas;

e folyamatos és mindennapi IT rendszerkarbantartas- és tamogatas;

e logisztika, épiiletek, irodak miikddtetése, postazas;

e klimatikus kockazatok természeti katasztrofak kockazatanak modellezése;
e avarhatd gazdasagi folyamatok elérejelzésének megadasa;

e asajat kockdzat- és szolvencia értékelés folyamata.

A gyakorlatban egy kiszervezési szerz6dés akkor mindsiil kritikusnak vagy lényegesnek, ha a fenti tevékenységek
valamelyikének elvégzésére vonatkozik és ardnya az adott tevékenységbdl meghatirozo, helyettesithetOsége
nehezen, a tevékenység jellegéhez képest csak hosszu id6 alatt megoldhato.

B.7.2. A kiemelten fontos, kritikus és Iényeges feladatkort vagy tevékenységet ellatokkal
kapcsolatos elvarasok

Kiemelten fontos, kritikus és 1ényeges feladatkort vagy tevékenységet ellatd szolgaltato kivalasztasanal a Tarsasag
minimalisan az alabbi szempontokat vizsgalja:

e a potencidlis szolgaltatd rendelkezik-e a torvény altal, illetve a tevékenysége kapcsan megkdvetelt
képességgel, kapacitassal és felhatalmazassal a sziikséges funkciok vagy tevékenységek kielégité mdédon
torténd ellatasara, figyelembe véve a Tarsasag céljait és sziikségleteit (pl. végzettséget igazolo
dokumentum, engedélyek, cégkivonat);

e  mas partnereknek nyujtott szolgaltatasainak mindségét, megbizhatosagat;

e a szolgaltatod rendelkezik-e a sziikséges pénziigyi forrasokkal a tovabbi feladatok helyes és megbizhato
modon torténd elvégzéséhez (pl. beszamolo adatai alapjan, bankgarancia, felel6sségbiztositas bemutatasa,
iizletmenet-folytonossagi terv);
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e  a szolgaltatdé minden munkatéarsa, aki részt fog venni a kiszervezett feladatkdrok vagy tevékenységek
ellatasaban, kell6en képzett és megbizhato-e;

e  akiszervezendd tevékenységgel kapcsolatos kompetens munkatarsak szamat (helyettesithet6ségét);
e  az alkalmazott mindségbiztositasi politikat;

e a szolgaltatobnak megfeleld készenléti tervekkel rendelkezik-e a vészhelyzetek vagy az iizletmenet
fennakadasainak kezelésére

e  aszolgaltatas koltsége
B.7.3. A kiszervezett tevékenységek kontrollja

Tarsasagunk minden kiszervezési szerzodés alapjan végzett tevékenység esetén gyakorolja azokat a kontrollokat,
melyeket a belsd tevékenység esetén is alkalmaz. Amennyiben egy tevékenységet teljes egészében kiszervez,
olyan kontroll rendszert alakit ki, mely az adott tevékenység megfelelé mindségii ellatasat biztositja.

A kiemelten fontos, kritikus és 1ényeges kiszervezési szerzédésekre tarsasdgunk olyan ellenérzési rendszert
alkalmaz, mely biztositja a B.7.2. pontban leirt feltételek valamelyike nem teljesitésének észlelését.

A kiemelten fontos, kritikus és Iényeges szerzédésekre vonatkozoan a szerz6dések tarsasagon beliili felelGsei
félévente ellendrzik.

e a szolgaltatd beszamoldjanak adatai, illetve a megfelelé pénziigyi garancidk (pl. bankgarancia,
feleldsségbiztositas) alapjan a szolgaltatod pénziigyi helyzetét;

e  aszolgaltato iizletmenet-folytonossagi tervét;
e  aszolgaltato munkavallaloinak képzettségét;
e  azadatkezelésre vonatkozd szabalyok betartasat.

Az ellendrzések tapasztalatair6l félévente beszamolnak a tarsasag Kockazatkezelési Bizottsaganak.

B.8. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon til nincsen egyéb lényeges informacioé a Tarsasag iranyitasi rendszerével kapcsolatban.
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C. KOCKAZATI PROFIL

C.1. Biztositasi kockazat

C.1.1. Kockazati kitettség
C.1.1.1. Kockazatok azonositasa és értékelése

A Dbiztositasi kockazatok azonositasa és értékelése a kockazatkezelési keretrendszerrel dsszhangban torténik,
melyet a B.3.1-es alfejezet mutat be.

A Tarsasag életbiztositasi, nem-¢életbiztositasi €s egészségbiztositasi kockazatoknak van kitéve.

o Eletbiztositasi kockdzatok

Az életbiztositasi kockazati modulok €és almodulok szavatoldtoke-sziikségletét az alabbi tablazat mutatja be: (az
adatok Ft-ban szerepelnek)

2015.12.31 2016.12.31 Viltozas
Halalozasi kockazat 437 403 357 590 619 085 153 215 729
Hosszuélet kockazat 178 169 138 192 708 994 14 539 855
Rokkantsagi-betegségi kockazat 0 0 0
Torlési kockazat 1453 183 903 2 149 445 560 696 261 657
Eletbiztositasi koltségkockazat 1987 723 080 2675932 332 688 209 252
Feliilvizsgalati kockazat 109 241 714 113 066 454 3824740
Eletbiztositasi katasztrofa kockazat 337 362 795 405930 795 68 568 001
Almodulok 6sszege 4503 083 987 6127 703 221 1624 619 233
Diverzifikacios hatas -1 204 071 398 -1 577 207 484 -373 136 086
Eletbiztositasi kockazati modul SZTSZ 3299 012 589 4 550 495 737 1251 483 148

Az ¢letbiztositasi portfolio novekedésébdl fakado, szignifikans novekedés kovetkezett be a mortalitasban,
torlésben és koltségkockazati modulokban, mint ahogy azt a fenti tablazat mutatja.

e Nem-életbiztositasi kockazati modul

A nem-életbiztositasi kockazati modulok és modulok SCR értékének valtozasa a kovetkezd tablazatban
talalhato (forintban):

2015.12.31 2016.12.31 Viltozas
Nem-¢életbiztositasi dij-,és tartalékkockazat 8 763 295 890 9496 864 178 733 568 288
Nem-¢életbiztositasi katasztrofa kockazat 5726 356 325 4380 662 617 -1 345 693 708
Nem-¢letbiztositasi torlési kockazat 0 0 0
Almodulok dsszege 14 489 652 215 13877 526 795 -612 125 421
Diverzifikacios hatas -2 884 593 446 -2 467 797 915 416 795 531
Nem-életbiztositasi kockazati modul SZTSZ 11 605 058 770 11 409 728 880 -195 329 890

A fenti szamok alapjan a nem-életbiztositasi kockazati modul szavatolotoke-kovetelmény tekintetében kissé
csokkent a 2016. év végén az el6z6 évhez képest. (1,7% -kal, 11,6 millidrd forintrél 11,41 millidrd forintra).

A nem-¢letbiztositasi kockazat lecsokkent tokekovetelménye mogott a kovetkezd hatdsok azonosithatok:
o Megnovekedett nem-életbiztositasi és tartalékkockazat

o Megndvekedett becsiilt (nettd) megszolgalt nem-életbiztositasbol fakadd dijak és tartalékok
(Foként a MTPL iizletdg ndvekedése miatt).
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e Lecsokkent nem-életbiztositasi katasztréfa kockazat

o 2016 végén a csokkentd nagysagu portfolid, (amely a katasztréfakockazattal érintett) az alabbi
valtozdsokhoz vezetett:

- természeti katasztrofa kockdzat SZTSZ-e csokkent (25%-kal, arvizi és foldrengési
kockazatok miatt);

- az ember altal okozott katasztrofak kockazatanak SZTSZ-e csokkent (33-kal, amelyet
a Tiiz- és egyéb vagyoni kar biztositisa LoB volumenének csokkenése okozott);

- a nem-élet katasztrofa kockazatanak SZTSZ-e csokkent (a felére a tavalyi értékhez
képest).

o A kockazat csokkenésének oka a viszontbiztositasi kapacitas fels6 hatdranak megemelése.

o FEgészségbiztositasi kockazat

Az egészségbiztositasi kockazati modulok és almodulok SZTSZ-ének valtozasat a kovetkezd tablazat
mutatja be (forintban):

2015.12.31 2016.12.31 Valtozas

SLT egészségbiztositasi kockazat 900 238 210 986 658 090 86 419 880
Eletbiztositasi tartalékolasi technikaktol eltéréen kezelt

(NSLT) egészségbiztositasi dij- és tartalékkockazat 2320383816 2374 177 893 53794 077
Egészségbiztositasi katasztrofa kockazat 682 840 391 646 777 820 -36 062 571
Almodulok 6sszege 3903 462 417 4007 613 803 104 151 386
Diverzifikacios hatas -765 092 703 -773 746 874 -8 654 171
Egészségbiztositasi kockazati modul SZTSZ 3138369 714 3233866 929 95 497 215

Az egészségbiztositasi kockazat enyhe emelkedése 1athato a szamadatokbol (3% -kal, 3,14 milliard forintrol
3,23 millidrd forintra) a Jovedelembiztositas izletagbodl eredd kotelezettségek boviilésébol adodik.

C.1.1.2. Fokockazatok bemutatasa

valamint katasztrofa kockazatnak van kitéve.

Ami a arazasi kockazatot illeti, meg kell jegyezni, hogy a nem-életbiztositasi tizletdg ciklusokban miikodik.
Ezeket a ciklusokat a valtozékony kargyakorisag vagy karnagysag eseményeinek el6fordulasa jellemezheti, vagy
az altalanos gazdasagi feltételek befolyasolhatjak, és valtakozo, erGs dijtarifa versenyt eredményezhetnek, vagy
éppen ellenkezdleg, a dijtarifak emelkedése kovetkezhet be. A arazasi kockazatot kiemelt jelentéségli a nem-
¢letbiztositasi lizletagban, kiilondsen a KGFB és a vallalati vagyon és a feleldsségbiztositas teriiletén.

A tartalékolasi kockazat tekintetében a technikai tartalékok elégtelensége és a megfelelo KGFB-tartalékolasi
technikak jelentenek két jelentds kockazatot.

A fiiggdkar-tartalékok legjobb becslései az adott idOpontban fenndlld kardsszegek becslésének felelnek meg,
aktuariusi technikak alapjan. A tartalékok azonban valtozhatnak a végsd koltséget befolyasolo valtozok szamanak
kovetkeztében. Ezek kiillonbozoek lehetnek, példaul

e az karok valtozékony alakulasa,

e szabalyozasi valtozasok,

e  jogszabalyi trendek,

o cltérés a kar bekovetkezési €s bejelentése kozotti idéeltolodasban

e ¢saveégso karrendezés koltségének kovetkeztében.
Végiil a Tarsasag elsdsorban az alabbi tipust katasztréfakockazatoknak van kitéve, amelyeket a f6 kockazatkeént
is azonosit:
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e ¢ghajlati események felhalmozdodasa: a novények éghajlati kockazata;

e  tliz és robbanas;

e arviz;

o  foldrengés.
A kozvetlen kar és hatas mellett a fent leirt kockazat jelentds hatassal lehet a biztositok aktualis és jovébeni
tevékenységeire €s eredményeire.

C.1.2. Kockazatkoncentracio

A kiilonb6z0 biztositasi kockdzatok SZTSZ értéke (SCR, MCR) megtalalhat6 az E.2. fejezetben.

A dij-, és tartalékolasi kockazat jelenti a Tarsasag legjelent6sebb biztositasi kockazatait,azonban ezeket a
kiilonb6z6 LoB-ok diverzifikacids hatasai mérséklik. Kiegyensulyozott kockazati profil fenntartasa 1ényeges

cres

e kockazatok diverzifikacidja a kiilonboz6 biztositasi tizletagak k6zott, a piacok (magan, kereskedelmi,
mezOgazdasag stb.) kozott kiilonds tekintettel foldrajzi elhelyezkedésre;
o prudens kockazatvallalas, portf6lid6 menedzsment és tartalékolasi technikak

C.1.3. Kockazatcsokkentési technikak

A Tarsasag kockazatcsokkentd rendszere magaba foglalja a kockazatvallalas és tartalékolas elveit és szabalyait,
valamint a belsé és kiils6 viszontbiztositasi szerzédéseket

C.1.3.1. Kockazatvallalas és Tartalékolas

A kiilonb6z0 természetl biztositasi kockazatok kezelése az alabbiakon alapul:
a) Kockazatvallalas kezelése

b) Uj termékek jovahagyasa

¢) Akkummulacios kockazatok kezelése

d) Tartalékolasi kockazatok kezelése

e) Nem-¢életbiztositasi kockazatok kezelése

a) Kockazatvallalas kezelése

A Tarsasag kockazatvallalasi politikaja koriiltekintd, mely figyelembe veszi a pénziigyi stabilitast és a stabil
jovedelmezdséget. A Tarsasag valamennyi biztositasi agazatban jelen van a magyar piacon, minden teriileten
az alabbi harom pillérre tamaszkodva hatarozza meg a vonatkozd biztositasi elveket:

o azelvégzendd kockazatok és a kizarando kockazatok egyértelmii azonositasa;

e Csoport és Tarsasag szintii feleldsségek, folyamatok és a kotelezettségvallalasok korlatainak egyértelmii
meghatdrozasa;

e megeldzés alkalmazasa a kockazatok természetére tekintettel

Altalanos elvként a Tarsasag betartja a Csoport altal a kockazatvallalasrél szolo nyilatkozatokat, az aldbbiak
szerint:

e aszemélyi biztositasi piacon csdkkenteni €s korlatozni az egyedi biztositasi tevékenységet;
e azéletbiztositasi termékeken beliil nincsenek valtozd dsszegii jaradékok;
e nem kinal egzotikus és toxikus befektetési természetli megtakaritasi termékeket.

b) Uj termékek jévihagyisa

A Tarsasag termékfejlesztési utasitasaval 6sszhangban az 01 termékek kockazatainak kitettsége és hatasa azok
jovahagyasa és bevezetése soran keriil kiértékelésre.
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A kockazatok kivant szinten tartasara vonatkozo kockazat kezelési eszkdzok és relevans kockazati kontrollok
kertiltek kidolgozasra.

A Kockazatkezelési Bizottsag felelds az 01 termékek fejlesztéséért és a meglevo termékeken torténd esetleges
valtoztatasok attekintéséért.

¢) Akkumulacios kockazatok kezelése

A Csoport és a Tarsasag kulcs fontossagu kockézatnak tekinti, hogy néhany biztositasi karhoz kapcsoléddan
akkumulacié kovetkezhet be. Akummulalt kockazatok a kockéazatvallalds és a portfolid6 menedzsment soran
azonosithatok be. Kiilonb6z6 kockazatokhoz kapcsolodd kockazatvallalasi modszerek is segithetnek az
akkumulalt kockdzatok s a kockazatvallalds soran torténd szinten tartdsaban.

A vagyonbiztositasok soran alkalmazott eljarasok a kovetkezbkre terjednek Ki:

e nagyobb kockazatok esetében: akkumulalt f6ldrajzi kockazatok kockazatvallalaskor torténd
ellendrzése (mezogazdasagi, élelmiszeripari, ipari vagy helyi 6nkormanyzatok)
e a Csoport tobbi lednyvallalataval torténd kombinalt egyiittbiztositas a kockazatvallalds soran

d) Tartalékolasi kockazatok Kkezelése

Az SII bevezetése utan a szamviteli biztositastechnikai tartalékok és az SII biztositési technikai tartalékokhoz
kiilonb6z6 kockazatok tartoznak, melyek eltérd kezelést igényelhetnek.

Sll-ben a tartalékolasi kockéazat kiemelt jelentdségii, mivel az adatbdzis hibajabol, a nem megfeleld
moddszertanbdl vagy hibas paraméterbdl eredd helytelen kockazatkezelés mind az SCR-t, mind pedig a sajat
tékét kozvetlentil befolyasolja.

A Csoport tartalékolasi politikaja egy sztenderd modszertanon alapul, amely egy olyan modellbdl szarmazik,
amely lehetdévé teszi a szamviteli tartalékolasi folyamat ellendrzését és az SII tartalékok becslésének
plauzabilitasat.

A Tarsasag ¢és a Csoport kiilon-kiilon kiszamitja az SIl-es tartalékokat, ami lehetdvé teszi a lehetséges hibak
azonositasat.

e) Nem-életbiztositasi kockazatok kezelése

A Tarsasag karrendezési politikdja az ligyfél igényeihez igazodé mindségiranyas és a karrendezési koltségek
kezelésére szolgald modszerek szerint miikodik.

A koltség ellendrzése tekintetében egy masik nagyon fontos teriilet a karkifizetések ellendrzése, melyhez:

e a Tarsasag egy csalasérzékeld rendszert vezetett be;

e A Szolgaltatas Tamogatasi Csoport felelds az operativ vizsgalatokért és a CFR (lezart karok
feliilvizsgalataért)

e a Tarsasag rendszeres vizsgalatokat végez a belsé csalasok elkeriilése érdekében.

e a Tarsasag tobbszintli beépitett és nyomon kdvetd ellendrzési rendszert futtat az illegalis kifizetések
feltarasara, elkeriilésére és kijavitasara, valamint a folyamatokban el6fordul6 hibakra.

e aTarsasag megfeleld autojavitd halozatot allitott fel a karrendezési koltségek csokkentése érdekében.

C.1.3.2. Viszontbiztositas

A viszontbiztositasi programot a Csoport sajat és belsd struktiradjara épiild belsd és kiilsd viszontbiztositési
koncepcidja alapjan épitette be és alakitotta ki.

A viszontbiztositasi program célja:

e A szavatolotdke és a tkemegfelelés védelme,
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e a Téarsasag biztositoi portfolidinak jovedelmezdségének ingadozasa legalabb olyan szinten, amely
elére meghatarozott kockazati tolerancian beliil van,

e a biztositasi portfoliot érintd potencialis extrém kockazatok méretének szamszerisitése és a
kockazatoknak a viszontbiztositok részleges kockazatatvitelével torténd korlatozasa a megfeleld
viszontbiztositasi programok ¢€s kihelyezések végrehajtasaval,

e aviszontbiztositok partnerkockazatanak korlatozasa,

e A Tarsasag f0 viszontbiztositoja a GSA

A viszontbiztositasi programnak jelent0s szerepe van Tarsasag miikodésében. A Térsasag viszontbiztositasi
programja megbizhaté védelmet nyljt az alacsony gyakorisagu sulyos veszteségek és a kovetelések
természetes volatilitasa ellen. A viszontbiztositasi program lehetévé teszi, hogy minden esetben teljesitsiik
kotelezettségeinket anélkiil, hogy a tartalékok jelentds részét felhasznalnank. A viszontbiztositasi program
teriileti hatalya meghaladja a szlovak fiokot is.

Ezen eszkozzel a Tarsasag:

o fokozza kockazatvallalasi képességét és
e Dbefolyasolja a karok iranti érzékenységet.
A viszontbiztositasi szerz6dések megovjak az atadott LoB-ok és a kiilonbdz6 agazatokhoz tartozoé szerzédések

kockazatat, amelyek ugyanazon viszontbiztositasi szerzodés hatalya ala tartoznak.

A Tarsasag altal alkalmazott viszontbiztositasi programok részben tobbévesek, és nem valoszinii, hogy
jelentdsen megvaltoznak az {izleti terv horizontjan.

A Tarsasag nem rendelkezik biztositékkal a 2015/35. (EU) Delegalt Szabalyzat 214. cikke értelmében.

C.1.4. Kockaztérzékenység

Biztositasi kockazatbol eredd érzékenység egy, a Tarsasag kockazati profiljabol kovetkezo legfobb kitettség. A
kockazati profiljabol kovetkeztében -a kockazatértékelés részeként a Tarsasag elvégzett egy elemzést a biztositasi

srer

e arazasi kockazat: alularazas kovetkeztében bekovetkezd (kiilondsen az iizleti €s kdzosségi piacokon
kockazat;

e ndvekvd portfolio kockéazata: egy szcenarid, amely magaba foglalja a tdmeges karokat (személyi
sériiléses, gépjarmil, egészség);

o személyi sériiléses karok tartalékolasanak kockazata,

o akkumulacioés kockazat tekintetében: mezdgazdasagi klimatikus kockazatok;

e (aszcenario a mezégazdasagi termékeken magas karhanyadot feltételez. )

Ezek a kiilonb6z6 kedvezdtlen forgatokonyvek mérsékelten csokkenthetik a Tarsasag nettd jovedelmét egy éves
1d6 horizonton, de nem kérddjelezik meg fizetoképességét.

C.2. Piaci kockazat
C.2.1. Kockazati kitettség
C.2.1.1. Kockazatok azonositasa és értékelése
A Tarsasag piaci kockazati kitettsége legnagyobb részben a sajat vagyonaban, illetve a matematikai és nem

matematikai tartalékokban talalhato eszkozok, kisebb részben a Tarsasag altal értékesitett unit linked eszkdzalapok
sajat (puffer) részében talalhatéd eszkdzok kockazatabol adodik.
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A piaci kockazati modul és almodul SCR értékének valtozasa (Ft-ban):

31/12/2015 31/12/2016 Viltozis
Kamatlabkockazat 771923 830 799 884 617 27960 787
Részvénykockazat 1611947 184 2 641 433 262 1029 486 078
Ingatlankockazat 961 144 731 873 694 342 -87 450 390
Kamatréskockazat 501524174 1578051153 1076 526 979
Devizakockazat 1254802938 1726716548 471 913 609
Koncentréacios kockazat 3827133861 3455379 290 -371 754 571
Almodulok 6sszege 8928476720 11075159 211 2146 682 491
Diverzifikacid -3506 632117 -4 596 539 688 -1 089 907 571
Piaci kockazat 5421844604 6478619523 1056 774 920

2016 végén a vallalati kdtvények értéke novekedett (3,5 milliard Ft-rol 13,5 milliardra, 291%-kal) az el6z6
idészakhoz képest. A kamatrés kockazat almodul SCR értékének névekedése féleg ennek a ténynek tulajdonithato.

2016 soran a Tarsasag részvény befektetése 4,2 milliard Ft volt, ami 80%-o0s ndvekedés egy éven beliil. Ez a
részvény kitettség novekedés fokozta a kamatrés kockazat almodul SCR értékének szorasat

A kockazatok azonositasi és mérési eljarasainak leirasa a B.3.1.2. fejezetben talalhato.
Ezek az eszk6z0k a B.3.1.3. fejezetben leirt ,,0vatos befektet6 elve” alapjan kerliltek megvételre.

Az ALM és Kockazatkezelési Osztaly napi gyakorisaggal ellendrzi a térvényi és bels6 limiteknek valo megfelelést
mind a sajat vagyon ¢és tartalékalapok, mind a unit linked eszkozalapok esetében.

Az ALM és Kockazatkezelési Osztaly negyedéves gyakorisaggal elkésziti a kockazati mutatok alakulasarél szold
jelentését és ezt beterjeszti a Tarsasagnal miikodé Kockazatkezelési Bizottsag elé.

Az ALM és Kockazatkezelési Osztaly negyedéves gyakorisaggal elkésziti a ,,Garantalt alapok™ - jelentését és ezt
beterjeszti a Tarsasagnal mitkodo Kockazatkezelési Bizottsag elé. Az elemzés a toke és hozamgarantalt alapokban
jelentkez6 varhat6 betoltési igényeket méri kiilonb6zo hozam és torlési szcenariok mellett.

C.2.1.2. Fokockazatok bemutatasa

Az E.2.1 fejezetben a tokekovetelmény kategoriak szemléltetik a piaci kockazatok aranyat az alap SCR-en beliil
(23,1%).

A Tarsasag oOvatos befektetési politikajanak eredményeképpen a piaci kockdzat nagy része a kamatok
volatilitdsabol szarmazik: 26,16%-a az év végi SCR értéknek (2,969M Ft). Meg kell jegyezni, hogy a Tarsasag
tulajdonaban 1évé allampapirok legnagyobb része a matematikai tartalékokban van, amelyeket a lejaratig
szandékozunk tartani a befektetési politika szerint, ezért a tényleges kockazat kisebb. Az SCR érték 50%-at adjak
ezek az alapok.

Az SCR érték 14,4%-a részvény piaci kockazat. A sajat eszkoz alapok 78%-ot jelentenek, a maradék az UL alapok
puffere. Az SCR érték 30%-at adjak a sajat OTP részvények.

Arfolyam kockézat az SCR érték 12,69%-a. A portfolio nagyobb része a matematikai tartalékokban van. A szlovak
tartalék is jelent6s. Ezek nélkiil az SCR 62,65%-kal alacsonyabb lenne.

C.2.2. Kockazatkoncentracio

A koncentréacios kockazatot els6sorban az OTP csoporttal szembeni kitettség jelenti: a sajat vagyonban talalhato
részvénypozicion — az UL alapok pufferein keresztiil — ide tartoznak az OTP altal kibocsatott strukturalt kdtvények
¢s jelzaloglevelek, befektetési jegyek, illetve az OTP-nél elhelyezett hosszu lejaratu betétek is.

A fenti kockézat a jovoben varhatoan csokkenni fog, mivel tervben van a tarsasag altal tartott OTP részvények
alloméanyéanak tovabbi csokkenése (2016 folyaman a részvények kozel 35%-a értékesitésre keriilt), illetve a
strukturalt kotvényeket tartalmazo alapok mogott is kifutoban 1évo biztositasi portfolio talalhato.
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C.2.3. Kockazatcsokkento eszkozok

A piaci kockazatok enyhitésére a Tarsasag tobbféle technikat alkalmaz, melyek a Befektetési és Kockazatkezelési
Szabalyzatban keriilnek meghatarozasra. Ezek a technikak megbonthatok a szerint, hogy UL alapokrol, vagy sajat
vagyonrol/tartalékrol van szo.

Fiiggetleniil a vagyonelemt6l, a portfolioban még nem tartott eszkdzt annak megvétele eldtt a Groupama
Csoportnak jova kell hagynia, akik megvizsgaljak, hogy magabdl az eszkdzbdl, illetve az eszkdz kibocsatdjabol
fakado kockazatok elfogadhatok-e a Groupama Csoport szamara.

A Tarsasag olyan limitrendszert alkalmaz, ami a jogszabalyokban meghatarozott befektetési korlatokon tilmenden
a Csoport szabdlyait is alkalmazza. Ezek koziil a legfobb célok:

e részvénykitettség 4-6% kozott tartasa (a teljes nem UL eszkozallomanyra vonatkoztatva)
o diverzifikacio névelése (foldrajzi, iparagi)
e koncentracié csokkentése (pl. pénziigyi szektor felé vald kitettség)

Az UL alapok esetében fontos kockazatcsokkentési technika a puffer-menedzsment.

Ennek megfelelen a kockazatos eszkdzoket tartalmazo alapoknal célszerli a sajat rész aranyat egy alacsony, de
még biztonsagos szinten tartani. Ennek érdekében a pufferck alakulasanak ellendrzése, illetve a befektetési jegy
értékesités elorejelzésének frissitése napi gyakorisaggal torténik az ALM és Kockazatkezelési Osztaly altal.

Az élet matematikai tartalékok esetében havi rendszerességgel késziild ALM indikacidk a tartalékok varhatd
lefutasanak figyelembe vételével tesznek javaslatot a kdvetkezd honapban keletkezd szabad pénzaramlasok

crer

kozotti 6sszhang megmaradjon.

Sajat vagyon ¢és a nem UL nem matematikai tartalékok tekintetében elsdsorban a foldrajzi diverzifikacidé van
napirenden. A hazai részvények — kiilondsképpen az OTP — részaranyanak csdkkentésével parhuzamosan hazai és
kiilfoldi részvények és ilyen értékpapirokba fekteté befektetési alapok befektetési jegyeinek vétele varhato a
jovoben.

A Tarsasag nem rendelkezik a 2015/35. EU Delegalt Szabalyzat 214. paragrafusa szerinti biztositékkal.
C.2.4. Kockazatérzékenység

A Tarsasag piaci kockazati érzékenységi elemzést készit az ORSA jelentésben csoport timogatassal.
A kamatérzékenységi elemzés eredménye a B.3.1.4. fejezetben talalhato.

A Csoport a Tarsasag szamara részvény kockazat és kamatrés kockazat érzékenységi elemzéseket készitett. Az
el6z0 év eredménye érzékeltetheti az idei év kockazatanak nagysagat, mivel a befektetési tevékenységben nem
tortént valtozas.

» Részvény kockazat:

e atmeneti intézkedés (T/M) elhagyasa a Typel-be sorolt részvényeknél
o részvények értékének csokkentése (-20%)
o részvények értékének csokkentése (-30%)

A fenti érzékenységi vizsgalatok eredményei:

2015.12.31 SCR Szavatolo SCR
(millio Ft) toke hanyad
SII szerinti kalkulacio 17122 35838 209%
atmeneti 1r}tezk’edes (’1:M) elhagyasa a Type 1- 17 352 35 685 206%
be sorolt részvényeknél
Részvények értékének csokkentése (-20%) 16 879 34 851 206%
Részvények értékének csokkentése (-30%) 16 757 33879 202%
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» Kamatrés kockézat:

A feltételezések az alabbiak:

Non Finance AAA Germany
Non Finance AA 49 30 90 Netherlands -23 40
Non Finance A 73 40 130 France -5 50
Non Finance BBB 136 70 190 Austria -15 40
Corp <=BB 358 250 680 Belgium -1 70
Financials AAA 23 20 30 Romania -45 90
Financials AA 43 30 60 Hungary 54 60
Financials A 81 70 130 Spain 71 170
Financials BBB 170 110 260 Italy 58 160
Covered AAA 30 70 Ireland 10 240
Covered AA 15 40 100 Portugal 123 320
Covered A 60 150 Greece 570 610

Covered BBB 80 200

* Merrill Lynch Euro Non-Pfandbrief covered bond

A fenti érzékenységi vizsgalatok eredményei:

SII szerinti kalkulacio 17 122 35 838 209%
Shock 1 17 069 35 896 210%
Shock 2 17 122 35563 208%
Shock 3 17 122 35 659 208%

C.3. Hitelkockazat

C.3.1. Kockazatikitettség

Hitelkockazat egy partner pénziigyi hirtelen nem teljesitésének kockazata, vagy barmilyen ados teljesitése, akivel
szemben a biztositonak vagy viszontbiztositonak kovetelése van. A standard formuldban ez a kockazat a
,counterparty” modulban talalhato.

Az Sl osztalyozasa alapjan a counterparty modul kockazatai a kovetkezok:
e viszontbiztositd nem teljesitése,
o letétkezeld bank nem teljesitése,

e Dbarmilyen egyéb ados nem teljesitése, kiillondsen kozvetitOk kotelezettségei és biztositottal szembeni
kovetelések.

A hitelmindsités romlasa és az értékpapir kibocsato nem teljesitése piaci kockazatnak mindsiil.
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Toékekovetelmény a kiilonféle hitelkockazatok utan a kovetkezo:

2015.12.31 2016.12.31

(ezer Ft) (ezer Ft) Kiilonbscg
Risk on Type 1 exposures 4 600 928 2035846 | -2565 082
LGD on reinsurers 15 125 860 14 949 125 -176 735
LGD on banks 11295 212 1437430 | -9857 782
Risk on Type 2 exposures 521 257 426 577 -94 680
Receivables from intermediaries > 3
months 108 510 0 -108510
Other Type 2 exposures 2823984 2843848 19 864
Sum of sub-modular risks (default) 5122 185 2462423 | -2 659 762
Diversification between sub-
modules (default) -118 422 -89 807 28 615
Counterparty default risk 5003 763 2372616 -2631147

A Tarsasag lUzleti terve nem takar valtozast a biztositasi portfolioban és a megfeleld viszontbiztositasi
fedezetekben. Nincs valtozas a volumen, eloszlas és mindséget illetden a viszontbiztositok tekintetében.

Nem valtozott a biztositasi tevékenység, ami miatt a type I kovetelések (bankbetétek, kdlesonok) és a type 11
kovetelések (biztositottak, kozvetitok és egyéb partnerek) sszetétele valtozott volna.

A Téarsasadg nem rendelkezik a 2015/35. EU Delegalt Szabalyzat 214. paragrafusa szerinti biztositékkal.

C.3.2. Kockazatkoncentracio

A fenti tablazat értelmében a nem teljesités kockazata f6leg a type I viszontbiztositoi nem teljesitésbdl adodik.

A Tarsasag {6 viszontbiztositdja a Groupama GAN 12,249 millié Ft kockazati értékkel. 2,688 M Ft Gsszeg 8
viszontbiztositd kozott Gsszpontosult 2016. december 16-an.

OTP Bank Nyrt. a Tarsasag f6 szamlavezetd bankja 1,425 M Ft kockazati értékkel.

C.3.3. Kockazatcsokkento eszkozok

A Térsasadg viszontbiztositasi politikdja meghatarozza a viszontbiztositasi szerzodésekben kovetett alabbi
stratégiai iranyelveket:

e a Tarsasag tokehatterének és tokemegfelelésének védelme;

e minimalisra csokkenteni a Tarsasag kockazati portfolidi eredményességének ingadozasait, a
meghatarozott kockazati tolerancia hatarok kdzott tartva azokat;

e szamszerlsiteni a kockazati portfoliot érintd lehetséges sz€lsdséges karesemény nagysagat és behatarolni
azt a kockazat egy részének atadasaval a viszontbiztositok részére megfeleld viszontbiztositasi
programok kialakitasan és elhelyezésén keresztiil;

e aviszontbiztositok partnerkockazatanak limitalasa.

A viszontbiztositasi politika fenti iranyelvei kiegésziilnek az alabb felsorolt dokumentumokkal, melyek részletezik
a fenti elveket, azok folyamatait és alkalmazasaikat a Tarsasag szintjén:

e  aviszontbiztositasi szerzodések,
e aviszontbiztositasi adatszolgaltatasra vonatkoz6 mindenkori vezérigazgatoi utasitas és annak mellékletei,

e aNemzetkdzi Viszontbiztositasi Féosztaly eljarasrendje és mellékletei,
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e viszontbiztositasi koltségelemzés szamitasai az Vezérigazgatoi FErtekezletnek készitett aktualis, a
viszontbiztositasi megtjitasrol szol6 eléterjesztésben,

e  GSA altal féléves gyakorisaggal kiadott lista, mely tartalmazza a jovahagyott viszontbiztositok listajat,
azok naprakész kockazati besorolasaival (S&P).

A Tarsasagnak a viszontbiztositasi programja kialakitasakor figyelembe kell vennie a helyi piaci sajatossagokat

is. Kiilonboz6é megoldéasok 1étezhetnek kiilonb6z6 piacokon, ahol a Tarsasag tevékenykedik.

C.3.4. Kockazatérzékenység

A viszontbiztositd nem teljesités kockazat érzékenységi tesztje soran stressz tesztet alkalmaztunk. A
viszontbiztositok hitelmindsitését egy teljes 1épcsdvel rontottuk. Az SZTSZ-ben tortént valtozast szemlélteti az
alabbi tablazat:

Partner altali nemteljesitési kockazat SZTSZ-e a hitelmindsités valtozasa eldtt 2372616
Legmagasabb nemteljesitési veszteséggel rendelkez6 viszontbiztositd partner GSA
Eredeti hitelmingsités BBB
Uj hitelminGsités (leminGsités utan) BB
Partner altali nemteljesitési kockazat SZTSZ-e az Uj hitelmin&sités kovetkeztében 7 382 669
Uj hitelminGsités SZTSZ -re gyakorolt hatasa 5010 053

adatok ezer Ft-ban

C.4. Likviditasi kockazat

C.4.1. Kockazati kitettség
Likviditasi kockazat a szabad pénzeszkozok idoben nem rendelkezésre allasanak bizonytalansaga az alabbi
partnerek felé torténd fizetési kotelezettségek felmeriilésekor:

o lgyfelek (karok, visszavasarlasok);

e hatosagok (adok);

e munkavallalok (bér, fizetés, egyéb juttatasok);

e tulajdonos (osztalék);

e csoporton beliili, vagy csoporton kiviili partnerek (biztositasi dijak, egyéb dijak).

Ezek az eszkozok a B.3.1.3. fejezetben bemutatott ,,0vatos befekteté” alapelv szerint keriiltek befektetésre.

C.4.2. Kockazatkoncentracio

Bankbetétekre vonatkozo befektetési limit (lasd a hitelkockazatnal) kovetkeztében koncentralodas a likviditasi
kockazatban nem jelentkezik.

C.4.3. Kockazatcsokkento eszkozok
A likviditasi kockazatkezelés elsé sorban a napi likviditasi sziikséglet elorejelzését jelenti a befolyo és kifolyo
pénzaramok tekintetében.

A Kockazatkezelési Bizottsag szamara negyedévente jelentések késziilnek a napi elérejelzések pontossaganak
vonatkozasaban.

Rendelkezésre all 1,55Mrd Ft tartalék és 450M Ft folydszamlahitel arra az esetre, ha a napi készpénzsziikséglet a
napi elérejelzést meghaladna.
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A hagyomanyos (nem UL) biztositasi termékek utani kifizetések (lejarat, kar, visszavasarlas) az allomany jelentés
részét adjak.

Kockazatkezeld eszkdz a matematikai tartalékok szabad eszkdzokbe torténd befektetése az ALM elemzés alapjén,
ami a lehetd legkdzelebb hozza az eszkoz lejaratokat a fizetési kotelezettségek teljesitési iddpontjahoz.

C.4.4. Kockazatérzékenység

Negyedéves likviditasi jelentések és ALM elemzések mérik a likviditasi kockazati érzékenységet. Az elemzések
eredményeirdl a Kockdzatkezelési Osztaly rendszeresen jelentést készit a Kockazatkezelési Bizottsag felé. A
Kockazatkezelési Bizottsag kérésére, illetve amennyiben a likviditasi helyzet azt megkivanja, egyedi tajékoztatast
is ad a likviditasi kockazatokrol.

C.5. Miikodési kockazat
C.5.1. Kockazati kitettség
C.5.1.1. Kockazatok azonositasa és értékelése
Miikddési kockazat az a lehetséges veszteség, ami folyamatbeli, eljarasbeli, emberi, vagy informatikai

hianyossagbol ered, beleértbe a nagyon valosziniitlen, de nagy karokat okozé eseményeket.

A Miikodési Kockazatkezelési Bizottsag koordinalja a mitkodési kockazatok kezelését.

C.5.1.2. F6kockazatok bemutatasa

A Tarsasag a kovetkez6 miikodési kockazatokat sorolja a fokockazatok kozé.

o ceszkozértékelés kockazata (tilbecslés);
e befektetési hozamok elégtelensége;
e gépjarmi biztositasok kiils6 csalas kockazata.

Eszkozértékelés kockazata (talbecslés): az eszkoz piaci értékének feliilbecslése esetén az eszkoz likvidalasakor
befoly6 Gsszeg kisebb lehet, mint a kdnyvszerinti érték, ami miatt a kotelezettség teljesitéséhez potlolagos forras
bevonasa sziikséges.

Befektetési hozamok elégtelensége: nem megfeleld alapkezelés eredményeképpen a Befektetés és
Kockazatkezelési Féosztaly nem tudja az elvart hozamokat elérni.

Kiils6 csalas kockazata: a Tarsasag szandékos megtévesztése kiilso fél altal gazdasagi elony szerzésére a Tarsasag
karara.
C.5.2. Kockazatcsokkent6 eszkozok
Eszkozértékelési kockazat megel6z6sét a likviditas elérejelzd rendszer (belsé modell), a GAM sajat értékelése és
a pénzpiaci tranzakciok kettds ellenérzése biztositja.
A befektetési hozamok elégtelenségének kialakulasat eszkdzdiverzifikacidval kezeljiik.
Kiils6 csalasokkal szemben az alabbi mddszerek kezelik a kockazatot:
Megelozés

e Kozpontositott prevencios tevékenység: a prevencio telefonon keresztiil torténik, célja a gyants esetek,
fiktiv szerz6dések kiszlirése, valamint ellendrzi az ligyféltdl készpénzben atvett dij koriillményeit.

e  Sziirjiik a rossz kockazatu lakasok és tarsashazak biztositasait. A rossz kockazatok cimeinek gytijtésével
megakadalyozhat6 a felmondott rossz kockazatok visszakotése, vagy rossz kockazati kornyéken torténd
kockézatvallalas.
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Integralt kontrollok

e A karrendezési folyamat kontrollja: a karrendezési munkatarsak (ligyintézok, karszakértok, felilvizsgalod
karszakértok) kotelesek csalas gyanu esetén a Vizsgalati Osztalyt értesiteni.

e Az értékesitési halozat kontrollja: a halozatban vezet6i kontrollok miikddnek, amelyek sziirik a csalas
gyanus eseteket (gépkocsi hasznalat és iizemanyag elszamolas).

e Visszavasarlasok: életbiztositasok esetén a fiktiv visszavasarlasok komoly veszélyt jelentenek,
amelyekkel szemben szigoritott személyazonositast végziink és ellendrizzik a szerzodéskotés
koriilményeit.

e A karkifizetési folyamat tobbszoros kontrollt és jovahagyast tartalmaz, amelyekkel teljesiil a négy szem
elve.

Elkovetett csaldsok detektdldsa

e A Tarsasag csalasdetektald rendszert mikodtet a gépjarm{i biztositasi csalasok felderitésre. A két
modulbdl 4ll6 rendszer elemzi a szokatlan eseteket és a csalasok kdzotti kapcsolatokat.

C.5.3. Kockazatérzékenység

A legtobb miikodési kockazat tekintetében nincs elemezheté multbeli adat vagy tapasztalat. A mikodési
kockazatok értékelése szakértdi becslések (kockazattulajdonos) figyelembevételével torténik.

o Kockazatonként két szcenario, két idotav (10 és 200 év) vizsgalata
e A kockazatok egységes értékelése érdekében a szcenariokat a kockazattulajdonosok hatarozzak meg
e A kockazattulajdonosok becslései 12 honapra vonatkozik, amelyek elére meghatarozott és sztenderd

adatokra, vagy bekovetkezett esetekre épiilnek

C.6. Egyéb jelentés kockazatok

Az ORSA folyamat részeként a Tarsasag rendszeresen attekinti a kockazati profiljat és vizsgalja, hogy minden
Iényeges kockazata megfelelden jelenik-e meg a Tarsasag altal szamitott szavatolotéke-sziikségletben.

A Tarsasag altal azonositott kockazatok egy része nem vagy csak nehezen szamszerisithetd, ezek esetében a
kockazatot a Tarsasag megfeleld kockazatkezeléssel igyekszik csokkenteni. Ilyen a Tarsasag altal azonositott,
potencialis kockazatot jelenthet a stratégiai- és hirnévkockazat.

C.7. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon til nincsen egyéb 1ényeges informacié a Tarsasag kockazati profiljaval kapcsolatban
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D. SZAVATOLOTOKE-MEGFELELESI ERTEKELES

D.1. Eszkozok

D.1.1. Uzleti és cégérték

Immaterialis eszkdz, amely olyan eszkozok gazdasagi értékét foglalja magaba, amelyek egyedileg nem
azonosithatdk és elkiilonitve nem jelenithetok meg egy iizleti kombinacidban.

A SII az iizleti és cégértéket nem ismeri el, ezért ennek értéke 0.

D.1.2. Halasztott szerzési koltség
Szerzési koltség jovobeli jelentéstételi idoszakra vonatkozo része.

A SII a halasztott szerzési koltséget nem ismeri el, ezért ennek értéke 0.

D.1.3. Immaterialis javak

Az immaterialis javak (iizleti és cégérték kivételével) elsdsorban a szoftverek vasarlasat és fejlesztését foglalja
magaban.
Az immaterialis javak értéke a Tarsasag SII mérlegében 0.

Az immaterialis javak értéke a SII mérlegben nem lehet mas, mint 0, kivétel, ha kiilon értékesithetdk és
bizonyithato, hogy azonos vagy hasonlé immaterialis javak fellelhetdk egy aktiv piacon.

D.1.4. Halasztott adokdvetelések
Olyan eszkdz, amely a kovetkezd id6szakra vonatkozé tarsasagi ado csokkentésére hasznalhato.
A halasztott adokovetelések eszkozeinek és kotelezettségeinek a kezelése az IAS 12 szabalyozas szerint torténik.
A halasztott adokovetelések esetén a kdvetkezoket kell figyelembe venni:

o fel nem hasznalt addjovairasok és negativ adok elhatarolasa;
e atmeneti kiilonbségek, ami egy eszkdz vagy kotelezettség konyv szerinti értéke és a Szolvencia 2 szerinti
értéke kozott van.

A Tarsasag nem rendelkezik halasztott adokoveteléssel.

D.1.5. Nyugellatasi tobblet

A nyugdijrendszertdl fiiggden adott esetben az alkalmazottaknak szol6 nyugdijrendszerrel Osszefliggd nettd
tobblet.

A Tarsasag nem rendelkezik nyugellatasi tobblettel.

D.1.6. Sajat hasznalati ingatlan, iizem és berendezés
A Sajat hasznalatu ingatlan, izem és berendezés korébe tartoznak a Tarsasag tulajdonaban allo, allando hasznalatra
szant, sajat hasznalata targyi eszkdzok.

Az ilizemi épiiletek a gazdasigi mérlegben valds értéken jelennek meg az SlI-es mérlegben. A valds érték
meghatarozasa egy szakértd altal végzett és a szabalyoz6 altal elfogadott értékelésen alapul.

Minden egyéb berendezés (pl. IT berendezés, irodabutor) konyv szerinti értéken kertilt be az SII-es mérlegbe.

Az egyéb berendezéseknek nincs aktiv piaca (amely meghataroznd az eszkozok piaci értékét), igy alternativ
értékelési modszerként a konyv szerinti értéket vettiik alapul (az Europai Bizottsag EU (2015/35), 2014. oktober
10-i technikai rendelkezései alapjan.)

A pénziigyi beszamolokban talalhatd legfontosabb értékelési kiilonbségek:

Sajat hasznalatl ingatlanok a magyar szamviteli szabalyozas szerinti mérlegbe konyv szerinti értéken keriiltek be,
ami megegyezik az amortizacioval csokkentett bekertilési értékiikkel.
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D.1.7. Befektetések (az indexkoveté és befektetési egységekhez kotott alapokban tartott
eszkozok kivételével)

D.1.7.1. Ingatlanok (sajat hasznalati ingatlanok kivételével)

Ingatlanok, féként befektetési célu ingatlanok sorolhatok ide (kivéve a sajat hasznalatl ingatlant). A befektetési
célu ingatlanok az SII mérlegben valos értéken jelennek meg, mely évente atértékelésre keriil, és meghatarozasa
egy szakértd végzett és a hazai szabalyozo elfogadott értékelésen alapul.

A Téarsasadg nem rendelkezik sajat hasznalaton kiviili ingatlannal.

D.1.7.2. Részesedések

A 2009/138/EK iranyelv 13.cikkének (20) bekezdése szerinti részesedés. A sajat tokét és az alarendelt
kolesontokét foglalja magaba.

A részesedések SII-ben (melyeknél aktiv piaci fellelhetd) valods értéken, azaz az eszkdz piaci aran jelennek meg.
Azon részesedések, melyeknél nincs azonosithaté piaci ar, ott azok konyv szerinti értéke szerepel az SII
mérlegben.

A részesedések a magyar mérlegben konyv szerinti értéken szerepelnek.

A Csoport tagokat az OTP Feliigyelbizottsaganak, ezzel ellen6rzést gyakorol az OTP tevékenysége felett. A
Tarsasag OTP részvényei, mint stratégiai eszk6zok, a részesedések kozott tartja nyilvan.

D.1.7.3. Részvények, kotvények, befektetési alapok és fedezett értékpapirok

Részvények, kotvények, befektetési alapok és fedezett értékpapirok valds értéken szerepelnek az SII mérlegben.

A valos érték meghatarozasa koveti a valds értékelés hierarchidjat, melynek értelmében amennyiben aktiv piaca
van az adott eszkdzoknek vagy forrasoknak, akkor az eszk6zok valos értéke annak jegyzett piaci ara. Amennyiben
nem létezik aktiv piac, a valds érték meghatarozasahoz értékelési technikakat kell alkalmazni, ha rendelkezésre
all, akkor inputként mérhet6 piaci adatokat kell felhasznalni a becslés soran. Ha nem all rendelkezésre ilyen input,
akkor egyéni megitélés sziikséges.

A pénziigyi beszamolokban 1évo eltérések oka a piaci atértékelési kiillonbségek, mivel azok a magyar mérlegben
konyv szerinti értéken jelennek meg.

D.1.8. Szarmaztatott termékek
Pénziigyi eszk6zok, amelyek értéke a hozzajuk kapcsoldodo eszkdzok varhatd jovébeni aralakulasatol fiigg.

A legtobb szarmaztatott termék (pl. kamat swap, deviza forward, cap) értékelése a megfigyelhet6 adatok alapjan,
a ,,sztenderd” modell szerint torténik. Az Osszetett szarmaztatott termékek, ugy mint teljes hozam swap vagy
részvény swap mérése extrapolalt inputokkal, de nem sztenderd modell alapjan torténik.

A szarmaztatott termékek valds értékének meghatarozasa soran a Tarsasag a partner altali nemteljesitési kockazot
nem veszi figyelembe, tekintettel arra, hogy ezeknek nincsen szignifikans hatasa.

D.1.9. Betétek a pénzeszkoz-egyenértékesek Kivételével

Azok a betétek és pénzeszkoz-egyenértekesek, amelyek fizetdeszkozként sohasem hasznalhatok fel, valamint
jelentOs korlatozas és szankcid nélkiil fizetéeszkozre, illetve atruhdzhatéd betétre sem valthatoak.

Sll-ben és a magyar mérlegben ugyanazon az értéken szerepelnek.

A Téarsasadg nem rendelkezik ilyen betéttel.

D.1.10. Egyéb befektetések

Az el6z6 befektetési poziciokba be nem sorolhatd egyéb befektetések, valamint az eszkdzokkel kapcsolatos
mérlegsorokbol atcsoportositas soran ide keriilo tételek.

A Tarsasag nem rendelkezik egyéb befektetéssel.
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D.1.11. Indexkdvet6 és befektetési egységekhez kotott alapokban tartott eszkozok

Az indexkdvetd és befektetési egységekhez kotott alapokban tartott eszk6zok csoportjaba tartoznak azok a
biztositasi termékekben tartott eszk6zok, melyek esetén a kdtvénytulajdonos viseli a kockazatot.

Az indexkovetd és befektetési egységekhez kotott alapokban tartott eszkozok értékelése valos értéken torténik pl.
jegyzett piaci aron egy aktiv piacon. Amennyiben a piac nem aktiv, a valos érték meghatarozasahoz értékelési
technikakat kell alkalmazni, ha rendelkezésre all akkor inputként mérhet6 piaci adatokat kell felhasznalni a becslés
soran. Ha nem all rendelkezésre ilyen input, akkor egyéni megitélés sziikséges.

Indexkoveto és befektetési egységekhez kotott alapokban tartott eszkdzok értékelése ugyanolyan modszer szerint
torténik a magyar pénziigyi beszamolokban, mint az SII-ben.

D.1.12. Kolesonok és jelzaloghitelek

Azok a pénziigyi eszkdzok, amelyek akkor jonnek létre, amikor a hitelez6k a hitelfelvevok szamara fedezettel
vagy anélkiil pénzeszkozoket kdlcsondznek, beleértve a cash poolt.

Ezek az eszk6z6k konyv szerinti értéken szerepelnek mind a magyar pénziigyi beszamoldkban, mind az SII-ben.
Foként munkavallaloknak nyujtott kolcsondket €s Csoporton belilli egy éven tal lejaro hiteleket foglaljak
magukba.

D.1.12.1. Biztositasi kotvénnyel fedezett kolesonok
A kotvénykoleson a kotvénytulajdonosok szamara nyujtott, biztositasi kotvénnyel fedezett kolesonok. Altalaban

a kotvénykoleson a visszavasarlasi érték 80%-a lehet és nem haladhatja meg a 3 évet. A kdtvénykdleson dsszegét
a tarsasag pénziigyi beszdmolojaba fel kell tiintetni, igy az SII-es mérlegben is szerepelnie kell.

A Tarsasag nem rendelkezik biztositasi kotvénnyel fedezett kolcsonnel.

D.1.13. Viszontbiztositiason alapulé megtériilések?

Magyar szamviteli szabalyok szerinti érték a konyv szerinti érték. SII-ben a bruttd és nettd legjobb becslés
kiilonbségeként adodik.

‘ Sl Magyar Mérleg
Viszontbiztositasi kovetelések 599 811 466 827 861 040
Nem-¢letbiztositasi és nem-életbiztositasi
technikakkal kezelet egészsgébiztositasok® 507056 397 646 159 881
Ne”m-,ele'fblztcr)srlte_isllr ) szerz6désekbol eredd 92 755 069 181 701 159
felel6sségbiztositasi jaradékok

Osszesen Nem-élet

Brutté Legjobb Becslés 29170853 121 25309 216 245 3861636 875

Netto Legjobb Becslés 28571 041 654 24 802 159 849 3768 881 806
Nett6 Legjobb Becslés 28 564 508 815 24 801 372 042 3763 136 774
(korrekeidk nélkiil)
Korrekcid hatasa? 6532 839 787 807 5745032
Viszontbiztositasi kovetelések 599 811 466 507 056 397 92 755 069

2D.2.1 Biztositastechnikai tartalékok szamitasa

®Nem-élet 4g bruttd médon megképzett biztositdstechnikai tartalékokbol a viszontbiztositora juté rész, valamint a rovid tavi egészségbiztositasi
szerz6désekre bruttdé modon megképzett biztositastechnikai tartalékokbol a viszontbiztositora jutd rész.

4 Viszontbiztosité csddjének figyelembevételét jelenti.
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D.1.14. Egyéb eszkozok
D.1.14.1. Viszontbiztositasba vett biztositasi iigyletekbol eredé letéti kovetelések
A Viszontbiztositdsba vett biztositasi ligyletekbdl eredd letéti kovetelések kozott mutatjuk ki a vallalt

viszontbiztositassal kapcsolatos letéti kdveteléseket (aktiv viszontbiztositasi).

Ezen eszkozok értékelése — tekintettel arra, hogy Osszességében a Tarsasag eszkozeinek nem jelents hanyadat
teszik ki — az éves beszamoldban is hasznalt konyv szerinti értéken torténik.

A Téarsasadg nem rendelkezik viszontbiztositasba vett biztositasi tigyletekbol eredd letéti kdvetelésekkel.

D.1.14.2. Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi)

A kovetelések  kozott  keriilnek  bemutatdsra a  kotvénytulajdonosokkal, — biztositaskozvetitokkel,
egyiittbiztositokkal, egyéb biztositottakkal, viszontbiztositokkal szembeni kovetelések, valamint az egyéb
kovetelések (pl. vevok).

Ezen eszk6zok értékelése — az aranyossag elvének figyelembe vételével — az éves beszamoldban is hasznalt konyv
szerinti értéken torténik. Feltételezésiink az, hogy ezen eszk6zok esetében a konyv szerinti érték jol kozeliti az
eszkoz piaci értéket.

Ezt a feltételezést erdsiti az is, hogy a Tarsasag szamviteli politikdja szerint értékvesztést kell elszamolni — a
mérlegkészités idopontjaban rendelkezésre allo informaciok alapjan — a kovetelés konyv szerinti értéke és a
kovetelés varhatdoan megtériild osszege kozotti — veszteségjellegli — kiilonbdzet 6sszegében, ha ez a kiilonbozet
tartésnak mutatkozik és jelentds dsszegtl.

A kotvénytulajdonosokkal szembeni kdvetelések esetében a konyv szerinti érték tovabbi korrekciora keriil azzal -
az éves beszamoloban a torlési tartalékok kozott kimutatott — értékkel, ami a dij nem fizetések miatti torlések
fedezetéiil szolgal.

D.1.14.3. Kovetelések viszontbiztositéi iigyletekbol

Ezen eszkOzOk értékelése kozott mutatunk ki minden viszontbiztositokkal szembeni, a viszontbiztositasi
tevékenységhez kapcsolddo koveteléseket, melyek azonban nem viszontbiztositasi megtériilések. Ide tartozhatnak
a kotvénytulajdonosok, kedvezményezettek részére elszamolt karok viszontbiztositasi része.

Ezen eszkozok értékelése — az aranyossag elvének figyelembe vételével — az éves beszamoldban is hasznalt konyv
szerinti értéken torténik. A Tarsasag nem rendelkezik viszontbiztositasi kovetelésekkel.

D.1.14.4. Egyéb kovetelések sorbol az el6z6ekbe be nem sorolt kovetelések

A munkavallalokkal vagy kiilonb6z6 iizleti partnerekekkel,tobbek kozott allami szervekkel szembeni (hem
biztositassal 6sszefiiggd) kovetelések 0sszegét tartalmazza.

Ezen eszk6zok értékelése — az aranyossag elvének figyelembe vételével — az éves beszamoldban is hasznalt konyv
szerinti értéken torténik.

D.1.14.5. Sajat részvények
A Téarsasadg nem rendelkezik sajat részvénnyel.

D.1.14.6. Lehivott,de még be nem fizetett szavatolotoke-elemek vagy indulé téke tekintetében
esedékes osszegek

A Térsasag nem rendelkezik lehivott, de még be nem fizetett szavatoldtOke-elemekkel vagy induld tdke
tekintetében esedékes sszegekkel.
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D.1.14.7. Bankbetét, pénztar

Fizetdeszkozként altalanos hasznalt, forgalomban levé bankjegyek és érmék, valamint kérésre készpénzre
atvalthato és csekkel, bankintézménnyel, elszamolasi megbizassal, kozvetlen terheléssel/jovairassal vagy mas
kozvetlen fizetési modon, korlatozas és szankcio nélkiil kozvetleniil fizetésre hasznalhato betétek.

Ezen eszkdzok Szolvencia II. szabalyozasnak megfeleld értéke azonos a Groupama Csoportnak kiildott
konszolidacios csomagban alkalmazott IFRS szerinti értékkel. Jellegiikbdl fakadodan ez az érték megegyezik az
éves beszamoloban is bemutatott értékkel.

D.1.14.8. Egyéb, a fentiekben nem szereplé eszkoz

A tobbi mérlegtételben nem szerepld eszkozoket tartalmazza. Ezen eszk6zok értékelése — az aranyossag elvének
figyelembe vételével — az éves beszamoloban is hasznalt konyv szerinti értéken torténik.

D.2. Biztositastechnikai tartalékok

Az alabbi két tablazat a nem-életbiztositasi és életbiztositasi tevékenységek SII biztositastechnikai tartalékainak
legjobb becslését foglalja 6ssze:

Non-Life Technical Provisions

Segmentation for:

accepted non

Direct business and accepted proportional reinsurance proportional
reinsurance: |Total Non-Life
. Marine, Fi d oth n Non- obligation
Income Motor vehicle Marine re and other| - goneral Miscellaneo on 9
. R Other motor | aviation and [ damage to L " . proportional

protection liability . liability us financial

. . insurance transport property . casualty

|nsu(rze;nce |nsu(r:\)nce (5) insurance insurance |nsu(r8a)nce lg;? reinsurance

(6) 7) (14)

Technical provisions calculated as a whole (REPL.) 0| 0| 0 0 0 0 0 0|

Technical provisions calculated as a sum of BE and RM (NON-REPL.)
Best estimate
Premium provisions
Gross 441 411 524| 1537 349 951| 495 443 078 11415819| 1035330216] 125 308 244, 225 989
Total recoverable from reinsurance/SPV after the

adjustment for expected losses due to
counterparty default
Net

4 311 358 992 773

Claims provisions
Gross 1485435574 8495 645 496) 1 033 938 146 7709 166| 3261388 604| 1364 150 810| 165 604 447| 3 122 666 575
Total recoverable from reinsurance/SPV after the
adjustment for expected losses due to
counterparty default

Net

2 832 167 346 887 523 96 008 574

Total Best estimate - gross
Total Best estimate - net

Risk margin [240509 094]  571458308] 88374688 1167 476] 1356905 438] 191881 041] 69 799 298] 206 007 263 NNISCIOSIG08|

Technical provisions - total
Technical provisions - total
Total recoverable from reinsurance/SPV after the
adjustment for expected losses due to

counterparty default - total
Technical provisions minus

recoverables from reinsurance
and SPV - total

Life and Health SLT Technical Provisions

Indexlinked and unitinked other i Annuities Health insurance
ndex-linked and unit-linked insurant 1 life insurany ¥
xcimked and umitinked inswrance ere nsurance __from non-lfe Total (Life other | | (direct business)
insurance contracts Total (Health
Insurance with profit ) j n than health )
participation Contracts without | Contracts with Contracts | Contracts with |~ and relating to insurance. incl. Contracts without | Similar to life
options and options and | without options | options and | insurance obligation | 0 i FLC options and insurance)
and guarantees other than health guarantees
insurance

Best Estimate

Gross I 43 480 263 133 152 977 994 094| 20 621 743 534' 251 693 550  -315 157 426| 3 861 636 875 -2 338 193 014
Total Recowerables from reinsurance and SPV after the
adjustment for expected losses due to counterparty default 0| 0 0 0| 0 92 755 069

Risk Margin [ 380 936 750) 1031 634 471] 108 683 791] 346 757 260 | NCUIONBI 210599 963
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> Elfogadott specifikaciok

Az SII szavatolotoke-sziikségletet, a Tarsasag a legjobb becslés €s a kockazati rahagyas eredményeit a standard
formula moédszerével éllitja eld..Mivel a szamitdsok az Eurdpai Bizottsag 2014. oktéber 10-i felhatalmazason
alapuld jogi aktusaiban foglalt, szamszerti informacidkra vonatkoz6 el6irasok, illetve az elfogadott vagy elfogadas
alatt 4ll6 végrehajtas-technikai standardok alapjan késziiltek, ez a fejezet féként a Groupama egyedi jellemzdit
targyalja az emlitett keretrendszerhez viszonyitva.

» Hozamgorbe

A Tarsasag az SII biztositastechnikai tartalékainak legjobb becsléséhez az EIOPA éltal publikalt kockdzatmentes
hozamgorbét veszi alapul, majd azon volatilitas kiigazitast alkalmaz.

D.2.1. SII fiiggékar-tartalékok szamitasanak moddszerei
D.2.1.1. Kockazat szegmentacié

Nem-életbiztositasban az SII szabalyozassal 0sszhangban a tartalékok legjobb becslése az SII Végrehajtasi
rendelétenek 1. melléklete szerinti (legalabb) biztositasi dgazatok (a tovabbiakban: "LoB"-ok) szerinti bontasban
keriil meghatarozasra.
A nem-¢letbiztositasi kotelezettségek becslésének tekintetében a Tarsasag nem hasznal LoB-nal részletesebb
szintli megbontast.
Eletbiztositasban, a kotelezettségek cash-flowk elérejelzései szerzédés (modell pont) szinten torténik, azzal a
céllal, hogy hasonld kockazati csoportok jojjenck 1étre az alabbi, 6sszehasonlithato jellemzokkel:

- azonos f6 technikai kockazatok (hosszélet, mortalitas, megvaltas);

- azonos technikai hozamok;

- azonos profit-sharing alap és szabalyok.

A Tarsasag tekintetében, a fenti szegmentacid az in. homogén kockazati csoportok azonositasat teszi lehetové.
Eletbiztositasi modszerek értékelésénél, a részletezettségi szint még pontosabb lehet, ennek leirasa a D.2.2.2.
fejezetben keriil sor.

D.2.1.2. Nem-életbiztositasi fiiggokartartalékok legjobb becslése

o Definicio és eljardsok
Az SII Végrehajtasi rendeletének 36.cikke alapjan, "a nem életbiztositasi kotelezettségek legjobb becslését kiilon
kell kiszamitani a dijtartalékokra és a fliggékar- tartalékokra vonatkozoan. A fiiggékar-tartalékoknak olyan

karigényekre kell vonatkozniuk, amelyek mar megtorténtek, fliggetleniil attdl, hogy az ezen eseményekbdl szarmazo
karigényeket bejelentették-e."
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Az alabbi tablazat mutatja be a Tarsasag Sll-es nettd fiiggdkar-tartalékainak legjobb becslését.

SII Fiiggokar-Tartalékok Netté Legjobb Becslése
+

Fiiggbkar-tartalések brutto legjobb becslése (diszkontalatlan)

Kérrendezési koltségtartalék

- Jovobeni tartalék cash-flowk diszkontalasanak hatasa

= Fiiggokar-tartalékok brutto diszkontalt legjobb becslése
- Viszontbiztositoknak atadott tartalék cash-flow (diszkontalatlan)
Viszontbiztositok nemteljesitéséhez kapcsolodo kiigazitas

Viszontbiztositoknak 4tadott tartalék cash-flowk
diszkontalasanak hatasa

o Aktuariusi projekciok hatokére

2016 végén a szamviteli tartalékok 100%-at lefedték az aktudriusi modszerekkel modellezett (projektalt)
tartalékok.

Nem modellezett tartalékok ott fordulnak eld, ahol a karok nagysaga és/ vagy kockazati profil volatilitasa miatt az
aktuariusi modszerek kevésbé alkalmazhatdk. (P1. poolokon keresztiil viszontbiztositott kockazatok, épitdipari
feleldsségbiztositas, iddjarasi karok, azon kockézatokhoz tartozé tartalékok, melyekre statisziktikai adat nem
érhet6 el (rendszeren kiviiliek), valamint a 2000 el6tti karok.) Lebonyolitasi eredmények elemzése a szamviteli
tartalékok alapjan torténik.

A Tarsasag 2016 végén nem rendelkezett nem projektalt nem-¢€letbiztositasi tartalékokkal.
e "Fast close' korrekcié

A Tarsasagnal az ¢v végi zarashoz 2016 soran keriilt bevezetésre az tn. fast close folyamat. Ezt az jelenti, hogy a
Tarsasag év végén meghatarozza a karkifizetéseket és a varhato fliggbkar-tartalék valtozasokat a novemberi végi
adatok alapjan, majd ezek alapjan felépiti a kifutasi haromszogeket. A karraforditasok és a fliggokar-tartalékok
legjobb becslése a kifutasi haromszogek felhasznalasaval keriil meghatarozasra. Becslésekb6l adodo kiilonbségek
hatassal lehetnek a legjobb becslésre. A Tarsasag a fast close legjobb becsléseket modositja a valés decemberi
karalakulastol fiiggden, amennyiben a tény karok és a fast close becslések kdzott Iényeges eltérés mutatkozik.

A valaszott modszer biztositja, hogy a legjobb becslés kielégiti az SII kovetelményeket. Az 11j haromszdgek
felépitése csak a legutolso féatloban modosul. A korabbi évek atloi valtozatlanok maradnak, ezekben a december
végi karadatok keriilnek felhasznalasra.

A utolsé atlo a november végi adatokon alapul, amely decemberben a varhatdé karalakulassal modosul. A
decemberi valtozasok meghatarozasahoz a Tarsasadg a meglevd portfolio historikus adatait hasznalja fel (2012-
2015 karéveinek november-decemberi atlagos valtozasai) LoB-onként.

A targyév valtozasai eltérnek a korabbi karévektol, ezért a Tarsasag ugy dontott, hogy kiilon elemzi az aktualis és
az el6z0 év adatait. Karkifizetés és tartalék valtozasok kiilon keriiltek meghatarozasra, mivel un. "payed" és
"incurred" alapu kifizetési haromszogeket kellett késziteni.®

5 Megj.: a "Paid" alapt kifizetési hiromszdg csak a kifizetéseket tartalmazza, mig az "incurred" tipusu a tartalékokat is.
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A Térsasag a -multbeli valtozasok alapjan- meghatarozta a november-decemberi valtozasokat, melyet az alabbi
tablazat mutat be:

December/November ratios by | December/November ratios by
LoBs for actual year's data as at |LoBs for previousyear's data as af]

LoBs Nov30. Nov30.
paidi RENS%: |incurred¥:| paid% REBMS% | incurredd
LoBO1
LoB02
LoBO3
LoBO4

A Tarsasag a fenti aranyokkal hatdrozza meg a kifutasi haromszogek f64atloit.
Kummulalt karkifizetési haromszogek

A kummulalt karkifizetési haromszogek targyévi karainak tekintetében (year N), a Tarsasdg a novemberi végi
karkifizetések aranyat (a fenti tdblazat 2.oszlopaban meghatarozott "actual paid%" értékét) hasznalja fel a
december végi becsléshez.

Az ¢l6z6 karévekre (N-1. év és az azt megel6z6 évek) a fenti tdblazat 4. oszlopaban meghatarozott "previous
paid%" értékek keriilnek felhasznalasra, majd az N-1. évi karév karkifizetései modosultnak ezzel az 6sszeggel a
kummulalt novemberi karkifizetési haromszogben.

Megj.:

Az N-2.év és az azt megeldz6 évek november végi adatai nem modosulnak.

Fast Close triangle cumulative PAID
12 month 24 month | 36 month | 48 month | 60 month 72 month 84 month 96 month

Accident Year N-7
Accident Year N-6
Accident Year N-5
Accident Year N-4
Accident Year N-3
Accident Year N-2

Accident Year N-1 %/////////////4

Accident Year N

real 31/12 cumulative payment data for N-1 and prior years

////////‘///////// 0/11/2016 data no payments estimated in December for N-2 and prior years

30/11/2016 data adjusted by December payments for year N-1 and prior years together based on historical experience
30/11/2016 data adjusted by December payments estimation for year N based on historical experience

Az incurred haromszog féatldjanak meghatarozasa hasonlé a kifizetési haromszoghdz. A Tarsasag a targyévi
karokon a novemberi incurred aranyokat hasznalja. A targyévet megel6z6 évek karainak valtozasai (N-1 és azt
megel6z0 évek) azok el6z6 évek valtozasainak alapjan keriilnek kiszamitasara, de csak a targyévet megeldz6 karév
novemberi adatai médosulnak.

Megj.:

Az N-2. év és az azt megeldz6 évek november végi adatai nem modosulnak.
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Fast Close triangle INCURRED
12 month 24 month | 36 month | 48 month | 60 month 72 month 84 month 96 month

Accident Year N-7

Accident Year N-6

Accident Year N-5

Accident Year N-4

Accident Year N-3

Accident Year N-2

Accident Year N-1 %/////////ﬂ

Accident Year N

real 31/12 incurred data for N-1 and prior years

30/11/2016 data no surplus or deffiency estimated in December for N-2 and prior years

30/11/2016 data adjusted by December claim movements for year N-1 and prior years based on historical experience
30/11/2016 data adjusted by December movements estimation for year N based on historical experience

A mogottes feltételezés alapjan alapjan a régi karok nem valtozékonyak. Az el6zé évek novemberei adataihoz
képesti decemberi valtozas meghatarozhatd, és mivel a targyév eldtti év valtozasa a legszembetlin6bb, ezért a
Tarsasag csak az N-1. évi adatokat modositja.

Tovabba azzal a feltételezéssel él, hogy a targyév el6tti, és az azt megel6z6 (N-2 és korabbi évek) karévek
novemberi tartalékai elegenddek lesznek a decemberi karkifizetésekre.
A haromszdégek N-1. évi adatai tartalmazzak a korabbi éveken realizalt tobblet/hiany becslését.
A fiiggbkar-tartalékok legjobb becslése, diszkontalas és karrendezési koltségek, magukba foglaljak az alabbiakat:
o fiiggokar tartalékok legjobb becslése;
o fast close modszer szamviteli kiigazitasa: végso legjobb becslés a fast close legjobb becslés alapjan
keriil meghatarozasra, a becsiilt és a valds év végi szamviteli adatok kiilonbségének korrekcidjaként;
e Kkorabbi évek tartalékai: a tartalékok, melyek nincsenek benne a haromszogekben
e rendszeren kiviiliek tartaléka: azon szegmensek tartalékai esetén, melyekre nincsenek felépitett
haromszogek

A SII fiiggokar-tartalékok brutto legjobb-becslése (diszkontalast,karrendezési koltségtartalékokat kivéve)

BE,,=PCO+A+B+C,

tot
ahol:

e PCO: SII fuggokar-tartalékok legjobb becslése (fast close alapjan)

o A:szamviteli kiigazitas (fast close és év végi elszamolt adatok kiilonbsége)
A = Tételes-fliggokartartalékesy vegi eiszamolas + IBNRGgy végi elszamolss — (T ételes-fliggdkartartalékrastelose +
IBN Rfastclose)

e B: korabbi évek tartalékai (nincs ilyen)

e C:rendszeren kiviiliek tartaléka (nincs ilyen)

e Kiilonbo6z6 szegmensek esetén alkalmazott médszerek a diszkontalatlan, brutté karraforditas becslésére

A karévenkeént varhato brutto karraforditas— amelynek alapjan a legjobb becslés késziil — becsléssel allapitja meg
a Téarsasag a bruttd incurred vagy bruttd kifizetések kifutasi haromszogének segitségével. Mivel a
viszontbiztositasi rendszer jelentdsen atalakult ezekben az években, a netto tartalékokat bekovetkezési évenként a
bruttd/nettd IFRS tartalékarany alapjan keriilnek meghatarozasra.

A szamitas alapvetd szintje legalabb LoB szint. Egyes agazatok ennél tovabb is szegmentalhatok, példaul hogy
megkiilonboztessiik a kifizetési haromszogek alapjan modellezett szegmenseket a bekdvetkezési haromszogek
alapjan modellezettektol.
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A szegmensek jelentés részét a lanc-létra elérejelzéssel modellezziik, amely bizonyos esetekben (instabil
haromszogeknél az utdbbi évek tartalékainak értékelése céljabol) kiegésziilhet haromszogtdl fiiggetlen, varhatod
karhanyadra épiil6 médszerekkel (példaul: Bornhuetter-Ferguson).

Az alabbi 0sszefoglalo tablazatok a szamviteli tartalékokat hasonlitjak 6ssze az aktuariusi értékelésekkel. Ez az
Osszehasonlitas LoB-onként, viszontbiztositas szempontjabol nettd és brutté adatok alapjan, illetve a teljes
adatkorre vonatkozoan késziilt.

Az alabbi tablazat a bruttd Sll-es fliggd-kartartalékok 6sszegét mutatja meg:

Gross of reinsurance

Without priors

Line of Business Solvency 2

Review segment

02_D_INCOME Total
02_D_INCOME Total modélisé
02_D_INCOME Total non modélisé
02_D_INCOME 02_income_protection
04_D_MTPL Total
04_D_MTPL Total modélisé
04_D_MTPL Total non modélisé
04_D_MTPL 04_motor_tpl
05_D_MOTOR_OTHER Total
05_D_MOTOR_OTHER Total modélisé

05_D_MOTOR_OTHER

Total non modélisé

05_D_MOTOR_OTHER

05_motor_other

06_D_MAT Total
06_D_MAT Total modélisé
06_D_MAT Total non modélisé
06_D_MAT 06_transport
07_D_FIRE Total
07_D_FIRE Total modélisé
07_D_FIRE Total non modélisé
07_D_FIRE 07_fire_other
08 D_GTPL Total
08_D_GTPL Total modélisé
08 D_GTPL Total non modélisé
08_D_GTPL 08_general_tpl
12 D_MISC Total
12_D_MISC Total modeélisé
12 D_MISC Total non modélisé
12_D_MISC 12_misc
26_NP_CASUALTY Total

26_NP_CASUALTY

Total modélisé

26_NP_CASUALTY

Total non modélisé

26_NP_CASUALTY

26_general_tpl

Modelled segments (yesino)?

ot stom romes | Sl e st o029 | i
1395 681,34 0,00 1 308 480,25
1395 681,34 0,00 1308 480,25

0,00] 0,00 0,00

1395 681,34 0,00 1308 480,25
8 176 202,53 0,00 7 737 972,50
8176 202,53 0,00 7 737 972,50
0,00] 0,00 0,00]

8176 202,53 0,00 7 737 972,50
1234 661,24 0,00 992 586,61
1234 661,24 0,00 992 586,61
0,00] 0,00 0,00

1234 661,24 0,00 992 586,61
57 151,36 0,00 5 473,60

57 151,36 0,00 5 473,60
0,00] 0,00 0,00

57 151,36 0,00 5 473,60

3 280 479,86 0,00 3152 620,22
3280 479,86 0,00 3152 620,22
0,00 0,00 0,00]

3280 479,86 0,00 3152 620,22
1411 462,78 0,00 1176 552,48
1411 462,78 0,00 1176 552,48
0,00 0,00 0,00]

1411 462,78 0,00 1176 552,48
178 540,42 0,00 156 514,42
178 540,42 0,00 156 514,42
0,00 0,00 0,00

178 540,42 0,00 156 514,42
3380 385,14 0,00 3153 365,11
3380 385,14 0,00 3153 365,11
0,00] 0,00 0,00

3380 385,14 0,00 3153 365,11

Az alabbi tablazat a netto SII-es fligg6-kartartalékok osszegét (viszontbiztositas nélkiili tartalékok) mutatja be:
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Net of reinsurance
Without priors
Line of Business Solvency 2 Review segment Modelled segments (yesino)? Total fast close reserves Net ?:‘52?5: ((szl"a'l'f:}" ;:‘;?gc?;z:;“g;&i‘;s;;? Fast Close BE Net
02_D_INCOME Total 1395 681,34 0,00) 1308 480,25
02_D_INCOME Total modélisé 1395 681,34 0,00) 1308 480,25
02_D_INCOME Total non modélisé 0,00| 0,00} 0,00}
02_D_INCOME 02_income_protection 1395 681,34 0,00) 1308 480,25
04_D_MTPL Total 8123 471,39 0,00) 7 682 598,96
04_D_MTPL Total modélisé 8 123 471,39 0,00] 7 682 598,96
04_D_MTPL Total non modélisé 0,00| 0,00) 0,00)
04_D_MTPL 04_motor_tpl 8123 471,39 0,00) 7 682 598,96
05_D_MOTOR_OTHER Total 1234 661,24 0,00) 992 586,61
05_D_MOTOR_OTHER Total modélisé 1234 661,24 0,00) 992 586,61
05_D_MOTOR_OTHER Total non modélisé 0,00 0,00 0,00
05_D_MOTOR_OTHER 05_motor_other 1234 661,24 0,00) 992 586,61
06_D_MAT Total 19 988,16 0,00) 2 531,20
06_D_MAT Total modélisé 19 988,16} 0,00] 2 531,20
06_D_MAT Total non modélisé 0,00| 0,00) 0,00)
06_D_MAT 06_transport 19 988,16| 0,00) 2531,20|
07_D_FIRE Total 2 880 830,87 0,00) 2784 679,86
07_D_FIRE Total modélisé 2 880 830,87 0,00) 2784 679,86
07_D_FIRE Total non modélisé 0,00 0,00] 0,00]
07_D_FIRE 07_fire_other 2 880 830,87 0,00) 2784 679,86
08_D_GTPL Total 1253 856,32 0,00) 1044 507,81
08_D_GTPL Total modélisé 1 253 856,32} 0,00 1044 507,81}
08_D_GTPL Total non modélisé 0,00| 0,00) 0,00)
08_D_GTPL 08_general_tpl 1253 856,32| 0,00) 1044 507,81}
12_D_MISC Total 178 540,42 0,00] 156 514,42
12_D_MISC Total modélisé 178 540,42 0,00) 156 514,42
12_D_MISC Total non modélisé 0,00 0,00] 0,00]
12_D_MISC 12_misc 178 540,42 0,00) 156 514,42
26_NP_CASUALTY Total 3 380 385,14 0,00) 3153 365,11
26_NP_CASUALTY Total modélisé 3380 385,14 0,00] 3153 365,11
26_NP_CASUALTY Total non modélisé 0,00| 0,00) 0,00)
26_NP_CASUALTY 26_general_tpl 3380 385,14 0,00) 3153 365,11

A brutté adatokndl, az 6sszes bekovetkezési évet egyiitt tekintve, a szamviteli tartalék tobbletet mutat a legjobb
becslésekhez képest szinte az 6sszes SII agazatnal. Csak a szallitmanybiztositasnal mutatkozik hidny, ez az dgazat
azonban nem jelentds.

A brutté tobblet 6sszege 1 430 999 eFt, azaz a brutté szamviteli tartalék kb. 7,5%-a.

Ez a tobblet elegendé a teljes nem-élet ag tartalékolasi bizonytalansaganak fedezéséhez. Elvart értékként (RRU
70/30) azt a szintet hatdrozzuk meg, hogy 30% esély legyen arra, hogy az Osszes jovObeni karkifizetés meghaladja
ezt a tartalékot. E tartalék becslése kockazatcsoportonként torténik a Csoport standard modszerével, a standard
hibaszamitashoz a ResQ3 szoftvert hasznaljuk. A volatilitds szdmitasanal ugyanolyan szamu atlot hasznaltunk,
mint a legjobb becslési modszereknél, de a haromszogbdl egyetlen faktort sem zar ki a Tarsasag.

Az alabbi tablazat a fiiggékar-tartalék-elérejelzések Osszegét a viszontbiztositas szempontjabdl bruttd adatok
alapjan adja meg:

Society or Entity Groupama Biztosito Back Menu
Accounting Date 2016.12.31

GROSS OF REINSURANCE

ACCOUNTING DATA

ACTUARY'S ESTIMATIONS

N Other EEEE] Best Estimate| RRU GroupSiandag] Surplus ratio (=D s:nplus/
All accident years Case reserves reserves reserves @ @ Reserves =6/ deficiency
(&) (5)=(2)+(3) (8)=(1)-(5)
02 D _INCOME 725749 669 932 0 1395681 1308 480 88492 1396972 87201 6,25% <1291
04 D_MTPL 6733397 1442 806 0 8176203 7737972 376419 8114391 438230 5,36% 61811
05 D_MOTOR OTHER 1102321 132 340 0 1234661 992 587 50810 1043396 242075 19,61% 191 265
06 D_MAT 43324 13827 0 57151 5474 534 6007 51678 90,42% 51144
07 D _FIRE 2744309 536171 0 3280480 3152620 371855 3524475 127 860 3,90% -243 995
08 D GTPL 1018556 392 906 0 1411463 1176552 141066 1317619 234910 16,64% 93844
12 D MISC 99 685 78855 0 178 540 156 514 21521 178035 22026 12,34% 505
26_NP_CASUALTY 1370169 2010217 0 3380385 3153365 249161 3402526 227020 6,72% 22141
TOTAL 13837510 5277055 (] 19114 565 17683565 1299857 18983422 1430999 7,49% 131142

A tablazat azt mutatja, hogy a Tarsasag tartalékai minden agazatban kozelitenek a Csoport standard tartalékaihoz
(lasd VIIL.2. melléklet), mely a Tarsasag konzervativ tartalékképzési stratégiajanak a jele. A szamviteli tartalékok
tobblete 131 142 e Ft, amely 0.69% -at teszi ki a Csoport sztenderd tartalékoknak.

Ami a nett6 adatokat illeti, az Gsszes bekovetkezési évet egyiitt tekintve, a szamviteli tartalék tobbletet mutat a
legjobb becslésekhez képest szinte az dsszes Szolvencia II szerinti agazatnal.
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A nett6 tobblet 6sszege to 1 342 151 e Ft, amely 7,3%-a a nett6 szamviteli tartalékoknak.

Az alabbi tablazat a kartartalék-el6rejelzések Gsszegét (fast close adatok) a viszontbiztositas szempontjabol nettd
adatok alapjan adja meg:

NET OF REINSURANCE
ACTUARY'S ESTIMATIONS

ACCOUNTING

Net surplus/
deficiency

Group Standard
Reserves

Net total reserves Best Estimate RRU Surplus

All accident years

(1) (12) (13) (14) = (12) + (23) | 151 = (18] - (12) [pempptenvs

02 D _INCOME 1395681 1308 480 88492 1396972 87 201 -1291

04 D MTPL 8123471 7 682 599 373725 8056 324 440872 67 147

05 D MOTOR _OTHER 1234661 992 587 50 810 1043 396 242 075 191 265

06 D MAT 19988 2531 247 2778 17 457 17 210
07 _D_FIRE 2880831 2784 680 328 456 3113136 96 151 -232 305

08 D GTPL 1253856 1044 508 125234 1169 742 209 349 84114

12 D_MISC 178 540 156 514 21521 178 035 22026 505

26 NP_CASUALTY 3380385 3153365 249 161 3402526 227 020 -22 141
18467415 17125264 1237646 18362910 1342151 104505

A csoportstandardon feliili tobblet a tartalékainkban az elérejelzett netté szamviteli kartartalék koriilbeliil
0,58%-at teszi ki.
Kalkulacios médszerek

A Tarsasag 2000-t61 kezdddden hasznal fel adatokat. 2000 el6tti tartalékokkal nem rendelkezik.

Az egyes szegmenseknél elfogadott mddszereket a késdbbiekben részletezziik. Az alabbi tablazatban brutté
értékek szerepelnek.

Tablazat: Egyes LoB-oknal hasznalt modszerek 6sszegzése

BE methods 2016
> PAID triange method

BE methods 2015
> PAID triange method

Segment

health, income

LOB02 protection > Last 6 diagonals used > Last 6 diagonals used
> Stabilisation after 9th period > Stabilisation after 9th period
> Incurred triange method > Incurred triange method
. > Last 7 diagonals used > Last 6 diagonals used
motor vehicle
LOBO4 liability > Except (2006,3) (2001,8) (2011,4) DF > Except (2011,4) DF
> Stabilisation after 9th period > Stabilisation after 9th period
> Inverse Power used for 1-9 period
> Incurred triange method > Incurred triange method
LOBOS motor, other > Last 5 diagonals used > Last 5 diagonals used

classes > Except (2012,1) DF > Except (2012,1) DF
> Stabilisation after 2nd period > Stabilisation after 2nd period
. .. |> PAID triange method > PAID triange method
LoBog |Ma"ne, aviation |, Last 6 diagonals used > Last 6 diagonals used

and transport > Stabilisation after 9th period

> Incurred triange method
> Last 6 diagonals used

> Stabilisation after 9th period
> Incurred triange method
> Last 6 diagonals used

fire and other

LOBO7
damage > Stabilisation after 9th period > Stabilisation after 9th period
> Except (2015,1) and (2008,8) DF
> Incurred triange method > Incurred triange method
LOBO8 |general liability > Last 6 diagonals used > Last 7 diagonals used

> Except (2004,9) (2006,8) DF
> Stabilisation after 9th period
> Incurred triange method

> Last 3 diagonals used

> Stabilisation after 9th period
> Incurred triange method

> Last 6 diagonals used

> Except (2004,9) (2006,8) DF
> Stabilisation after 9th period
> Incurred triange method

> Last 3 diagonals used

> Stabilisation after 9th period
> Incurred triange method

> Last 6 diagonals used

LOB12 |miscellaneous

LOB26

non proportional

property
reinsurance

> excluded (1,7,9,10) period from fitting

> Weibull used after 5th period

> Stabilisation after 10th period

> Bornhuetter-Ferguson used prior ratio for 2010 is 60% for

> excluded (1,7,9,10) period from fitting

> Weibull used after 5th period

> Stabilisation after 10th period

> Bornhuetter-Ferguson used prior ratio for 2010 is 60% for

2011-2015 is 75% 2011-2016 is 75%

A legjobb becslés szamitasok megfelelnek az SII szabalyozéasnak, és teljesitik a Csoport tartalékoldsi szabalyzatat.
A Tarsasag ResQ szoftvert hasznal, a kivalasztott kifutasi haromszog alapu szamitasi médszerek dokumentéciojat
tartalmazza. A Csoport altal kialakitott folyamat a zaras folyamataba keriilt integralasra. Sztenderdizalt szamitasi
eszkozoket és a Csoporttol szarmazo jelentéseket, valamint elemzések keriiltek felhasznalésra.
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A nagykarok adatait gytijti a Tarsasag, de mivel kevés a nagykar, ezért kiilon a nagykarok legjobb becslésére nem
kertil sor. A kifutasi haromszdg adatok magukba foglaljak a nagykarokat is.

Az idei év kivalasztott médszereiben nincs nagy viltozas az el6z6 évhez képest. Altalanos szabalyt kovetve,
az el6z6 év Kivalasztasait hasznalta a Tarsasag, de néhany esetben médositott a modszeren a 2016-ban
felmeriilt, 4j informaciék miatt.

Megjegyzések
Néhany megjegyzés a 2016-os legjobb becsléshez kivalasztott paraméterekkel kapcsolatban.
1. 6 atlé hasznalata:

Ennyi év tapasztalata 6nmagaban elég a becslésekhez. Meg kell talalni az egyensulyt az adatok mennyisége és a
multbeli tapasztalat jovore vonatkozo relevancidja kozott. Hat éves idotavon a kornyezet €s a szerz6dés eloszlasa
jelentdsen valtozhat, ennél korabbi éveket csak sziikséges esetben hasznal a Tarsasdg. Néhany esetben kevesebb
atlo kertil felhasznalasra, de az ilyen dontést indoklassal 1atja el a Tarsasag.

2. Stabilizal6 tényez6 hasznalata:

Altaldban 5 éves id6tava IBNR adatokat keriilnek felhasznalasra. igy 5 éven beliil normalis a novekedés az IBNR
karokon alapuld eltolt haromszogben. A bejelentett kar kifizetése torténhet a kartorténeti idészak utan is, ami az
6todik iddszak elmozdulasat eredményezi, de elméletileg a helyes RBNS értékkel képzddik a tartalék. A korabbi
években stabilizalo tényez6t az 6todik idészak keriilt felhasznalasra, de ezt a gyakorlatot 2014-ben a Tarsasag
feliilvizsgalta és azt a kilencedik id6szak utan tette. Természetesen, a késébbi statisztikaban is lehetnek valtozasok
-ugy mint a 10. évet kdvetden peresitett iigyek, vagy a nem teljesen megfeleld6 RBNS tartalék képzés miatt-, de ez
a tapasztalat a jovore vonatkozoan elégséges. Néhany rovid lejarata iigyletnél - annak alatamasztasaval- hosszabb
stabilizal6 idészak kertilt felhasznaldsra.

3. "Incurred'" hiaromszog hasznalata:

Az Un. incurred haromszog minden lehetséges karadatot tartalmaz beleértve a jelentett, de le nem zart karokat. Ez
a rész a targyévre, T-1, T-2, T-3 évekre lehet relevans. A Tarsasag tapasztalatai alapjan a kifutasi haromszogon
alapuld becsiilt eredmény szignifikdnsan alacsonyabb jovobeli kardsszeget jelez, mint az RBNS tartalék értékek
(figyelmen kiviil hagyva a lehetséges IBNR eredményt). Ennek az lehet a magyarazata, hogy a le nem zart karok
aranya viszonylag nagy, amit a kifizetési metodus nem tokéletesen modellez. A kifizetési haromszogek kifutasi
id6szakai 3-5, vagy akar tobb évesek.

Incurred haromszogek tobb adatot tartalmaznak a karévekbdl, ami pontosabb jovébeli becslést eredményez. A
Tarsasag elfogadja, hogy a kifizetéseket kevésbé befolyasoljak emberi tényezOok, mint a tartalékokat, de
véleménye szerint jobb a bejelentett karokon alapulé informaciot hasznalni, mint azokat teljesen figyelmen kiviil
hagyni, mivel ez a fajta becslés kdzelebb van a valos karfejlodéshez, még ha a kartartalékok nem teljesen pontosak.
Az incurred haromszogeken alapuld modszer a szamviteli tartalékokhoz kozeli eredményt ad. A Tarsasag
véleménye szerint a kartartalékok pozitiv alacsony lebonyolitasi eredménye azt igazolja, hogy a jelenlegi
szamviteli tartalékok nem tulzottan 6vatosak.

Osszegezve az eddigieket, 2016-ban és azt megeldzden altalaban incurred haromszdget hasznalt a Tarsasag, de
néhany esetben kifizetési haromszdgeken alapula becslésekre is sor keriilt.

4. Vialtozas a faktorokban:

A Térsasdg az el6z6 években hasznalt faktor kizarast az idei évben is haszndlja. Az el6z6 év faktorai helyesek
voltak, melyeket a Csoport is vizsgalta és jovahagyta. Csak kivételes és indokolt esetben lehet a korabbi valtozattol
eltérni, de a modell minden évben feliilvizsgalatra kertil.

A Tarsasag ugy véli, hogy ez a megkozelités eléggé robosztus figyelembe véve, hogy a amennyiben nem volt nagy
valtozas az utolsé év tapasztalatdban.

o Moddszerek a szegmensek szerinti végso netto (diszkontdlatlan) biztositastechnikai szamitdasahoz

A netto biztositastechnikai tartalékokat egy egyszeriisitett modszerrel, a bruttd szamviteli tartalékokbol egy arany
segitségével képzi a Tarsasag, szegmensenként és karévekre lebontva.
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A modszer alapvetése azon az ésszeru feltételezésen nyugszik, hogy a viszontbiztositési struktira minden elézé
évre ismert, amit a szamviteli tartalékok tiikkroznek és alapelvben nem valtoznak. A masik feltételezés, hogy a
brutté legjobb becslés lejarata megegyezik az atadott legjobb becslés lejarataval, ahol az dtadott viszontbiztositasi
rész id6szaka altalaban hosszabb, ami torzithatja a diszkontalt tartalékokat.

o Egyéb feltételezések a biztositistechnikai tartalékok legjobb becslésének szamitisakor

Kdarrendezési kéltségtartalék

2016-ban 2015-hoz képest a karrendezési koltségtartalék szamitdsa valtozott. 2015-ben a szamitas alapja a
szamviteli tartalékokbol, SII LoB-ok szerinti, szarmaztatott karrendezési koltségtartalék rata volt. A kartartalékok
legjobb becslésének rataval kapott szorzata adja meg a karrendezési koltség tartalék legjobb becslését.

Megj.: 2016-t6] a karrendezési koltségtartalék legjobb becslése megegyezik a szamviteli karrendezési koltség
tartalékkal.

Viszontbiztositoi nemteljesitéshez kapcsolodo kiigazitas

Viszontbiztositéi nemteljesitéshez kapcsolddo kiigazitast a Tarsasag LoB-onként szamolja.
Szamitas

A partner altali nemteljesitési kiigazitast a Bizottsag (EU) 2015/35 felhatalmazason alapulé rendeletének (2014.
oktober 10.) technikai specifikacidiban javasolt egyszerusitett megkozelitéssel, az alabbi képlet szerint szamitja ki
a Tarsasag:

-max(BE cqeq * Dur_Mod * Y,; p; * Recovery Rate * it -;0)

1-PD;

Ahol:
o  BEc(eeq : a viszontbiztositoknak atadott tartalék.

e Indexi: abesorolasi osztily (AAA, AA, ...).

e Recovery Rate: 50%

e Dur_Mod az atadott tartalékok modositott ”duration”-je.

e pi:az,i” besorolast atadott tartalékok sulya.

e PD;: az,,i” besorolashoz kapcsol6dd nemteljesitési valosziniség.

Az atadott tartalékok modositott “duration”-jét az atadott pénzaramlasok alapjan kaphat6 meg (atadott tartalékok).

Kifutasi minta

A jovébeni kifutdsi minta meghatarozasa az egyes LoB-ok kifizetési haromszogeibdl indul ki. A farok tényezot a
kifutasi faktorok kiegyenlitési mddszerével hatdrozza meg a Tarsasag.

A nem modellezett kotelezettségekre a jovobeni kifutsi ratat vagy szakért6i becsléssel, vagy egy, a kifutdsaban
hasonl6 attekintd szegmens alapjan keriil meghatarozasra. Ebben a szamitasban az a feltételezés, hogy a nem
modellezett rész kifizetése a kdvetkezd évben torténik.

Megj.: 2016 végén a Tarsasagnak nem volt nem modellezett kotelezettsége.

A tartalékok legjobb becslésére vonatkozd kifutasi rata értékelésének eredményét az alabbi tablazatok
tartalmazzak Szolvencia II agazatonként.
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Pattern for BE reserves

02_D_INCOME 04_D_MTPL 05_D_MOTOR_OTHER 06_D_MAT 07_D_FIRE 08_D_GTPL 12_D_MIsC 26_NP_CASUALTY
Year Patternin P Patternin I Patternin Amount Patternin TG Patternin P Patternin P Patternin TR Patternin P

% % % % % % % %
2017 77.9% 1018 751 49.7%' 3849279 94.0% 932825 93.4%| 5110 42.8%1 1349874 33.5%]| 393748 67.9%| 106215 23.6%! 743020
2018 12.2%} 160252 19.0% 1466 592 2.0%i 19852 6.3%| 344 10.0%} 315107 18.1%] 212988 11.8%| 18544 16.8%} 529712
2019 4.4%: 56964 10.3%; 798289 3.7%: 36331 0.4%| 19 4.4%) 137255 12.6%] 147851 5.5%| 8608 13.9%} 437955
2020 1.9%: 24277 7.3%! 563601 0.7%: 7114 |- 0.0% ] 6.0% 189912 9.7%| 113984 2.5%| 3971 11.5%} 363117
2021 1.3%: 17534 4.9%} 382340 |- 0.1%i -975 0 14.6%} 459296 9.8%| 115327 12.9%| 20191 8.5%! 269329
2022 1.0%i 12859 3.4%! 259628 |- 0.0% 71 ] 5.6% 175534 6.6%| 77143 52%| 8135 7.1%; 225463
2023 1.0%: 12593 1.7%! 135158 |- 0.0%! -411 ] 5.9%; 185299 46%{ 54677 |- 43%| -6783 6.0%: 190176
2024 0.2%: 2447 1.0% 77620 |- 0.0%i -282 ] 3.9%; 122343 23%{ 27188 |- 0.7%| -1132 4.8%} 152860
2025 0.2%: 2804 0.9%i 69051 |- 0.1%i -1193 0 5.6% 176438 12%] 14360 |- 03%| -425 3.6% 114793
2026 0.0% 0 0.7%) 56222 |- 01%i -592 ] 0.3%; 9983 05%{ 6120 |- 02%| -273 1.8%; 57334
2027 - 0 0.4%} 29095 |- 0.0%i -13 0 0.4% 12896 0.2%{ 2780 |- 02%| -369 1.3%; 39938
2028 - 0 0.2%} 15682 - 0 ] 0.2%i 6969 04%{ 4391 |- 01%| -167 0.7%: 23397
2029 - 0 0.2%} 15892 - 0 ] 0.4%; 11771 0.1%| 1737 0.0% 0 0.2%: 6270
2030 - 0 0.1% 8813 - 0 0 0.0% 56 0.2%| 2691 - 0 - 0
2031 - 0 0.1%; 7232 - 0 ] 0.0% 0 0.1%| 1571 0 0
2032 - 0 0.0% 3476 0 0 0 0.0% 0 0 0
2033 0 0.0%i 0 0 0 0 - 0 0 0
2034 - 0 oo 0 0 0 0 0 0
2035 - 0 ) - 0 0 0 B 0 - 0 - 0
Total 1308 480 17737972 992587 5474 3152620 1176552 156514 3153365

Infldcio

Az eldrejelzésekben szereplé jovobeni inflaciot a kifutdsi haromszogek multbeli inflacids tapasztalatanak
figyelembe vételével hataroztuk meg.

Pénzdaramok diszkontdaldsa

A brutté tartalékok diszkontalt értékét LoB-onként szamitja ki a Tarsasag a kockdzatmentes hozamgorbe, valamint
a jovobeni pénzaramldsok ,,volatilitasi kiigazitasa” alapjan, amely a fent leirt kifutasi ratabol adodik; tovabba
feltételezziik, hogy a pénzaramlasok az év kdzepén jelentkeznek.

Viszontbiztositasba adott tételeknél hasonloképpen a diszkontalt értéket a viszontbiztositasba adott pénzaramlasat
a viszontbiztositoi nemteljesitéshez kapcsolodo kiigazitasassal keriilnek meghatarozasra.

A kalkulacié alapjai az EIOPA altal publikalt Ft és Eur6 zer6 kupon kockazatmentes hozamgorbéi. (A Szlovak
fidk kotelezettségei eurdoban denominaltak.)

A Tarsasag EURHUF kevert hozamgorbéket alkalmaz, melyek a kiilonb6z6 Eurd és Ft deflatorok Eur6 és Ft
tartalékok sulyozott atlagainak aranyaiban adédnak.

A kevert hozamgorbék SII Végrehajtasi rendelete szerint definialt biztositasi agazatonként, valamint kar-, és
dijtartalékok diszkontalasa szerint kiilonbozoek.

A kevert deflatorok kalkulacids modszere az alabbiak szerint torténik:

D.jo =Diso,,, XTeur + Dijo,,, X Tuur

ahol:

D

e Iyg és . teljes tartalékon beliili eurod és forint megoszlasi aranyok

oo €8 Dy EURHUF deflatorok t =i esetén, tomegegyezik a kockdzatmentes hozammal
EUR HUF

o Tyt Thue =1

Az alabbi abra mutatja a kar-, és dijtartalékok megoszlasat pénznemek szerint:
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Allocation (%) 02_D_INCOME | 04 D MTPL | 05_D_ MOTOR_OTHER | 06_D_MAT | 07_D_FIRE| 08 D_GTPL | 12 D_MISC| 26_NP_CASUALTY
BE reserve gross EUR 1.86% 5.08% 4.57% 0.00% 0.40% 0.21% 0.00% 0.00%
BE reserve gross HUF 98.14% 94.92% 95.43% 100.00% 99.60% 99.79% 100.00% 100.00%
BE premium gross EUR 0.84% 26.17% 14.38% 0.00% 5.88% 1.10% 0.00% 0.00%
BE premium gross HUF 99.16% 73.83% 85.62% 100.00% 94.12% 98.90% 100.00% 100.00%

Az Osszes tartalék és a karrendezési koltség tartalék diszkontédlasa SII tipust legjobb becslésként

A diszkontszamitas dgazatonként és vallalatonként késziil egy, a kifutasi haromszogek segitségével meghatarozott
kifutasi rata alapjan. A kockéazatmentes kamatlabon alapuld diszkont gdorbét alkalmazzuk a kalkulalt ratékra,
feltételezve, hogy a pénzaramlasok az év kozepén jelentkeznek.

BE(52) giscounted gross — (BEtota1 + BEcuc) - (Zl Paid; Di/O) Ahol: Zipaidi
Ahol:
o  BEa: a legjobb becslés szerinti sszes tartalék brutto értéke
e  BEchc: a karrendezési koltség tartalék SII szerinti értéke
e Paid;: a kifutasi rata értéke t=i idépontban
e D;/, a kockazatmentes kamatlabon alapul6 diszkont gorbe értéke t=i esetén a nullabol indulva

Viszontbiztositasba adott tételek diszkontaldsa

A fentiekhez hasonldan a viszontbiztositasba adott tételeknél a diszkontalt értéket a viszontbiztositdsba adott
pénzaramlasbol szamitjuk, és azt korrigaljuk a viszontbiztositdi nemteljesitéshez kapcsolodo kiigazitassal és a
kockéazatmentes kamatlabbal:

BE(S2)aiscouncea cedea = (BFcedea = Adjen) - () Paid; -Dyjo)
i

Ahol:

e  BEceded: : a viszontbiztositoknak atadott tartalék

e  ADJcpi : az atadott karraforditasi tartalék 6sszege nulla

e Paid;: a kifutasi rata értéke a t=i iddpontban

e D;/, a kockazatmentes kamatlabon alapul6 diszkont gorbe értéke t=i esetén a nullabol indulva

D.2.2. SII dijtartalékok legjobb becslése

Definicio és kalkulacio

Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2009/138/EK Iranyelv 77.cikkének (3) bekezdése alapjan "a legjobb becslés
szamitasakor hasznalt pénzaram-eldrejelzésnek a biztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségek rendezéséhez
azok teljes id6tartamuk idGtartama alatt sziikséges valamennyi készpénzbedramléast és készpénzkidramlast
figyelembe kell vennie."

"A legjobb becslést bruttd értéken kell kiszamitani, a viszontbiztositasi szerz6désekb6l és kiilonleges céla

gazdasagi egységekbdl megtériilé Osszegek levonasa nélkiil. Az emlitett Osszegeket kiilon, a 81. cikkel
Osszhangban kell kiszamitani."

Eletbiztositasi kotelezettségek
A Bizottsag (EU) 2015/35 felhatalmazason alapulo rendelete (2014. oktober 10.) a biztositasi és viszontbiztositasi

iizleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorlasarol szolo 2009/138/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi iranyelv
(Szolvencia II) kiegészitésérdl (a tovabbiakban: "'SII Végrehajtasi rendelet") 35.cikkelye alapjan "az életbiztositasi
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kotelezettségek legjobb becslésének szamitasdhoz felhasznalt pénzaramlas-elérejelzéseket minden szerz6déshez
kiilon-kiilon el kell késziteni."

Nem-életbiztositasi kotelezettségek

Az SII Végrehajtasi rendelet 36.cikk (1) bekezdése alapjan, "a nem életbiztositasi kotelezettségek legjobb becslését
kiilon kell kiszamitani a dijtartalékokra és a fliggékar- tartalékokra vonatkozoéan."

Ezen cikk (2) bekezdés alapjan pedig a "dijtartalékoknak a biztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségek altal
fedezett olyan jovobeli karigényekre kell vonatkoznia, amelyek a szerz6dés 18. cikkben emlitett hataran beliilre
esnek. A dijtartalék kiszamitdsara vonatkozd pénzaramlas-el6rejelzéseknek tartalmaznia kell az ezekhez az
eseményekhez kapcsolodo szolgaltatasokat, koltségeket és dijakat.”

A fentiek értelmében Tarsasag az értékelés idopontjaban mind bruttd értéken (viszontbiztositas nélkiil), mind nettod
(viszontbiztositas nélkiili értéken) kiilon-kiilon meghatarozza a biztositasi szerzodései tekintetében, azok hataraig
sz616 id6tartamon beliil bekdvetkezdé eseményekre vonatkozo karokat, koltségeket és dijakat.

o Alkalmazott feltételezések a dijtartalék legjobb becslésére

=  Szerzo6dés hatara

A nem-¢életbiztositasi szerzodések dijtartalékainak meghatarozasa soran a Tarsasag a jovobeni dijakat nem veszi
figyelembe a legjobb becslése soran, mivel azokat nem tekinti materialisnak, mivel azokon nem var nyereséget.

Megj.:
A Tarsasag a 2017-es naptari évtol kezdddden a jovébeni dijakon varhatod nyereségtartalommal ki fogja egésziteni

a dijtartalékot. (Mar elkészitette a szamitast, de a Csoport kérésére nem hasznalta az eredményeket.)

A Csoport fogja meghatarozni a jovobeni dijak nyereségtartalmara vonatkozo legjobb becslést a 2017. év végi
zéaras soran. (A Tarsasag készitett egy nem hivatalos szamitast erre vonatkozoan, de a Tarsasdg nem talalta
szignifikansnak ennek hatasat.)

=  Bruttoé dijtartalék legjobb becslése
A dijtartalék legjobb becslését a meg nem szolgalt dijak tartalékan alkalmazott brutté kombinalt rataval hatarozza
meg a Tarsasag.
Ez figyelembe veszi az alabbiakat:
e  atlagos bruttd karhanyad (a korabbi évek karhanyada alapjan becsiilt)
o szerz6dés koltségeit (szerzési koltségek és biztositasi ado nélkiili koltségeket kivéve) (projektalt dijakkal
konzisztensen)

e a diszkontfaktor, amely a kevert hozamgorbén és a tervezett jovébeni karkifizetési cash-flown alapul
(azzal a feltevéssel, hogy év kozepén torténnek a karkifizetések)

A legjobb becslés szamitasahoz a Tarsasag meg nem szolgalt dijak tartalékat hasznalta fel. Az Gsszegek az alabbi
tablazatban szerepelnek:

UPR by LoB
Line of Business Solvency 2| Gross UPR | Ceded UPR Net UPR
02_D_INCOME 1115346 0 1115346
04_D_MTPL 1553542 0 1553 542
05_D_MOTOR_OTHER 677 004 0 677 004
06_D_MAT 37566 26 296 11270
07_D_FIRE 1669 814 0 1669 814
08_D_GTPL 223620 2759 220861
12_D_MISC 846 0 846
26_NP_CASUALTY 0 0 0
Total Non-Life 5277739 29 055 5248 684
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A dijtartalék legjobb becslésének elkészitéséhez az SII eldirasokat koveti a Tarsasag, amely magaban foglalja a
brutté kombinalt hanyad értékelését.

Brutto dijtartalék (diszkontalt) legjobb becslése =

targyévi karkifizetések + targyévi karok karrendezési és egyéb koltségei

* : *1—2Pi.><D.
{argyévi megszolgalt dijak meg nem szolgalt dijak tartaléka (SI) ( ‘ a dI i /0)
i

ahol: Z Paid, =1, Paid,: karkifizetési kifutasi rata értéke t=i idépontban, D;,, kevert deflator,
i

t =i esetén, to megegyezik a kockazatmentes hozammal.
Eredetileg, a Csoporttal egyeztetve, a Tarsasag LoB-onként a kdvetkezdket értékelte:

e  bruttd és nettd meg nem szolgalt dijak tartaléka;

e karraforditas hanyad ((mar bekoOvetkezett karokra torténd karkifizetés + fliggdkar-tartalékok+
jaradéktartalékok)/ megszolgalt dijak legjobb becslése);

e Az értékelés napja utan felmeriilt karok kifutasi mintéja;

e  biztositastechnikai raforditasok a brutté6 kombinalt rata meghatarozasahoz;

e czutan pedig a viszontbiztositdoi nemteljesitéshez kapcsolodd hatds a netté kombinalt rata
meghatarozasahoz.

Felhaszndlt inputok:

Karrdforditis hanyad
Az értékelés napja utani karokhoz kapcsolodo, karraforditas hanyadanak szamitasanal altalaban az utols6 3 év
végso karraforditas hanyadanak atlagat hasznaltuk, amely a tartalékok legjobb becslésének szamitasaban szerepelt.

A Tarsasag véleménye szerint ezek az adatok tartalmazzak azokat az informaciokat, melyek a dijak legjobb
becslésének szamitasa soran relevansak.

Ez az atlag garantalja, hogy az értékek ne csupan egy év tapasztalatara (ezaltal extrém értékek ne kertiljenek bele
a szamitasbe), sem tul régi informacidkra tAmaszkodjanak.

Megj.:

A LoB26 esetében a Tarsasag nem rendelkezett meg nem szolgalt dijak tartalékaval 2016 végén azonban ennek
nincsen hatasa a dijtartalékok legjobb becslésére.

A kalkulalt karraforditasokat az alabbi tablazat mutatja be:

Ultimate loss ratios

— Ultimate Loss Ratio Justifications

The las 3 years contain the most recent data for the estimation of ultimate

loss ratio in the case of Premium best estimate calculation. The everage of

02_D_INCOME 22.2% the last 3 year's ultimate loss ratio ensure that we do not use an axtreme

value based on only one year experience and we do not use too old
information for the estimation.

04_D_MTPL 74.6% See LoB2 comment.
05_D_MOTOR_OTHER 56.4% See LoB2 comment.
06_D_MAT 16.5% See LoB2 comment.
07_D_FIRE 44.3% See LoB2 comment.
08 _D_GTPL 38.3% See LoB2 comment.
12_D_MISC 12.0% See LoB2 comment.
26_NP_CASUALTY 68.0% See LoB2 comment.
Kifutdsi mintak

A kifutasi minta értékelése SII LoB-onként torténik, kiilon a kartartalék és kiilon a dijtartalék legjobb becslésére
vonatkozoan. A felhasznalt hozamgorbék ugyanazok mindkét esetben. A Tarsasag azzal a feltételezéssel €1, hogy
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a meg nem szolgalt dijak tartaléka esetében a raforditdsok (szerzési koltségek nélkiil) azonnal kifutnak. A
kovetkezd évi pénzaramlasok csak a feltételezett karokat tartalmazzak.

A dijtartalék kifutasi mintak legjobb becslését az alabbi tablazatok mutatjak SII LoB-onként, kiilon a modellezett
¢és a nem modellezett szegmensenkre.

Pattern for Be premiums

02_D_INCOME 04_D_MTPL 05_D_MOTOR_OTHER 06_D_MAT 07_D_FIRE 08_D_GTPL 12_D_MIsC 26_NP_CASUALTY
Year Palttern Amount Pa.ttern Amount Palttern Amount Pa.ttern Amount Pa.tlern Amount Pa.ttern Amount Pa.tlern Amount Pa.ttern Amount

in% in% in% in% in% in% in% in%
2017 48.4% 43.0% 72.7% 60.9% 84.6% 302% 47.2% 0.8%
2018 42 6% 30.1% 26.3% 34.6% 11.5% 257% 43.0% 53%
2019 54% 9.7% 0.5% 1.4% 1.3% 10.4% 5.8% 6.9%
2020 1.9% 5.2% 0.5% 1.8% 0.5% 51% 2.2% 7.0%
2021 04% 2.9% - 01% 0.7% 0.4% 35% 1.3% 11.2%
2022 05% 2.2% - 0.0% 0.6% 0.2% 43% 0.4% 7.4%
2023 0.1% 3.6% 0.0% - 0.0% 0.3% 65% 0.1% 7.4%
2024 0.5% 2.0% - 0.0% - 0.0% 0.2% 52% 0.0% 8.9%
2025 - 0.6% - 01% - 0.0% 0.2% 39% - 0.0% 9.2%
2026 0.1% - L0% 0.1% - 0.0% 0.7% 25% - 0.0% 13.9%
2027 0.0% 0.6% 0.1% - 0.0% 1.4% - 5.4%
2028 - 0.5% 0.0% - 0.0% - 01% - 0.0% 6.0%
2029 - - 0.2% - - - 0.0% 02% 0.1% 6.2%
2030 - 0.4% - - 0.1% 02% - 0.0% 3.3%
2031 - 0.0% 0.0% - - 0.0% 0.1% - 0.7%
2032 - 0.1% - - 0.0% 09% - 0.3%
2033 - 0.1% - - - - 00% - -
2034 - 0.1% - - - - -
2035 - 0.0% - . R B R

Koltségek

Az alabbi tablazat a Tarsasag 2017. évi koltségeinek elorejelzését tartalmazza SII LoB-onként és koltség
tipusonként.

EXPENSES DATA -FORECAST (Sign <0) (Sign <0) (Sign <0) (Sign >0) (Sign <0} (Sign <0) (Sign >0) (Sign =0)
Reinsurance
Total commissions on Other
" " " " Investment : "
Claims. Others L reinsurance non- reinsurance
Acquisition cost| Management L " L
expenses expenses expenses | profits (Forecast]  ” ' | B (oo
(Forecast 2017) | (Forecast 2017) | (Forecast 2017) 2017) R zsn ecasy (received) treaties (received)
n (Forecast2017) | (received)  (Forecast 2017)
(Forecast 2017)
02_D_INCOME -1029 982 105 -226 379 077 -132 083 529 6521247 -2 709 956 469 6303 967 6303 967 0
04 D_MTPL -1359 487 580 -566 417 173 -636 963 082 38213632 -1 680438514 650 000 650 000 0
05 D_MOTOR_OTHER -712 823 212 -234 986 626 -101 593 319 6542 689 -1 153 622 996 1200 000 1200 000 0
06 D_MAT -14 973 169 -3708 379 -1605 392 105 163 -38 423995 41439233 41439 233 0
07_D_FIRE -2 556 336 818 | -1244 271449 -232 348 128 17 673401 -5 704 206 298 41187 571 41187 571 0
08 D_GTPL -233 606 841 -70 007 559 -29 620 006 1947028 -446 529 477 49 558 460 49 558 460 0
12_D_MISC 187396246 | 18640 181 20075 456 1298 045 513059 028 485728 485 728 0
[26_NP_CASUALTY -21221 544 6328 238 0 0 -57 128 879 0 0 0
|TOTAL | 6115827513 | 2370738683 | 1154 288 912 72 301 206 | 12 303 365 657 0 | | 140 824 959 | 140 824 953 0 |

Ezen adatok alapjan meg a kombinalt hanyadokat hatarozta meg a Tarsasag LoB-onként a dijtartalékok legjobb
becslésének szamitasahoz.

Fontos megjegyezni, hogy az egyéb biztositastechnikai raforditdsok oszlopaban szerepelnie kellene a 2013-ban
ujonnan bevezetett altalanos biztositasi adonak, amely az éves dij alapjan befizetésre keriilt, igy ez az add nincs
kihatassal a legjobb becslés szamitisiban a meg nem szolgalt dijak tartalékara, mivel akkor kétszer lenne
figyelembe véve.

Ezért az altalanos biztositasi ado ebben a tablazatban nem szerepel az egyéb biztositastechnikai raforditasok
kozott. A KGFB-t ez a tipust add nem érinti. 2017-t61, a szamitasokban a befektetési koltségeket is figyelembe
fogja venni a Tarsasag.

Egyéb feltevések

Emlitésre méltd, hogy allomanyunkban vannak hosszu tavu egyszeri dijas szerz6dések is (Casco leasing,
kiterjesztett garancia), de ebben a tanulmanyban a meg nem szolgalt dijak tartaléka nem keriilnek elkiilonitésre
karévenként a jovébeni karok tekintetében. (Vagyis nem vessziik figyelembe, hogy a jelenlegi meg nem szolgalt
dijak tartaléka 2016 utan bekdvetkezd karokat is fedez). Azt feltételezziik, hogy a meg nem szolgalt dijak tartaléka
teljes egészében 2016-o0s karokhoz kapcsolddik.
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A MUBSE-vel a 2017-2018-ig tart6 idészakra van szerzédése a Tarsasagnak, és ez az iizlet egészen az idGtartam
végéig nem mondhato fel. A SII értelmezésében a kovetkezd évekre esedékes dijakat jovébeni dijakként kell
kezelniink.

A csoport a kovetkez6 évben tervezi a jovébeli dijak BE szamitasat is alkalmazni a zaras soran. (A Tarsasag
készitett egy nem hivatalos szamitast erre vonatkozoan, de nem talélta szignifikansnak ennek hatasat.)

A nett6 szamitashoz meg kell becsiilni a kovetkezd évi megszolgalt dij bruttd és nettd sszegét (lasd alabb), mivel
ez a becslés az alapja a varhato viszontbiztositasba adott, megszolgalt dijnak és karoknak.

PREMIUMS DATA -REAL & FORECAST

GROSS NET
Written Eamed e - Uiy el T S
UG 2018 - (Eorecast 2017) : (Forecast 2018) | W8 e 2017) 2018)

02_D_INCOME 8017550 810 | 7532480402 | 7854220861 ; 8472371400 | 8006688 810 7521627402 | 7842903904 § 460 154 071
04 D MTPL 9204450 465 | 8830461456 | 9713515674 : 10833444154 | 8999343164 ;| 8675354155 9480167763 | 10 583 229 849
05_D_MOTOR_OTHER 5062062 431 5040003053 ;: 6113506846 ! 6641815182 | 5767 310 431 5745251953 | 5913066291 6 424 053 241
06 D MAT 137 621 714 144110 597 144 110 597 144 944 963 78200714 80 147 597 80 147 597 80611632

07_D_FIRE 22158883235 . 22048506880 | 22 226 731955 | 22844 723 271 | 21200672232 ; 21090295887 | 21 260 775 430 | 21 851 909 322
08 D GTPL 1653010060 | 1588415496 | 1635436971 ; 1758 844 187 | 1 480 930 060 1416473495 | 1458 405013 1 568 453 708
12 D MSC 1682125550 | 1778851896 | 1513386380 | 1625608015 | 1682 125550 1778851896 @ 1513 386389 1 625 698 015
26 NP_CASUALTY 714 110 988 714110 988 721 668 986 729306 977 714 110 988 714 110 988 721668 986 729 306 977

TOTAL | 49529815253 | 48626 950 677 | 49 922 587 279 53 051 148 149 | 47 929 381 848 47022113373 | 48 279 521 374 | 51 323 416 816

= Netto6 SII dijtartalékok legjobb becslése

A nettd SII dijtartalékok legjobb becslése a bruttd szamitas logikajat kdveti, a viszontbiztositasi mérlegnek a
kombinalt hanyadba valdé beépitésével. A viszontbiztositas egyenlege magéaba foglalja a varhatéan atadando
dijakat, az atadott karokat, a varhatdé partner altali nemteljesitési veszteség hatasat és az (atadott)
viszontbiztositason alkalmazott diszkontalast.

D.2.2.1. Jaradékok legjobb becslése (€letbiztositas)

e Definicio és kalkuldcio

A hatalyos SII szabalyozasok alapjan a jaradékok legjobb becslése megegyezik a jovébeni cash-flowk diszkontalt
jelenértékével azon szerzodések tekintetében, melyeknél az aktuariusi technikak magukba foglaljak az alabbiakat:

e biometrikus feltételezések (pl. talélés valdszinlisége)
o szerz6dok szokasai (torlés valosziniisége)
e revalorizalas (indexalas)

Ezen pénzaramok diszkontalasra (féléves diszkontfaktorokkal) keriilnek az EIOPA altal publikalt, volatilitassal
kiigazitott SII-es kockazatmentes hozamgorbével.
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o [eltételezés és modellezés

Feltevések az .
. Leiras / érvek
el6rejelzésnél

A mortalitds a 201 1. évi magyarorszagi mortalitasi tabla szerinti érték 70%-a. A
2001-es mortalitasi tabla 2011-ben moédosult, koszonhetden annak, hogy az
¢lettartam-kockazat jelentGsen valtozott az utobbi tiz évben. A 70%-os szelekcio a
Tarsasag LAT-tesztelésén alapul, melynek alatamasztas egy 2001-2016-ig terjedd
iddszakra vonatkozo haldlozasi elemzés.

Mortalitas

e halal idépontja (pl. élethosszig tartd fizetés esetén)

Jaradékfizetés e rogzitett datum (pl. nyugdikorhatar idépontja)

végének o korlatozott fizetési idészak (befejezddik, ha kifizetett teljes Osszeg eléri a
lehetséges esetei szerz6désben fogalalt limitet)

e megvaltas (egyOsszegl kifizetés)

Megvalta . .
egva tas: A multbeli tapasztalatok alapjan becsiilt éves megvaltas: 2 %. A becsiilt egydsszegii
egyoss%egu megvaltas a felel0sségi jaradéktartalék 2/3-a.
kifizetés
Indexalis A jaradékok a kamatbevétel bizonyos szazalékaval nének, amelynek alapja a 2000
2016 kozotti idészak realndvekedési indexei. Ertéke 53,7%.
Jaradéktartalék részét képezik a jovobeni adminisztracios koltségek. Ez a havonta
Adminisztracios kifizetett Gsszeg legalabb 2%, legfeljebb 10%-a, de abszolut kiiszobértékei is
koltségek vannak: a havi kdltséghanyadnak 500 és 2500 Ft kozott kell lennie. A jovore nézve

csak az a feltételezés, hogy a koltséghanyad az inflacidval egyiitt n6vekedni fog.

Dijtartalékok netté legjobb becslésének modellezése szerzO6dés szinten torténik, mely magaba foglalja a
viszontbiztositasi fedezetet és a viszontbiztositok nem-teljesitésének kiigazitasat is.

Megj.:

A partner altali nemteljesitési kockazat kiigazitasa az SII Végrehajtasi rendeletének egyszeriisitésén alapul.
D.2.2.2. Eletbiztositasi dijtartalékok legjobb becslése

D.2.2.2.1. Eszkozok és kotelezettségvallalas szegmentacioja és eszkozok

Eletbiztositdsi dgban a tartalékok hasonlo tulajdonsigok szerinti homogén kockéazati csoportba keriilnek
besorolasra:

e azonos fo technikai kockazat: hosszu élet, halanddsag, visszavasarlas, igy a csoportositas termék
fajtanként torténik (visszavasarlas lehet6sége, megtakaritas, nyugdij),

e azonos technikai kamat,

azonos profit sharing alap €s szabaly.
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A kovetkez6 tablazat mutatja be a Tarsasag életi 4gi homogén kockazati csoportjait 2016 év végén:

Garancia tipusa Homogén LoB
kockazati csoport

Egészség LOB29 29
Megtakaritas magas technikai kamattal LOB30_High 30
Megtakaritas kdzepes technikai kamattal LOB30_Moderate 30
Megtakaritas alacsony technikai kamattal LOB30_Low 30
Euroban denominalt megtakaritas LOB30_Eur 30
Svéjci frankban denominalt megtakaritas LOB30_Chf 30
Folyamatos dijas Unit linked LOB31_Regular 31
Egyszeri dijas Unit linked LOB31_Single 31
Halaleset LOB32 32

Negyedéves és éves zaradskor minden egyes homogén kockazati csoporthoz legjobb becslés szamitas késziil. A
cash flow eldrejelzéseket a valtozok és értékelési elvek alapjan tovabb lehet finomitani az alabbiak szerint:

Az egyszertisitett modell termékeinek technikai tartalékai figyelembe veszik a mérleg allomanyvaltozasait.
A legjobb becslés szamitasa jovobeli cash flowk diszkontalasaval torténik. A modellezett termékkornek
nincs jelentds opcids koltsége. A termékkdr neve Un "determinisztikus" hatokor. Ez a hatokor a
kovetkezokbdl all ossze:

Unit-linked megtakaritasi termék: A cash-flow modellezése modell pontokon nyugszik. A legjobb becslés
a termék és a mogottes befektetési alap szerint késziil. A dijfizetési gyakorisadg hatarozza meg a homogén
csoportokat. Ez a paraméter 80,38%-at teszi ki a Tarsasag legjobb becslésének.

Hagyomanyos megtakaritasi termékek: Ezek a termékek féleg olyan termékek, amelyek
nyereségrészesedést tartalmaznak. Ez aszimmetrikus cash flowt general, de a legjobb becslés nem
hasznalja a Monte Carlo mddszert, ezért a meghatarozo kozelités (a Central szcenarié varhatd cash
flowja) nem tudja az opciok és garanciak id6értékét kezelni. Ez a paraméter 18,42%-a a Térsasag legjobb
becslésének. Ezeknél a biztositasoknal a a cash flow eldrejelzés a termék, és/vagy a garantalt kamat
alapjan torténik a homogén csoportok szerint.

Termékek halaleseti kockazattal: ez a termékkor -0.08%-a a Tarsasag legjobb becslésének.
o Kockazati élet biztositasi termékek: hasonl6 a hagyomanyos megtakaritasi termékekhez.
e  csoportos életbiztositasok: a legjobb becslés termék szinten késziil.

e halaleseti kockazat a nem-¢élet agbol (PPI termékek, lakasbiztositas): a legjobb becslés termék szinten
késziil.

o  Kkiegészitdk és hosszu lejarati PPI-ok egészség biztositasi része: a legjobb becslés alapja megegyezik
az alaptermék legjobb becslésének alapjaval. A PPI esetében a legjobb becslés szamitasa modell
pontokon torténik. Ez a paraméter a legjobb becslés -1,09%-a.

Nem modellezett technikai tartalékok: materialitds miatt nem modellezett rész (nagyon kicsi portfoliok,
kevés multbeli tapasztalat). Ez a paraméter 0.81%-a a legjobb becslésnek.

e

tételesen torténik. A modell pontosan koveti a jovObeli pénzdramokat és az érzékenységiiket a
szimulalt kockazati tényez6khoz. A kotvényesek felé elszamolt nem realizalt (UGL) eredmény
1,76%-a a legjobb becslésnek.
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D.2.2.2.2 Szerzodés hatara

Az alabbi tdblazat a legjobb becslés szamitasakor a jovObeni dijak eldrejelzésénél alkalmazott feltevéseket mutatja
be:

Jovobeli dijvolumen elérejelzése

o A rendszeres dijas hagyomanyos
szerzOdéseknél a Tarsasag nem utasithatja
vissza vagy modosithatja a dijat, és nem
mondhatja fel a szerzddést. A biztositasi
esemény pedig jelentds.

o Csak a rendszeres dijak elorejelzése:
rendszeres dijak a hagyomanyos
szerz6déseknél, ugymint:

Haevoménvos whole life, elérési, vegyes,
qano Y kockazati életbiztositas e A hagyomanyos szerzédésekhez kapcsolodo
¢letbiztositasok  lagyomany !

e nem-életbiztositasi garanciakat | kiegészitd fedezeteknek 2 tipusuk van: a

baleseti fedezeteket a biztositoé felmondhatja,
ezért azok nem projektaltak (NHSLT-hez
tartoznak), a tobbi pedig az alapszerz6dés
lejartaig szimulalt (HSLT).

tartalmazd kiegészitd biztositasok
egy része az  életbiztositasi
modulban szimulaltak (HSLT)

Csak a rendszeres dijak modellezése,

A fobiztositasnak ¢€s a kiegészitoknek kezelése

nem-élet teriiletrol

e az eseti/ rendkiviili befizetéseknek | azonos a hagyomanyos  biztositasoknal
szerzodések . w1 .
nincs eldrejelzése leirtakkal..
ey 1 g a4 . Két tipus 1étezik. Bizonyos esetekben a
Egyéni fedezetek a A Jov6beli dijak rovididvi (max. 1 &v) biztositd felmondhatja a szerzédést ,,azonnal”

vagy hosszabtava (szerzodés
lejarataig) figyelembe vétele

vagy évforduléra, mig mas esetekben ezt nem

teheti meg..

D.2.2.2.3 Médszertan hatokor szerint

A determinisztikus hatékor esetében a szamitasok teljes korti termékek és / vagy technikai kamatlabak szerint
késziilnek, olyan cash-flow modellt alkalmazva, amely a biztositasi szerz6déseken alapul, kivéve az UL és PPI
Az UL és PPI termékek esetében modellpontokat alkalmaz a Tarsasag. A PPI esetében csak a halal és az
egészségbiztositisi garanciak keriilnek elbrejelzésre, mivel a munkanélkiili-garancia a 12. LoB-ban Kkeriil
kimutatasra. A projektalt cash flow-ban a kifizetetések szarmazhatnak a jovobol és a mualtbol is (RBNS + IBNR).
A karokat az UL, illetve a matematikai (nyereségrészesedéssel novelt) tartalékok is fedezik.

Az eredményben az eszk6zok felértékelésébdl szarmazd, nem realizalt nyereségek és veszteségek (UGL)
iigyfelekre eso része is itt jelenik meg.

Végiil az aranyossag elve alapjan, -tekintettel a nem jelentGs csoportokra — a nem modellezett termékeknél a
Szolvencia I szerinti tartalékot tekinti a Tarsasag legjobb becslésnek.

Ebben a termékkdrben az életbiztositasok dijtartalékainak legjobb becslését ugy kapjuk meg, hogy a Szolvencia I
szerinti biztositastechnikai tartalékok 6sszegéhez hozzaadjuk az e tartalékokhoz kapcsol6dd nem realizalt
nyereségek/veszteségek 0sszegét.
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A determinisztikus cash-flowkhoz hasznalt f6bb modszereket és feltevéseket az alabbi tablazat mutatja be:

Feltevések az
el6rejelzésnél

Targy Leiras/érvek

A kezelési koltségek (adminisztracid, karrendezés, pénziigyi, egyéb
technikai raforditasok) egységkoltség (dijaranyos és fix
paraméterck) alapjan modelleztiik, amelyet ,egyeztetéses”
moddszerrel szamitottunk, azaz Ggy, hogy a(z egységkdoltség alapjan)
modellezett koltségek megegyezzenek az eredménykimutatas
szerinti koltségekkel.

A pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos koltségeket levonjuk a
pénziigyi hozambol, és kiillon mutatjuk ki egy tartalékaranyos
paraméter segitségével.

Kezelési
koltségek

Inflacio o o .
fliggd megemelése révén vessziik figyelembe.

Koltségek . .
oHseRe A szerzési koltségek jutalék- és egyéb koltségeket foglalnak

magukban.

Az lzletkotonek jard szerzési jutalék kulcsa tobb dologtol fligg, de
legfoképpen az idétartamtol (amelyet a modellben figyelembe
vesziink). Emellett egy ,bruttdsitd” szorzét hasznalunk a tb-
Szerzési jarulékok, vezetd lizletkdtOknek jard szuperjutalék stb. miatt. Ide
koltségek tartozik a ,,sperativ”’ jutalék is, amelyet a biztositas 2. évétol 4-5
éven at fizetiink. Torlesztési biztositasnal minden évben fizetiink
jutalékot.

Az egyéb szerzési koltség tulnyomo része a szerzodések kotéséhez
kapcsolodik (jutalékaranyos paraméter), kisebb része pedig az
ligyfélszolgalathoz (dijaranyos és fix paraméterek).

A visszavasarlasok eldrejelzése a trendek termékenkénti (dijfizetési
gyakorisag szerinti bontasban) vagy homogén termékcsoportok
szerinti vizsgalatan alapul.

. L Az alkalmazott mddszer egy haromsz6gon alapuld tobbéves atlag
Visszavasarlas,

. oo nyomon kovetése.
dijmentes leszallitas

Kiegészitdk esetében ugyanazt a torlési hanyadot hasznaljuk, mint
az alapszerz6déseknél (a szerzodés hataraig).

Ciklikus (dinamikus) visszavasarlast nem modelleziink.

Eves vizsgalat késziil a dijmentes leszallitasi tapasztalatokrol is.

Evente felmérés késziil a mortalitassal kapcsolatos tapasztalatokrol;
a modellben a tapasztalati, illetve az arazasnal hasznalt feltevéseken
Mortalitas alapulo6 varhato értékek hanyadosarol, biztositasi évtol és terméktdl
fliggd szelekcioként. Torlesztési biztositasnal a halaleseti fedezetet
a karhanyaddal modellezziik.

Morbiditas A kiegészitékesetében a morbiditast tobbéves tapasztalati
kérhanyad alapjan modelleziink.

Az indexalt értéket az el6z0 év alapjan, termékenként szamitjuk ki

I Vl r . . 1 1
ndexalas (nincs jelentds kiilonbség egyik évrol a mésikra).
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Feltevések az

Leiras/érvek

el6rejelzésnél

Nyereségrészesedés

Targy

Hagyomanyos
termékek

Vannak olyan termékek, amelyeknél a tobblet (a technikai
kamatbevétel feletti befektetési hozam) 90%-a a
kotvénytulajdonosokhoz keriil (szerzddéses feltétel), mas esetben
—jogszabaly alapjan— a 80%-a. Kockazati életbiztositasnal a
szerzédéses feltételek alapjan ez az arany 0%, a tobblet 80%-a a
vezetOség dontése alapjan egy vegyes termékbe keriil, de ugy
modellezziikk, mintha a tobblet a kockazati termékre Kkeriilne
visszaosztésra.

Min. garanciak

Unit linked

Néhany alap esetén a pénziigyi garanciakat a projektalt cash-flowk
figyelembe veszik.

Nincs elérejelzés a kiilonféle termékek kozotti atmenetekrol,

Arbitrazs lejaratkori jaradékka alakitasrol, az id6tartam meghosszabbitasarol,
illetve a UL eszkozalapok kozotti valtasokrol.
Hagyomanyos termékek: jovébeni dijmentes leszallitdsok
torlésként modellezettek.

Egyszertisitések UL termékek: modellpontok hasznalata

nem modellezett termékek: a legjobb becslés a szamviteli
tartalékokkal egyezik meg.

Uj termékek: feltevések megegyeznek egy hasonlos termékével.

D.2.3. Kockazati rahagyas (élet-, és nem-életbiztositasok)

A kockazati rahagyas a szavatolotoke-sziikséglet tokekoltségeét fedezi. A Tarsasag az SII Végrehajtasi rendelet 58.
cikkében talalhat6 egyszeriisitést alkalmazta.

A kockazati rahagyas soran a duration alapu megkdozelitést alkalmazza a Tarsasag:

A 2016. végi modositott szavatolotoke-sziikséglet (SZTSZ) értékét a tokekoltség ratanak és 2016 végi bruttd SII-
es tartalékok modositott durationjének szorzataként hatarozza meg, majd az EIOPA altal publikalt (volatilitassal
nem kiigazitott) kockazatmentes hozambdrbéjével torténd diszkontalas eredményeként kapott cash-flowt 6sszegzi.

A tartalékok legjobb becslésével meghatarozott kifutdsi minta jobban tiikr6zné a kockazatokat. Ez a Csoport
pénziigyi teriiletének egyiittmiikodésével lesz kidolgozva 2017 soran.

A modositott szavatolotoke-sziikségletet az alabbi modulokkal hatarozza meg a Tarsasag:
= Elkeriilhetetlen piaci kockazat: nullanak tekinthetd;
= Partner altali nemteljesitési kockazat: a SZTSZ Gijraszamitasa a banki partnerkockazat nélkiil;
=  Biztositasi kockazat: modularis SZTSZ hasznalata;
=  Mikodési kockazat: atszamitas 0j limittel, a BSCR fliggvényében, meghatarozas az el6z6 bekezdésekben

szerepld elvek alapjan kiszamitott modulok szerint.

Megj.:

Modositott SZTSZ értékét a Tarsasag a volatilitismentes kockazatmentes hozamgorbével és az adok
veszteségelnyeld képessége nélkiil hatdrozza meg. Kockézati marzsban a kockazatok aranyosan keriilnek
szétosztaszra az egyes kockazati szegmensekben.
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4.szamu egyszeriisités: SII Végrehajtasi rendeletének 58.cikkelye alapjan: Jovébeni SZTSZ

amitasa

egyszerusitett, azonnali kis

CoCM = (CoC/(1+r1))-Durmod(0)-SCRRU(0) Tokekoltséggel= 6,0%
Nem-életbiztositas | Eletbiztositas
SCR RU(t=0) 14 427 179576 6008 270 669
nett6 BSCR 12968 371 056 4891898 216
Technikai tartalékok veszteségelnyeld képességébol
adodo korrekcid 0 0
Miikodési kockazat 1458808520 | 1116372453
Elkertiilhetetlen piaci kockazat 0 0
Partner altali nemteljesitési kockazat 2 044 902 481 207 857 687
Eletbiztositasi kockazat 267 583358 | 4483613933
Egészségbiztositasi kockazatok 2612 692 382 993 768 140
Nem-¢életbiztositasi kockazatok 11 421 429 500 0
Osszesitett modositott duration 3.559 4.817
Xg(rz/zigli?é? ;feylfl\lfzzl r;clts,eu\i?;]l)s kockazatmentes hozamgorbe 0.26% 0.26%
Kockazati rahagyas (4. sz. egyszeriisités) 3072949867 1731854975

adatok Ft-ban

s

rahagyast, feltételezve mintha az adott LoB egyediil lenne.

Masodik Iépésben az élet- és nem-életbiztositasi kockazati rahagyasokat kiilon-kiilon felosztjuk az agazatok kozott

a sajat kockazati rahagyasok alapjan.
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A kovetkez6 tablazat a LoB-onkénti kockazati rahagyast mutatja be, ahol nem-életb6l szarmazo jaradékok az
,Elet” oszlopban szerepelnek,bar ezek nem-élet tevékenységhez kapcsolddnak, de egyben egy élet agi LoB is .

A kockazati rahagyas LoB-ok szerint allokalt részei Nem-élet

1. Gyogyaszati kéltségek téritésére vonatkozo biztositas 0

2. Jovedelembiztositas 240 599 094

3. Uzemi balesetbiztositds 0

4. Gépjarmii-feleldsségbiziositds 571 458 308

5. Egyéb gépjarmii-biztositds 88 374 688

6. Tengeri, légi és szallitasi biztositds 1167 476

7. Tiiz- és egyéb vagyoni kadr biztositasa 1356 905 438

8. Altaldnos felelésségbiztositis 191 881 041

9. Hitel- és kezességvdllaldsi biztositds 0

10. Jogvédelmi biztositds 0

11. Segitségnyujtds 0

12. Kiilonbdzd pénziigyi veszteségek 69 799 298

25. Nem ardnyos egészség-viszontbiztositds 0

26. Nem ardnyos baleseti viszontbiztositas

27. Nem aranyos tengeri, légi és szallitasi viszontbiztositas 0

28. Nem aranyos vagyon-viszontbiztositds 206 007 263

29. Egészségbiztositas 210 599 963
30. Nyereségrészesedéssel jaro biztositds 380936 750
32. Egyéb életbiztositds 108 683 791
31. Indexhez vagy befektetési egységekhez kétott biztositas 1031634471
33. Nem-életbiztositasi szerzédésekbdl eredd és

egészségbiztositasi kotelezettségekhez kapcsolodo 346 757 260
jaradékok

OSSZES allokalt kockazati rahagyas 2726192606 2078612235

adatok Ft-ban

Mivel a legnagyobb kockazat — Gsszhangban a modellel- a nem-élet katasztrofakockazat, ésszerii, hogy a
legnagyobb kockazati rahagyas a tiiz- és egyeb vagyoni kar biztositasa dgazatahoz tartozik. Ez az 6sszes kockazati
rahagyas 49,8%-at teszi ki, ezt koveti a gépjarmii-felelésségbiztositas. LoB 21,0%-kal.

Az életbiztositasi LoB-ok koziil a unit-linked termékhez tartozik a legnagyobb kockazati marzs (a teljes kockazati
marzs 49,6%-a), melyet a nyereségrészesedéssel jaro biztositas kovet. (a teljes kockazati marzs 18,3%-ka).

D.2.4. Az S1 és S2 kozotti eltérések magyarazata (élet-, és nem-életbiztositas)

> Nem-életbiztositasi tevékenységek

A pénziigyi beszamoloban kimutatott tartalékok értékelése bekertilési értéken torténik, és a legtobbjiik nincs
aktualizalva.

A Szolvencia I-hez képest a Szolvencia II (ijdonsaga, hogy a biztositottakkal szembeni kotelezettségek prudens
értékelését a jovobeni pénzaramlasok legjobb becslésével helyettesiti, amihez bevezeti a tokekoltség eldteremtését
meghatarozo6 kockazati rahagyast.
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A kockazati rahagyasnak az emlitett kdtelezettségekhez tarsuld SZTSZ 6sszegét kell fedeznie. Tovabba az iranyelv
kiilonbséget tesz az életbiztositashoz, illetve a nem-életbiztositashoz hasonld egészségbiztositas technikai tartaléka
kozott: az utdbbi a nem-¢€letbiztositasi technikai tartalékok kdzott szerepel.

Az alabbi tablazatok a tartalékokra vonatkozo legjobb becslés Szolvencia II, illetve a torvény szerinti értékelésének
kiilonbségeit mutatjak be:

Viszontbiztositas szempontjabdl bruttéo nem-élet tartalékok (adatok eFt-ban):

Summary of Accounting ing Reserves Data Best Estimate After Di i SURPLUS
Reserves and Best Estimate Surplus Non

GROSS of reinsurance | [[ENENESENNY Premium | Total technical reserves [Non economical resenves| Total technical [ oo ool pn L Surplus Surplus s Total

SeEAAm resenes (claims and premium) Non Life reserves Resenes Premiums Tesones Surplus

02_D_INCOME 1615 015.96 1120 818.35 2 735 834.30 0.00| 2735834.30 1485 435.57 441 411.52| 1926 847.10 129 580.38| 679 406.82| 0.00 808 987.21|
04_D_MTPL 9204 701.84 1553 542.28 10 758 244.12] 0.00 10 758 244.12 8 495 645.50 1537 349.95( 10 032 995.45| 709 056.34| 16 192.33| 0.00 725 248.67|
05_D_MOTOR_OTHER 1320 749.77] 677 521.94) 1998 271.71] 000 199827171  1033938.15|  49544308| 1520381.22| 28681163 182 078.86| 0.00| 468 890.49
06_D_MAT 63323.48) 45 454.74) 108 778.22 0.00 108 778.22 7709.17] 11 415.82] 19 124.99) 55 614.32] 34038.92 0.00|  89653.23
07_D_FIRE 3655860.49 1674 016.45) 5329 885.94 000 532088594 3261383.60| 1035330.22 4206718.82|  394480.88| 638 686.23 0.00| 1033167.12
08 _D_GTPL 1668 582.53 229 998.74| 1898 581.27 0.00| 1898 581.27 1364 150.81 125 308.24| 1489 459.05 304 431.72| 104 690.49| 0.00 409 122.21 |
12_D_MISC 193 147.32 846.18| 193 993.49 0.00 193 993.49 165 604.45| 225.99 165 830.44| 27 542.87| 620.19 0.00 28 163.06|
26 NP_CASUALTY 3554 616.39) 0.00 3554 616.39 000 355461639 3122 666.58 0.00| 312266658 431 949.82] 0.00 0.00] 431 049.82
[TOTAL Non Life 21 276 006.78] 5 302 198.66) 26 578 205.44] 0.00) 26 578 205. 44| 18 936 538.82) 3 646 484.82( 22 583 023.64| 2 339 467. EE‘ 1655 713.84 0.00f 3995 181. 8—0‘

o

A magyar szamvitel torvény altal eldirt tartalékok és az SII legjobb becslés szerinti tartalékok kozotti kiilonbség
teljes, bruttd 6sszege 3 995 182 eFt, amely a kovetkez6képpen oszlik meg:
-2 339 468 eFt fiiggdkar-tartalék. A brutto tartalékok diszkontalasanak hatasa a fiiggékar-tartalékok
3,54%-at teszi ki a bruttd legjobb becslés esetében, annak frissitése elott.
- 1655 714 cFt dijtartalék. A diszkontalas hatasa a dijtartalékok 1,1%-at teszi ki a bruttd legjobb becslés
esetében, annak frissitése elott.

Viszontbiztositas szempontjabol nettdo nem-élet tartalékok (adatok eFt-ban)

Summary of Accounting ‘Accounting Reserves Data Best Estimate After Discounting SURPLUS
Rese&‘sﬁ;"::ﬁ;fig"“ Caims resene | Premium | Total technical reserves |Non economical resenes| Total technical [ oo oo L Surplus Surplus i‘;’;’r"‘;‘:‘g Total
YEAR N resernves (claims and premium) Non Life reserves Resenes Premiums — Surplus

02_D_INCOME 1615 015.96 1120 818.35] 2735 834.30 0.00| 2735 834.30 1485 435.57| 441 411.52| 1926 847.10 129 580.38 679 406.82] 0.00 808 987.21|
04 D MTPL 9149749.02| 155354228 10703 201.30| 0.00| 1070320130 8430621.49) 153734995 997697144  710127.52) 16192.33 0.00| 726 319.85
05_D_MOTOR_OTHER 1320 749.77) 677521.94 1998 27171 000 199827171 103393815  49544308| 152938122 28681163 18207886 0.00| 468 890.49
06_D_MAT 26 261.80] 19 158.74 45 420.54 0.00| 45 420.54 4 877.00 7 104.46 11 981.46] 21 384.80 12 054.28| 0.00 33 439.08|
07_D_FIRE 3 256 796.16] 1674 016.45| 4930 812.61 0.00| 4930 812.61 2914 501.08 1035 330.22] 3949 831.30 342 295.08 638 686.23] 0.00 980 981.32
08 D GTPL 154256413 227 239.74 1769 803.87] 000 176980387 126814224  12431547| 1392457.71| 27442090 10292427 0.00| 377 346.17
12 D MISC 193 147.70 846.18| 193 993.87 0.00) 19399387 165 604.45| 225.99|  165830.44] 27543.25 620.19) 000  28163.43
26 NP_CASUALTY 3554 616.39 0.00) 3554 616.39 0.00| 355461639  3122666.58 000| 3122666.58] 431 949.82 0.00 0.00| 431 949.82
ITOTAL Non Life 20 658 900.94 5 273 143.66 25 932 044.60 0.00 25 932 044. GUl 18 434 786.55 3641 180.69] 22 075 967.24 2224 114.38| 1631 962.97| 0.00| 3 856 077.36

A magyar szamviteli torvényben eldirt tartalékok és az SII legjobb becslés szerinti tartalékok kozotti kiilonbség
viszontbiztositas szempontjabol nettd 6sszege 3 856 077 eFt, amely a kovetkezoképpen oszlik meg:
- 2224 114 cFt fuggdkar-tartalék. A viszontbiztositas szempontjabol nettd tartalékok diszkontalasanak

hatasa a kartartalékok 3,50%-at teszi ki a viszontbiztositds szempontjabol nettd legjobb becslés
esetében, annak frissitése elott.

- 1631 963 eFt dijtartalék. A diszkontalas hatdsa a dijtartalékok 1,1%-at teszi ki a viszontbiztositas
szempontjabol nettd legjobb becslés esetében, annak frissitése eldtt.

A nem-¢let tartalékok kockazati rahagyasa 2 726 193 eFt-ra adodik.

» Eletbiztositasi tevékenységek

A magyar szamviteli torvény szerinti beszamoloban szerepld tartalékok értékelésénél az ovatossag elvét
alkalmazza a Tarsasag.

A jovoébeni pénzaramlasoknak a halalozasra vonatkozd konzervativ feltevések alapjan torténd elorejelzése
hatarozza meg az aktuariusi tartalékot, amely a termék technikai kamatlabjaval is korrigalasra keriil.

fgy ez a tartalékolds a kamatlab vonatkozasdban jovGbeni véltozassal, valamint a jovébeni visszavasarlasokkal
nem szamol.

A Szolvencia I-hez képest a Szolvencia II helyettesiti a kotvénytulajdonosokkal szembeni kotelezettségek
»konzervativ”’ becslését a jovobeni pénzaramlasok legjobb becslésével: amihez hozzaadodik a tokekoltséget
reprezentalo kockazati rahagyas

A jovobeni pénzaramlasok legjobb becslése, az aktuariusi tartalékoktol eltérden, az alabbi informaciokat foglalja
magaban:

e aténylegesen vart karok,
o szerzédések kezelési koltsége, karrendezési és szerzési koltségek,
o akamatlabak szintjenem realizalt nyereségek és veszteségek.
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A fenti elemek figyelembe vételébdl adodod jovobeni pénzaramlasokat a pillanatnyi kockazatmentes kamatlabbal
kertilnek diszkontalasra, nem pedig az drazasnal meghatarozott technikai kamatlabbal.

Szolvencia | szerinti  Biztositastechnikai ~ Arany

tartalék tartalék (BE+RM)
Eletbiztositis 36 055 460 216 43861199883 | 121.65%
nyereségrészesedéssel
Elet egyéb 182 963 660 722 174 631 372 099 95.45%
Unit-linked 1486 214 975 45 219 915 3.04%
EgéSZSég (életbiZtOSitéShOZ 0 -2 127 593 051
hasonlé)
Osszesen 220 505 335 913 216410198845 | 98.14%

adatok millié Ft-ban
D.2.5. Hianyossagok és ajanlasok a belso eljarasok javitasara

Nem-életbiztositasban a dijtartalékok legjobb becslésének meghatirozasahoz javasolt a jovObeni dijak nettd
jelenértékével szamolni a kdvetkez6 évi becslések soran.

Eletbiztositisban ajanlott a jovobeni opcidk és garancidk (TVFOG) sztochasztikus értékelése (az anyacég altali
fejlesztés folyamatban van)

D.2.6. Az Sll-es tartalékokok 6sszegével kapcsolatos bizonytalansag szintje

Az aktuariusi tanulmanyok készitése soran a Tarsasdg meghatirozza a legjobb becslés benchmark szerinti
érzékenységeét, és variancia-elemzések késziilnek a felhasznalt legjobb becslések ésszerliségének alatamasztasara.

> Nem-életbiztositasi tevékenységek

e  Variancianalizis

A végs6 aktuariusi veszteség két egymast kdvetd aktudriusi tanulmany kdzotti valtozasanak elemzése pedig az
alkalmazott médszertanok megbizhatosagardl és a hasznalt feltevések helytallosagarol nyujt informaciot.

Az aktuariusi tobbet/hiany a végs6 karraforditasok két egymast kovetd N-1 és N becslés kozotti valtozasanak felel
meg. Ez az év soran teljesitett kifizetésekkel korrigalt N-1 és N legjobb becslések kozotti killonbséget jelenti:

v’ Variation N — 1/N = C}#** — C}#**, = (BEy + Py) — BEy_;
ahol

C,L\IIIt = becsiilt végso kardsszeg az N évben az N-1 vagy korabbi karévekre

CE‘:: becsiilt végso kardsszeg az N-1 évben az N-1 vagy korabbi karévekre

BE,, = legjobb becslés az N évben az N-1 vagy korabbi karévekre

BE,_; = legjobb becslés az N-1 évben az N-1 vagy korabbi karévekre

PN = kifizetések az N évben az N-1 vagy korabbi karévekre
A végs6 aktuariusi raforditds két egymast kdvetd, N-1 és N felmérés kozotti becslésének valtozasa az alabbi
hatasokbol adodik:

Tapasztalat miatti valtozas

A tapasztalat miatti valtozas, a lanc-1étra modszer altal, a targyévet megel6z6 évben a f6atld becslése és a targyeévi
haromszog N-1 évi atloja kozotti kiilonbséget jelenti.

A tapasztalat miatti valtozas az alabbiakkal magyarazhato:
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= A lanc-létra ndvekedési hanyadosok ,természetes” volatilitasa:
= Az uj hanyadosok atipikusak a mult tekintetében, a rendkiviili megsziinések vagy hianyok miatt;

= Az N-1-re vonatkozd ndvekedési hanyadosok nem megfeleld becslése: a modell til- vagy alulbecsli a végsé
raforditast, a kartapasztalat megkérddjelezi a felhasznalt atlag helyességét

A feltevések modosulasabdl adodo valtozas

A feltevések modosulasabol adodo valtozas az eldrejelz6 modell altal automatikusan generalt tobbletnek/hianynak
felel meg. Okai a kovetkezdk lehetnek:

= A becsléshez hasznalt 4tlok szdmanak valtozasa N-1 és N kozott;
= Az el6z6 évi modellben kizart novekedési hanyadosok a targyévi modellben mar sziikségtelen kizarasa;
= Az egyiitthatok stabilizacios idészakanak valtozasa

Adatvaltozasok miatti valtozas

A végs6 raforditas N-1 és N kozotti valtozasanak oka lehet az adatok valtozdsa, amennyiben az adattartalom
modosul:

= "Fast close" esetén az N-1 atlo megvaltozasa két megfigyelés kozott;
= Kiugro karok elkiilonitése esetén a felosztasi kiiszobérték megvaltozasa két megfigyelés kozott;
= A hatdkdr megvaltozasa, 1j kockdzatok megjelenitése a haromszdgben

A tapasztalatbol ¢és a feltevések moddosulasabol adodd valtozasokban automatikusan megjelennek az
adatmodosulés miatti valtozasok.

Az adatok vagy a hatokor megvaltozasa esetén 0jboli szamitast kell végezni: a modellezést az N-1 adatok alapjan
ujra végre kell hajtani az 0j hatokorben. Igy a valtozasok elemzése azonos alapon torténik.

Modellezés megvaltozasa miatti valtozas

A modellezés megvaltozasabol adodo valtozas a végso kart elérejelzé modellben tortént valtozasoknak felel meg.

Példa erre a Bornhuetter-Ferguson modellrél a lanc-létra modellre valo attérés a teljes karsziikséglet alapt
haromszo6g alapjan.

Az alabbi tablazat a bruttd adatok valtozasanak elemzését foglalja 6ssze SII LoB-onként:

Tablazat: A valtozasok elemzésének 6sszefoglalasa LoB-onként (bruttd adatok)

model gap + hypothesis .
Line Of Business S2 Accounting variation Ultimate cost (Accounts) Actuarial variation Ultimate cost (Actuary) (¢ +othger§ - 3;’;/ BE N- (experience gap
between N-1 and N between N-1 and N gap ? P +residual) / BE N-1

02_D_INCOME 1,02% 10798 375 886 -0,64% 10852 846 369 -1,59% -4,95%
04_D_MTPL -0,90% 94 382 101 887 -0,09% 93 754 934 364 5,53% -6,74%
05_D_MOTOR_OTHER -0,58% 48 125501 853 -0,08% 47 880963 595 0,55% -4,82%
06_D_MAT -3,98% 594 979 548 -0,34% 563 941 886 -35,77% 23,27%
07_D_FIRE 0,06% 141903 934 003 -0,03% 141636919475 3,73% -5,05%
08_D_GTPL -3,38% 4048 035 025 -2,89% 3913361190 -1,47% -7,98%
12_D_MISC 0,19% 14 878 093 985 0,12% 14891 819410 20,95% -11,43%
26_NP_CASUALTY -0,71% 4793 255323 -5,52% 4683 543 892 43,04% -51,67%
Total 319524 277 509 318178330180

Altalanossagban azt mondhatjuk, hogy a szamviteli és az aktudriusi valtozas kozelit egymashoz.(2015 és az
azel6tti évek)

A teljes 2000-2015-6s valtozas +-0,6%, kivéve felelésségbiztositasi LoB-nal (itt: -2,9%), valamint a LoB26
esetében (itt: -5,5%). Ezen iizletdgak tekintetében elfogadhatd, hogy kisebb-nagyobb valtozasok vannak
koszonheten a hosszu kifutasnak és a kevés,de nagy kar-volatilitdsnak. Szamviteli valtozas elfogadhat6 az 6sszes
biztositasi agazatra (+-4%).

A LoB-onkénti valtozasokat a Tiiz- és egyéb vagyoni kdar biztositasa (LOB07) példajahoz hasonloan
magyarazhatjuk, amelyet az aldbbiakban mutatunk be.
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Tiiz- és egyéb vagyoni kar biztositdsa (LOBQ7)

Decomposition of
the actuarial Experience gap| Residual gap |Hypothesisgap| Model gap | Others gaps

variation
Montant (1) - 157726625 - 9952811 123 859 344

(1) / Boni/Mali 359,9% 22,7% -282,7% 0,0% 0,0%
(1) / BEN-1 -4,7% -0,3% 3,7% 0,0% 0,0%

Experience gap

Année de survenance Montant (1) (1) / Boni/Mali (1) / BEN-1 (1) / PTN-1

2000 = 0,0% 0,0% 0,0%
2001 - 0,0% 0,0% 0,0%
2002 - 3641725 8,3% -0,1% -0,1%
2003 - 4788958 10,9% -0,1% -0,1%
2004 - 1162660 2,7% 0,0% 0,0%
2005 - 2140789 4,9% -0,1% -0,1%
2006 - 7538841 17,2% -0,2% -0,2%
2007 - 38213235 87,2% -1,1% -1,1%
2008 - 150523758 343,5% -4,5% -4,2%
2009 12 691 197 -29,0% 0,4% 0,4%
2010 19 991 593 -45,6% 0,6% 0,6%
2011 - 3762250 8,6% -0,1% -0,1%
2012 496 204 814 -1132,4% 14,9% 13,8%
2013 41484 145 -94,7% 1,2% 1,2%
2014 21615399 -49,3% 0,7% 0,6%
2015 - 537 941 557 1227,6% -16,2% -15,0%
TOTAL - 157 726 625 360% -5% -4%

adatok Ft-ban

A tapasztalatbol adodo eltérés nulla kozeli és a legjobb becslések valtozasa nem szignifikans. (-1.3%). A feltevések
kozotti eltérés a tényekkel keriil korrigalasra. Az éves valtozasokban szignifikans mozgasokat tapasztalhatunk a
2008, 2012 és 2015-6s karévek tekintetében. 2008-ban egy jelent6s kar kovetkezett be (150m Ft-ra volt
tartalékolva), amely végiil kifizetés nélkiil lett lezarva, amely igy lebonyolitasi eredményhez vezetett. A 2012-es
és 2015-0s hatasok egymast kioltjak. 2012-es karévben két nagy kar kdvetkezett be, melyek tételes fiiggdkar-
tartalékai 100 és 333 m Ft-tal néttek 2016-ban. Ezen feliil a fast close bevezetése is hatassal volt a becslésekre és
lebonyolitasi eredményekre.

e EKrzékenység vizsgalat

Az Sll-es szabalyozassal 6sszhangban, 2016-ban a Tarsasag a LoB-onkénti érzékenységi vizsgalatot készitett. A
Csoport, azért hogy Osszefiiggd képet kapjon az egyes tarsasagok érzékenység vizsgalatainak eredményeir6l,
bekérte a harom, elére definialt modszertant, melyeket a Tarsasag a legjobb becsléshez hasznal fel.

e Sensi GROUPE — MinMax — stabl12: osszes dtloval, kizarva az egyes fejlédési években magasabb és
alacsonyabb novekedeési faktorokat, 11. periodus utan stabilizacio,

e Sensi GROUPE - 3 diag — stabi2: 3 dtloval, kizardsok nélkiil, 11. periddus utdn stabilizacio;
e Sensi GROUPE -5 diag — stab 12: 5 dtléval, kizardsok nélkiil, 11. periddus utdn stabilizacio.

Ezek a modszerek a Csoport tapasztalatai alapjan késziiltek. A 11. periodus utani stabilizacio egy a Csoport altal
meghatarozott atlagos értéknek tekinthetd, ami praktikusan azt jelenti, hogy a Tarsasag nem alkalmaz stabilizaciot,
mivel kevesebb kartapasztalattal rendelkezik. A Tarsasag véleménye szerint a stabilizacio egy fontos érzékenységi
faktor, ezért harom egyéb érzékenységi szCenariot hatarozott meg.

o Sensi SOLO whole triangle: teljes haromszég,nincs kizaras és nincs stabilizacio;

e Sensi SOLO — 3 diag — stab 6. 3 atléval, nincs kizdards, 5. periodus utan stabilizacio;
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e Sensi SOLO -5 diag — stab 6: 5 dtléval, nincs kizdards, 5. periddus utdn stabilizdcio;

A Tarsasag az 5. periddus utani stabilizaciot valaszotta, mivel az IBNR jelentési id6szak is 5 év €s az 5.év utani
karalakulas nem jelentds. Ezeknek a szkenarioknak koszonhetéen a Téarsasag megvizsgalta, hogy mely LoB-ok
érzékenyek a stabilizaciora.

Az Tarsasag minden LoB-ra ugyanazokat a szkenaridokat hasznalja annak érdekében, hogy elkeriilje azt az
érzékenység vizsgalatot, amely az un. Centrdl mddszerhez képest (amely a legjobb becslés soran hasznalt
feltevéseket tartalmazza) kozeli eredményekhez vezet.

A kovetkezokben az Tiiz- és egyéb vagyoni kar biztositisa LoB eredményeinek bemutatasara keriil sor példaként.

Sensitivities by slices | Sensitivities |

Models of sensitivities BET1
(Attritional)

Tiiz- és egyéb vagyoni kadr biztositasa (LOBQ7)

BETOTAL by amount by %

Central Model
> Incurred triange method
> Last 6 diagonals used 3152620 3152620
> Except (2015,1) and (2008,8) DF
> Stabilisation after 9th period

Sensi GROUPE - 3 diag - stab 12 2373778 2373778 -778 843 -24,70%
Sensi GROUPE - 5 diag - stab 12 2512995 2512995 -639 625 -20,29%
Sensi GROUPE - MinMax - stab 12 2 425 365 2 425 365 -727 255 -23,07%
Sensi SOLO - whole triangle 2253812 2 253812 -898 808 -28,51%
Sensi SOLO - 3 diag - stab 6 4137 457 4 137 457 984 837 31,24%
Sensi SOLO - 5 diag - stab 6 3915 963 3915963 763 342 24,21%

az adatok Ft-ban

Az eredmények alapjan az lathato, hogy legjobb becslések relativ széles sdvban mozoghatnak. A mddszertan
nagyon ¢érzékeny a stabilizaciora ez lathatdo ha Osszevetjiik a 2 esetet 3 atloval szamolva vagy a 2 masik eset
amely 5 atloval van szamolva kiilonb6z0 stabilizalasokkal.

Ez a LoB rendelkezik a legnagyobb végsd kardsszeg volumennel , igy kis valtozasok nagy volatilitashoz
vezethetnek a legjobb becslésben. A karraforditasi koltségek a "central model" esetén 151 665 317 eFt-t tettek ki,
ami a legrosszabb szkenario esetén ez: 152 650 154 e Ft.

Megj.:
A teljes karraforditason torténd 0,65%-os relativ valtozas 31,24%.-os valtozashoz vezet a legjobb becslésben.

Eletbiztositasi tevékenységek

Eletbiztositasi tevékenységek tekintetében a tartalékok bizonytalansagat a SZTSZ szamitasok soran kapott legjobb
becslések jol mutatjak. Ez egyfajta érzékenységvizsgdalamak tekinthetd,mivel a szdmitasban a legjobb becslések
megvaltozasa (jovobeni cash-flowk jelenértéke) a feltételezések paramétereiben tortént valtozasok hatdsara
kovetkezett be.

Az élet és egészségbiztositasi kockazat (HSLT) SZTSZ-e, diverzifikdcios hatas nélkiil a teljes legjobb becslés
3,25%-a, amelyb6l: 1,42%-a torlési sokk, 1,28%-a koltség sokk és 0,55% az egyéb (mortalitas/morbiditas).

Az elézbekben. érzékenységvizsgalatrol volt szo, a variancia analizist bemutatasat az alabbiakban lathatjuk.
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BE with opening BE with change of BE with change of BE with change
BE of New

BE opening assumptions demographic expenses of economic BEclosing

business

(without NB) assumption assumption assumption

Unit linked 165535109 155526080 153932288 99.0%) 154707 040 100.5% 155435339 100.5% 17132721 172568 060
Life with PS 38485105 37037261 36894803 99.6%)| 37689216 102.2% 39498208 104.8% 38308 39536516
Other life -461707 -6 643 -31346 471.8% 17698 -56.5% -16 701 -94.4% -144 472 -161173
Health (SLT) -2175295 -1943155 -1963 100 101.0% -1836429 93.5% -1923491 104.7% -414702 -2338193
TOTAL 201383212 190613 542 188 832 645 99.1% 190577525 100.9% 192993 355 101.3% 16 611 855 209 605 210

adatok eFt-ban

Az els6 1épés (demografiai feltevések) egy 0,9%-o0s csokkenést mutatnak, mig a masodik 1épés (koltség felteveés)
egy 0,9%-os novekedést, a harmadik 1épés (gazdasagi feltevésekben torténd valtozas) egy tovabbi 1,3%-0s
novekedéshez vezet a legjobb becslésben.

D.2.7. Kiigazitasok és a hozamgorbén alkalmazott érzékenység hatasa

A legjobb becslés teljes hatokorére a Tarsasag:

- nem hasznal kiegyenstilyozo korrigalast, amit az SII Végrehajtasi rendeletének 77b cikke ir le
- nem hasznal atmenetei intézkedést sem a hozamgorbén, amit az SII Végrehajtasi rendeletének 308c cikke
hataroz meg

- volatilitas kiigazitast azonban alkalmaz, amit a SII Végrehajtasi rendeletének 77e cikke definial (ennek
0-ra valé csokkentését a B.3.1.4. fejezet mutat be)

- a Tarsasag érzékenység vizsgalati teszteket végez a hozamgorbén (50 bazispontos kiigazitast) (ennek
eredményét a B.3.1.4 fejezet mutat be)

D.3. Egyéb kotelezettségek

D.3.1. Fiiggo kotelezettségek

A fiigg6 kotelezettségek nem kapcsolhatok biztositasi vagy pénziigyi tevékenységhez, ezt a kotelezettséget az S2
mérlegben ismerik el. Egy fiiggd kotelezettséget altalaban csak akkor mutathatunk ki, ha a fiiggdség valdszini és
a kotelezettség 6sszege megbecsiilhetd.

A pénziigyi beszamolodban a fiiggd kotelezettségek mérlegen kiviili tételek.
D.3.2. Egyéb biztositastechnikai tartalékok

Az egyéb biztositastechnikai tartalékok kezelése az IAS 37 szabalyozas szerint torténik. Egyéb biztositastechnikai
tartalék kozé soroljuk a tartalékot amennyiben a kovetkez6 3 feltétel teljesiil:

e A tarsasagnak jelenlegi (pl. jogi) kotelezettsége van egy multbeli esemény eredményeként;

e Valoszinli, hogy a gazdasagi hasznokat megtestesitd eréforrasok kiaramlasira lesz sziikség a
kotelezettségek rendezéséhez;

o Megbizhatd becslés készithetd a kotelezettség Gsszegére.

Amennyiben a pénz id6értékének hatasa jelentds, a tartalékok dsszegét a koltségek jelenértékén kell meghatarozni.

Ezek a kotelezettségek -figyelembe véve az aranyossag elvét- konyv szerinti értéken keriilnek bele az SII-es
mérlegbe, azaz a magyar szamviteli szabalyok szerinti értéken.

D.3.3. Nyugellatasi kotelezettségek

Az alkalmazottaknak sz6l6 nyugdijrendszerrel Osszefliggd nettd kotelezettség (pl. munkavallalast kdvetd és
hosszutava szolgaltatasok), melyet az IAS 19 alapjan kell kezelni. A nyugellatasi kotelezettség a mérlegben a
szolgéltatasi kotelezettség jelenértékének €s a valos érték kiilonbozeteként jelenik meg.

A Tarsasag nem rendelkezik nyugellatasi kotelezettségekkel.
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D.3.4. Viszontbiztositok letéti kovetelései

A viszontbiztositasi szerz6désnek megfeleléen a viszontbiztositoktdl kapott Gsszegek. (Viszontbiztositasi
garanciak €s biztositasi tevékenységbdl szarmazo atadott tartalékok). Ezek a kotelezettségek -az aranyossag elvét
figyelembe véve- az Sll-es mérlegbe az Sl-es értéken keriil be.
A Téarsasag nem rendelkezik ide sorolhato tételekkel.

D.3.5. Halasztott adokotelezettségek
Lasd D.1.4

D.3.6. Szarmaztatott termékek

Lasd D.1.8

D.3.7. Hitelintézetekkel szembeni tartozasok

Hitelintézetekkel szembeni tartozasok, példaul jelzaloghitelek és kolesondk. A torvény szerinti beszamoloktol
eltéréen, az egy éven tul lejard hitelek esetén a fellépd kiilonbségek valos értéken keriilnek meghatarozasra, a
kockéazatmentes hozamgorbén alkalmazott spread altal.

Ezek a kotelezettségek -az aranyossag elvét figyelembe véve- konyv szerinti értéken keriilnek be az SII-es
mérlegbe.

A Tarsasag nem rendelkezik hitelintézetekkel szembeni tartozasokkal.
D.3.8. Hitelintézetekkel szembeni tartozasokon kiviili pénziigyi kotelezettségek

Ide tartozhatnak a Tarsasag altal kibocsatott kotvények (fiiggetlentil attol, hogy azok hitelintézetek birtokaban
vannak-e), valamint a hitelintézeteken kiviili egyéb jogalanyokkal szembeni jelzaloghitelek, kolcsonok. Ide
tartoznak a Tarsasag altal kibocsatott strukturalt értékpapirok.

Ezek a kotelezettségek piaci értéken keriilnek bele az SII-es mérlegbe.

D.3.9. Biztositassal kapcsolatos és kozvetitokkel szembeni tartozasok

Koétvénytulajdonosokkal, mas biztositokkal szembeni, a biztositasi tevékenységéhez kapcsolddd tartozasok,
amelyek azonban nem biztositastechnikai tartalékok. Even tuli kotelezettségeket az S2 mérlegben at kell értékelni.

Ezek a kotelezettségek -az aranyossag elvét figyelembe véve- konyv szerinti értéken keriilnek be az SII-es
mérlegbe.
D.3.10. Kotelezettségek viszontbiztositasi iigyletekbol

A betéteken kiviili, viszontbiztositokkal szembeni, a viszontbiztositasi tevékenységhez kapcsolodo tartozasok,
melyek azonban nem szerepelnek a viszontbiztositasi megtériilések kozott. Even tuli kotelezettségeket az S2
mérlegben at kell értékelni.

Ezek a kotelezettségek -figyelembe véve az aranyossag elvét- konyv szerinti értéken keriilnek be az SII-es
mérlegbe.

D.3.11. Kotelezettségek (kereskedési, nem biztositasi)

Ide tartoznak a biztositassal nem kapcsolatos, munkavallalokkal, szallitokkal...stb. szembeni tartozdsok, melyek
az eszkozoldali kovetelésekkel parhuzamosak, vagy az dallami szervezetek felé fizetendd tarsasagi ado,
tarsadalombiztositasi hozzajarulés.

Kotelezettségek, melyek tobb, mint egy éves kifutdsuak az SII-es mérlegben ujraértékelésre keriilnek. Ezek az -
aranyossag elvét figyelembe véve- konyv szerinti értéken szerepelnek az SII-es mérlegben, ahogy az SI-ben.

D.3.12. Alarendelt kolcsontoke

A Téarsasadg nem rendelkezik alarendelt kdlesontokével.
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D.3.13. Egyéb, mashol nem kimutatott kotelezettségek

Egyéb, a fentiekben nem szerepld kotelezettség -az aranyossag elvét figyelembe véve- kdnyv szerinti értéken
keriilnek be az SII mérlegbe. Mind az SI, mind az SII mérleg tartalmazza a passziv iddbeli elhatarolasokat. Az SI-
es mérleg magaban foglalja a kdtvények kamatanak amortizacigjat.

SII szerint az kotvények amortizacioja a kotvények piaci értékének részét képezik, tehat a kotvények megfeleld
mérleg soranal talalhatok meg.

D.4. Alternativ értékelési modszerek

Az egyes mérlegsorok értékelése soran alkalmazott értékelési modszerek bemutatasat az érintett mérlegtételek
részletes leirasa tartalmazza.

D.5. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon tul nincs egyéb lényeges informacio a Tarsasag Szolvencia Il szerinti mérlegtételeinek
értékelésével kapcsolatban.
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E. TOKEKEZELES

E.1. Szavatolo toke

E.1.1. Alapveto szavatold toke szerkezete és alarendelt sajat toke

Az alabbi részek a 7. melléklet (S.23.01) megtalalhat6 szavatold téke szamszaki adatait mutatjak be.
» Toékemendzsment

A tOkegazdalkodast a Groupama SA kozpontilag felligyeli. A cél az Gsszes érdekeltségbdl szarmazd osztalék
(Tarsasag leanyvallalatokon keresztiil elért eredményének 100%-a) tovabbitdsa a holdingtarsasag részére,
osztalékfizetés (Groupama holding) és kiilsé addssagok kifizetése (hatrasorolt kotelezettségek torlesztése
kamatokkal egylitt), valamint a pénzeszkdzok jboli allokacidja (t6keemelés, alarendelt kdlecsondk) a helyi
szabalyozoéi kovetelményekkel és a vezérlgazgatosag altal a stratégiai és operativ tervekben (PSO) jovahagyott
fejlesztési célokkal 6sszhangban.

Csoportszinten a tOkegazdalkodas célja a szamviteli és szabalyozoi aggregalt értékek volatilitasanak ellenérzés
alatt tartdsa (IFRS szerinti sajat t6ke, a szavatolo tokébe beszamithatd elemekre gyakorolt hatas), valamint a
Csoport altal elvart fizetdképesség szinten tartdsa (szabalyozo altal eldirt szavatold toke, mindsitd tigyndkségek).
Kiemelt figyelmet kapnak a kiilsé novekedést célzd6 miiveletek, illetve ezeknek a szavatold tokére gyakorolt
lehetséges hatasai (t6kesziikséglet novekedése, cégérték levonasa a beszamithaté elemekbdl).

Villalati szinten a t6kegazdalkodas elsédleges célja a lehetd legnagyobb téketdbblet elérése a szabalyozoi és
csoporteldirasok betartasa mellett.

A Térsasag a Tulajdonossal egyeztetve és az ORSA modelljével 6sszhangban allapitja meg az elvart fedezettséget,
azaz a rendelkezésre all6 szavatolotoke szintjét a szavatolotoke-sziikséglethez viszonyitva.

A Tarsasag tokemenedzselési tevékenységét részletesen a Tokemenedzsment Politika szabalyozza.
» A szavatolo téke meghatarozasa és a szavatolé tokeelemek

Azalapveto tokeelemek az eszkozok kotelezettségeket meghaladd tobbletének a 2009/138/EK iranyelv 75. cikke,
valamint VI. fejezetének 2. szakasza szerint értékelt része, amelybe a kdvetkezd elemek szamitanak bele:

e  befizetett torzsrészvénytoke és az ahhoz kapcsolodo tdketartalék;

o  atértékelési tartalék.
Ezek a szavatolotoke elemek kibocsatasukkor, keletkezésiikkor, illetve azt kovet6en is megfelelnek a fenti
iranyelvben szerepld besorolasi szabalyoknak, valamint természetiiknél fogva lejarat nélkilliek. Ennél fogva
teljesiil az az elvaras, hogy a szavatolo-téke elemek atlagos atlagideje meghaladja a biztositasi kotelezettségek
atlagos atlagidejét.

» Szavatold téke szintek
A Tarsasag a szavatolotke-sziikségletét teljes egészében az elsd szintre sorolt (Tier 1) alapvetd tékeelemekkel
fedezi, illetve ezt az allapotot kivanja az lizleti terv (PSO) id6horizontjan is fenntartani. Az lizleti terv altal lefedett
iddszak soran tehat a Tarsasag semmilyen — a tOkelemeket érintd - valtozast nem tervez visszavasarlas,
visszafizetés vagy lejarat eredményeként sem. A Tarsasag nem tervezi kiegészité szavatolotdke-elemek bevonasat
a szavatolotoke-sziikségletének fedezetébe a PSO altal lefedett idészakban.

A Tarsasag nem tamaszkodik a 2009/138/EK iranyelv 308c. és 308d. cikkeiben emlitett atmeneti intézkedés
hatalya ala es6 szavatolotOke-elemekre.

A Tarsasag rovid- és kdzéptavon sem tervez a szavatolo-tdkén beliil elkiilonitett alapokat 1étrehozni.
E.1.2. A mérlegben szerepld sajat toke és a szolvencia értékelt téke kozotti kiilonbség

Az SII szerint szamitott eszk6z tobblet a kotelezettségekkel szemben a kovetkezOk 6sszege (nettd eszkdzok az Sl
mérlegben):

e avallalkozas mérlegében szerepld sajat toke;
e afair value mérleg dsszeallitasakor az eszkdzok és forrasok atértékelésébdl szarmazo hatasok a gazdasagi
sajat tokén.
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A szamviteli mérleg atalakitdsakor egyszeriisitett gazdasagi mérleggé a mérleg tételek felfelé vagy lefelé
atértékelédnek a Szolvencia ll, 1. pillér szerinti szamitassal. A mérleg tételek atértékelésének szavatolo téke hatasat
a gazdasagi szavatold toke értékéhez adjuk “reconciliation tartalékként”, beleértve a halasztott adot.

Ennek megfelelden a 1ényegi eltérés a pénziigyi jelentés sajat tokéje és az eszkdz-forras tobblet kozott megfelel a
a mérleg tételekre (eszkdzok, technikai tartalékok) vonatkozo Sl és SII kozotti kiilonbségnek figyelembe véve a
halasztott adot.

E.2. Szavatolotéke-sziikséglet és minimalis tokesziikséglet
E.2.1. Szavatolétoke-sziikséglet (SCR)

Az Eurdpai Bizottsag 2015/35. szamti Végrehajtasi Rendelete (2014. oktober 10.) hatarozza meg a sztenderd
formula szerinti szolvencia tokekdvetelményt. Az SCR az alabbi elemekbdl tevodik ossze (31/12/2016) ezer Ft-
ban:

SCR
18 684 777
1 | |
Ajustments Basic SCR SCRop
-2019 754 18 129 350 2575181
I
SCR Market SCR Health SCR Default SCR Life SCRNon Life SCR Intangible
6 736 967 3233867 2372616 4550 496 11409 729 0

Megj.:

A Téarsasag nem hasznalt sajat paramétert vagy egyszeriisitést a standard formulaban. Adjustment a technikai
tartalékok és az elhatarolt adok veszteségelnyeld képessége miatti kiigazitast foglalja magaba.

Tarsasag szavatolot6ke-megfelelési mutatdja 196% volt 2016. december 31-én.
E.2.2. Minimalis tokesziikséglet (MCR)

A minimum tékekovetelményt teljesitd téke 6sszege 2016. december 31-én 8 408 M Ft volt. (amely mintegy 9,1%-
kal magasabb, mint 2015. év végén.)

A minimum t6ke meghatarozasa a 2015/35. szamt1 Delegalt Rendelet 248. Paragrafusa alapjan tortént. MCR
szamitas negyedévente késziil. Az MCR lineéris komponensének szamitasa a kar kotelezettségek és dij tartalékok
aktuariusi értékei alapjan torténik.

A Téarsasag minimalis t6kesziikséglet megfelelési mutatdja 436% volt 2016. december 31-én.

E.3. Az idétartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodul hasznalata a
szavatolotoke-sziikséglet szamitasa soran

A Tarsasag nem alkalmazza az id6tartam-alapt részvénypiaci kockazati részmodult a szavatoldtoke-sziikséglet
kiszamitasa soran.

E.4. A standard formula és az alkalmazott bels6 modellek kozotti eltérések

A Tarsasag nem alkalmaz bels6 modellt.

E.5. A minimalis tokesziikséglet és szavatolotoke-sziikséglet nem teljesiilése

A szavatolotoke-sziikséglet nem teljesitésének kockazatat kezeld elsddleges eszkdz az osztalékfizetési politika
Tulajdonossal valo egyeztetésén alapulo alkalmazasa.
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Kiegészitd eszkdz a befektetési kockazat csokkentése, ezaltal a szavatolotdke-sziikséglet csokkentése, ami
torténhet:

e az eszkOzportfolio atrendezésével (magasabb kockazati eszk6zok likvidalasa a piaci-, koncentracios-,
partner altali nemteljesitési kockazatok csokkentése érdekében)
o fedezeti ligyletek alkalmazasaval

E.6. Egyéb informaciok

A korabbiakban leirtakon til nincs egyéb 1ényeges informacio a Tarsasag tokekezelésével kapcsolatban.
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Mellékletek

Az Eurdpai Unid "A Bizottsag (EU) 2015/2452 végrehajtasi rendelete (2015. december 2.) a 2009/138/EK europai
parlamenti és tandcsi irdnyelvvel Osszhangban a fizet6képességrol és pénziigyi helyzetrdl szold jelentés
tekintetében alkalmazand6 eljarasokra, formatumokra és adatszolgaltatisi tablakra vonatkozo végrehajtas-
technikai standardok megallapitasarol" rendeletének értelmében a Tarsasig az alabbi adatszolgaltatasi tablakat

teszi kozzé:

e 1. melléklet
e 2. melléklet

e 3 melléklet

. melléklet
. melléklet
. melléklet
. melléklet

. melléklet

[ ]
Ne) ee) ~N N WD oS

. melléklet

S.02.01.01
S.05.01.02
S.12.01.02

S.17.01.02
S$.19.01.21
S.22.01.21
S.23.01.01
S.25.01.21
S.28.02.01

Meérleg

Biztositasi dijak, karigények és koltségek tizletdgak szerint

Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz

hasonldan kezelt egészségbiztositasi biztositastechnikai tartalékok
Nem-¢életbiztositasi szerz6désekhez kapcsolodo biztositastechnikai tartalékok
Nem-életbiztositasi karigények

A hosszu tavu garancidkhoz kapcsolodo €s atmeneti intézkedések hatasa
Szavatolo toke

Szavatolotoke-sziikséglet — a standard formulat alkalmazé biztositok esetén
Minimalis tékesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi

tevékenységet egyarant végzd biztositok és viszontbiztositok esetén
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1. szamu melléklet

$.02.01.02
Mérleg
— Szolvencia ll.
milli6 Ft szerinti érték
C0010
Eszkozok
Goodwill (Cégérték) R0010
Halasztott szerzési kéltségek R0020
Immaterialis javak R0030 0
Halasztott adokovetelések R0040 0
Nyugdijszolgaltatasok tobblete R0050 0
Sajat hasznalatl ingatlanok, gépek és berendezések R0060 3474 483
Befektetések (az index vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzodésekhez kapesolddo eszkdozok
kivételével) R0070 109 551 948
Ingatlanok (a sajat hasznalaty ingatlanok kivételével) R0080 0
Tulajdonrész kapcsolt vallalkozasokban, részesedésekkel egytt R0090 2230325
Részvények R0100 2849 415
Részvények - t6zsdén jegyzett részvények R0110 2849 415
Részvények - tzsdén nem jegyzett részvények R0120 0
Kotvények R0130 94 206 398
Allamkgtvények R0140 89 455 161
Vallalati kdtvények R0150 2688 230
Strukturalt értékpapirok R0160 2063 007
Biztositékkal fedezett értékpapirok R0170 0
Kollektiv befektetési véllalkozasok R0180 10 165 443
Szarmaztatott pénziigyi kotelezettségek R0190 842
Betétek a készpénz-egyenértékesek kivételével R0200 99 525
Egyéb befektetések R0210 0
Index vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzodésekhez kapcsolodod eszkdzok R0220 176 941 976
Hitelek és jelzaloghitelek R0230 178 983
Biztositasi kdtvényekhez kapcsolodé hitelek R0240 0
Magénszemélyeknek nydijtott hitelek és jelzaloghitelek R0250 168 646
Egyéb hitelek és jelzaloghitelek R0260 10 337
A viszontbiztositasi szerz6désekbol megtériild 6sszegek, melyekbol: R0270 599 811
Nem-életbiztositasi és nem-¢letbiztositashoz hasonlo egészségbiztositasi szerz6dések R0280 507 056
Nem-¢letbiztositasi szerz6dések az egészségbiztositasi szerz6dések kivételével R0290 507 056
Nem-¢letbiztositdshoz hasonld egészségbiztositasi szerz6dések R0300 0
Eletbiztositasi és életbiztositashoz hasonlo egészségbiztositasi szerzddések az egészségbiztositasiés az
indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz6dések kivételével. R0310 92 755
Eletbiztositashoz hasonlé egészségbiztositasi szerzbdések R0320 0
Eletbiztositasi szerzddések, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
¢letbiztositasi szerzodések kivételével R0330 92 755
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzddések R0340 0
Viszontbiztositasba vett biztositasi ligyletb61 szarmazo letéti kovetelések R0350 0
Biztositokkal és biztositaskdzvetitokkel szembeni kovetelések R0360 2082 963
Viszontbiztositasi kdvetelések R0370 31125
Kovetelések (kereskedési, nembiztositasi) R0380 760 884
Sajat részvények (kdzvetlenil birtokolt) R0390 0
Szavatolotoke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett indulo toke tekintetében esedékes dsszegek R0400 0
Készpénz és készpénz-egyenértékesek R0410 1331712
Egyéb, mashol ki nem mutatott eszk6zok R0420 177 124
Eszko6zok dsszesen R0500 295 131 009
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S.02.01.02
veries creint e
millié Ft C0010
Kételezettségek _
Biztositastechnikai tartalékok — nem-¢letbiztositasi szerzédések R0510 25309 216
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositasi szerz6dések (az egészségbiztositasi szerzodések kivételével) R0520 23141770
Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0530 0
Legjobb becslés R0540 20 656 177
Kockézati réhagyas R0550 2 485594
Biztositastechnikai tartalékok — egészségbiztositasi szerz6dések (a nem-életbiztositashoz hasonld szerzddések) R0560 2167 446
Egy 0sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0570 0
Legjobb becslés R0580 1926 847
Kockazati réhagy as R0590 240 599
Biztositastechnikai tartalékok — életbiztositasi szerzodések (az indexhez vagy befektetési egy ségekhez kotott ROG00
életbiztositasi szerzédések kivételével) 45987 221
Biztositastechnikai tartalékok — egészségbiztositasi szerz8dések (az életbiztositashoz hasonlo szerz8dések) R0610 -2127593
Egy 0sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0620 0
Legjobb becslés R0630 -2 338193
Kockazati réhagy as R0640 210 600
Biztositastechnikai tartalékok — életbiztositasi szerzodések (az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott életbiztositasi szerzédések kivételével) R0650 48 114 814
Egy 0sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0660 0
Legjobb becslés R0670 47 278 436
Kockézati réhagy as R0680 836 378
Biztositastechnikai tartalékok — indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzédések R0690 174 631 372
Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0700 0
Legjobb becslés R0710 173599 738
Kockézati rahagy as R0720 1031634
Fuged kotelezettségek R0740 0
A biztositastechnikai tartalékokon kivili tartalékok R0750 210 965
Nyugdij-szolgaltatasi kotelezettségek R0760 0
Viszontbiztositokkal szembeni letéti kdvetelések R0770 0
Halasztott adokotelezettség R0780 949 674
Szarmaztatott pénziigyi kotelezettségek R0790 6183
Hitelintézetekkel szemben fennallé kotelezettségek R0800 0
Pénziigyi kotelezettségek a hitelintézetekkel szemben fennall6 kételezettségeken kivil R0810 244033
Biztositokkal és biztositaskozvetitokkel szembeni kotelezettségek R0820 2 866 493
Viszontbiztositasi kotelezettségek R0830 214 130
Kotelezettségek (kereskedési, nem biztositési) R0840 2009 280
Alérendelt kotelezettségek R0850 0
Az alapvet6 szavatolo tokéhez nem tartozo alarendelt kotelezettségek R0860 0
Az alapvet6 szavatolo tokéhez tartozo alarendelt kotelezettségek R0870 0
Egyéb, méashol nem kimutatott kotelezettségek R0880 2031932
Kotelezettségek dsszesen R0900 254 460 499
Az eszkdzok kotelezettségeket meghaladd tobblete R1000 40670510
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S.05.01.02
Biztositasi dijak, karigények és koltségek Uzletagak szerint
millié Ft
A kovetkezd iizletagakban: Nem-€letbiztositasi és -viszontbiztositasi kotelezettségek (direkt biztositas és az aktiv ardnyos viszontbiztositas)
Gyogyészati
k,o I,ts,,eglek Jovedelembiztosi Uzemi (,’,EPJ,me_ . | Egyéb gépjarmii- Tenge,n,, I,eg.l e | Tiz-& ?gy,eb . ,?dta}lan.os . Hlt,el_ ,es -
téritésére . . |felelosségbiztosit . szallitasi vagyoni kér  [felelosségbiztosit | kezességvallalasi
. tés balesetbiztositas A biztositas U R A RO
vonatkoz6 és biztositas biztositasa as biztositas
biztosités
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Dijeldiras
Bruttd — Direkt biztositas R0110 0 8017 551 0 9204 450 5962 062 137 622 22 158 883 1653010 0
Brutt§ - Aktiv arény os R0120 0 0 0 0 0 0 0 0 0
viszontbiztositas
Erutto 7}Akll§/ ,nem arany os RO130
viszontbiztositas
Viszontbiztositok részesedése R0140 0 15902 0 269 638 257 605 77 505 1314224 231758 0
Netto R0200 0 8001 649 0 8934812 5704 457 60 117 20 844 659 1421252 0
Megszolgalt dij
Bruttd — Direkt biztositas R0210 0 7532 490 0 8880461 5940 004 144111 22048 507 1588 415 0
Brutt§ - Aktiv ariny os R0220 0 0 0 0 0 0 0 0 0
viszontbiztositas
B_rutto —_Akm,/ flcm arany os R0230
viszontbiztositas
Viszonthiztositok részesedése R0240 0 15902 0 269 638 257 605 82 047 1314224 231620 0
Netto R0300 0 7516 588 0 8610823 5682 399 62 064 20734 283 1356 795 0
Karraforditas
Bruttd — Direkt biztositas R0310 0 2115694 0 5670921 3394 959 25554 9689 469 598 114 0
Brutt6 - Aktiv arény os R0320 0 0 0 0 0 0 0 0 0
viszontbiztositas
Brutto —_Aku’v ,nem arany os R0330
viszontbiztositas
Viszonthiztositok részesedése R0340 0 2922 0 18 338 2304 17738 289 855 91074 0
Netto R0400 0 2112772 0 5652 583 3392 655 7816 9399 614 507 040 0
Egyéb biztositastechnikai
tartalékok véltozésai
Bruttd — Direkt biztositas R0410 0 -253 137 0 -74 191 1740 1315 -25708 -486 0
Brutt§ - Aktiv ardny os R0420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
viszontbiztosités
B_rutto —-Aktl}/ ,nem arany os R0430
viszontbiztositas
Viszonthiztositok részesedése R0440 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0500 0 -253 137 0 -74 191 1740 1315 -25708 -486 0
Felmertlt kéltségek R0550 0 3714 342 0 3397418 1953 755 23567 9775548 626 653 0
Egyéb koltségek R1200
Osszes koltség R1300
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$.05.01.02
Biztositasi dijak, karigények és koltségek tzletagak szerint
millié Ft
A kovetkezd iizletagakban: Nem-életbiztositasi és -
viszontbiztositési kotelezettségek (direkt biztositas A kdvetkez6 iizletagakban: aktiv nem aranyos viszontbiztositas
és az aktiv aranyos viszontbiztozi't.;if)b“ _ - — Bsszesen
. . 1l6nb6z6 . . p engeri, légi és
J;g\{:ie:;zl Segitségny Gjtas péangyi Egeszszg)lztosn Balesetbiztositas s_illit/asi Vagyon
veszteségek biztositas
C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Dijeléiras
Brutt — Direkt biztositas R0110 1682126 48 815 704

Brutto — Aktiv ardnyos

viszontbiztositas R0120 0

Bruttd ~ Aktiy nem ardny os R0130 714111 714111
viszontbiztositas
Viszontbiztositok részesedése R0140 0 0 0 0 0 0 0 2166 632
Netto R0200 0 0 1682 126 0 714111 0 0 47 363 183
Megszolgalt dij
Brutto — Direkt biztositas R0210 1778852 47 912 840
Erutto —.Aku?/ ffiranyos R0220 0
viszontbiztositas
Brutt6é — Aktiv nem aranyos

. . o R0230 714111 714111
viszontbiztositas
Viszonthiztositok részesedése R0240 0 0 0 0 0 0 0 2171036
Netto R0300 0 0 1778852 0 714111 0 0] 46 455 915
Karraforditas
Brutt6 — Direkt biztositas R0310 215 402 21710113
Brutto —.Akn}/ ,arzmyos R0320 0
viszontbiztositas
Bruttd = Aktfy nem ardny os R0330 462653 462653
viszontbiztositas
Viszontbiztositok részesedése R0340 0 0 0 0 0 0 0 422231
Netto R0400 0 0 215 402 0 462 653 0 0 21750 535

Egyéb biztositastechnikai
tartalékok valtozasai
Brutto — Direkt biztositas R0410 -370 069

Brutté — Aktiv ardnyos

. s R0420
viszontbiztositas
Brutto —.AktlY ,nem arany os R0430
viszontbiztositas
Viszontbiztositok részesedése R0440 0 0 0 0 0 0 0 0
Nettd R0500 0 0 -19 602 0 0 0 0 -370 069
Felmerilt kéltségek R0550 0 0 921534 0 86 142 0 0 20 498 959

Egyéb koltségek R1200 0
Osszes koltség R1300 20 498 959
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$.05.01.02
Biztositasi dijak, karigények és koltségek Uzletagak szerint
millié Ft
A kovetkez6 tizletagakban: életbiztositasi szerzdéses kotelezettségek Eletblzt“o sitasi szf:rzodeses Osszesen
kotelezettségek
Nem-
életbiztositasi
Nem- s i
ehes .. . | szerzédésekbol
életbiztositasi o
Y, . eredd és
szerz6désekbol s o2
Nyereséarészese Indexhez vagy ereds és egészségbiztosita
Egészségbiztosit y . 9 o befektetési Egyéb I Si Egészség- Elet-
. déssel jaro . e o . |egészségbiztositd| | . . . IR s
as biztosités egy ségekhez életbiztositas Si kotelezettségekt |viszontbiztositas|viszontbiztositas
kotott biztositas . . 6l eltérd
kotelezettségekh s
ez kapcsolédd biztositési
" kotelezettségekh
Jéradékok o
ez kapcsolddo
Jjaradékok
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Dijeléiras
Brutt6 R1410 0 4210 252 38 860 535 4829781 0 0 0 47900 568
Viszontbiztositok részesedése R1420 0 0 0 152 235 0 0 0 152 235
Nett6 R1500 0 4210 252 38 860 535 4 677 546 0 0 0 47748 333
Megszolgalt dij
Brutté R1510 0 4247 416 38549 760 5088 250 0 0 0 47 885 426
Viszontbiztositok részesedése R1520 0 0 0 152 235 0 0 0 152 235
Nett6 R1600 0 4247 416 38549 760 4936 015 0 0 0 47733191
Karréaforditas
Brutté R1610 0 5938 156 30792 302 1099 922 226 099 0 0 38 056 479
Viszontbiztositok részesedése R1620 0 0 0 75 202 0 0 0 75202
Nett6 R1700 0 5938 156 30792 302 1024720 226 099 0 0 37981277
Egyéb biztositastechnikai
tartalékok véltozasai
Brutté R1710 0 -632 282 6 020 180 -1279 0 -80 766 0 0 5305 853
Viszontbiztositok részesedése R1720 0 0 0 0 0 -39 225 0 0 -39 225
Nett6 R1800 0 -632 282 6 020 180 -1279 0 -41541 0 0 5345078
Felmerult koltségek R1900 0 1482 985 6795184 2746 758 0 0 0 0 11 024 927
Egyéb koltségek R2500 0
Osszes koltség R2600 11 024 927
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$.12.01.02

Elethiztositasi és az életbiztositasi tartalékolési technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi biztositastechnikai tartalékok

millié Ft

Egy dsszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

Viszontbiztositasi szerzodésekbol / kiilonleges célu gazdasagi
egy ségek szerzédéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi
szerz8désekbol valo megtériilések Osszege, az egy Osszegben
kiszamitott biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsol6do, a
partner-nemteljesitésbol eredd varhato veszteségek miatti
kiigaztas utan

A legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként
kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Brutt6 legjobb becslés

Viszontbiztositasi szerzodésekbol / kiilonleges célii gazdasagi
egységek szerzédéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi
szerzOdésekbdl vald megtériilések osszesen, a partner-
nemteljesitésbél ered varhato veszteségek miatti kiigazitas utan

Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerzédésekbol /
kiilonleges célu gazdasagi egy ségek szerzodéseibdl és pénziigyi
viszontbiztositasi szerz6désekbol vald megtériilések

Kockéazati rahagyas

Az dtmeneti intézkedések hatésa a biztositastechnikai
tartalékokra
Egy 0sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés
Kockazati rahagy as
Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

khez kotott

Indexhez vagy befektetési egysé Egyéb életbiztositas Nem-
életbiztositasi ..
P » Osszesen (az
szerz6désekbol ok .
o egészségbiztosit
eredo6 és L zenrx
Nyereségrészesed Opciot é Opciot Opcioét é Opciot egészségbiztosita & kivételéwel, a
g ésse?‘énj pc!gt ° petd vatgy pc!z?[ ° paio valgy & Zi Aktiv befektetési
ssel jarc garanciat nem garanciat garanciat nem garanclat. B | viszontbiztositas | egységekhez
biztositas tartalmazo tartalmazo tartalmaz6 tartalmazo kotelezettségektd Kottt
szerzédések szerz6dések szerzbdések szerz6dések leiltero blzi?sltaSl biztositassal
kotelezettségekhe egylitt)
Z kapcsol6do 4
jaradékok
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150

43 480 263

R0080

R0090

43 480 263

380937

152 977 994

20621744

152 977 994

20 621 744

251 694

-315 157

3861637

220878 174

92 755

92 755

251 694

-315 157

3768 882

220 785 419

346 757

1868 012

4208 394

222 746 186
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S.12.01.02
Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi biztositastechnikai tartalékok
millié Ft
Egészségbiztositas (direkt biztositas) Nem-
életbiztositési
szerzédésekbol Osszesen
Opcidt és Opcidt vagy eredd és Egészségbiztosités | (életbiztositash
garanciat nem garanciat egészségbiztosita (aktiv oz hasonlé
tartalmaz6 tartalmazé si viszontbiztositas) [egészségbiztosit
szerz8dések szerz8dések  |kotelezettségekhe 4sok)
z kapcsolodd
jaradékok
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210

Egy 6sszegben kiszdmitott biztositastechnikai tartalékok
Viszontbiztositasi szerzodésekbdl / kiilonleges célii gazdasagi
egy ségek szerz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi

szerzOdésekbdl valo megtériilések dsszege, az egy Osszegben
kiszamitott biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsol6dé, a
partner-nemteljesitésbdl eredd varhato veszteségek miatti
kiigazités utan

A legjobb becslés és a kockazati rahagyas 6sszegeként
kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

-2 338193

-2 338193

Brutt6 legjobb becslés

Viszontbiztositasi szerzodésekbdl / kiilonleges célii gazdasagi
egységek szerz6déseibol és pénziigyi viszontbiztositasi
szerz6désekbdl vald megtériilések Osszesen, a partner-
nemteljesitésbdl eredd varhato veszteségek miatti kiigazitas utan

Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerz6désekbdl /

-2 338 193 0 0 -2 338 193

kiilonleges célu gazdasagi egy ségek szerz6déseibdl és pénziigy i
viszontbiztositasi szerz6désekbdl vald megtériilések

210 600

Kockazati rahagyas

Az atmeneti intézkedések hatéasa a biztositastechnikai
tartalékokra

Egy 0sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés
Kockéazati rdhagyas

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

-2 127 593 -2 127 593
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4, szamu melléklet

$.17.01.02
Nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok
millié Ft
Direkt biztositas és aktivaranyos viszontbiztositas
Gyogyaszati
koltségek N " o . 5épjarmii- . T , légi é Tiiz- é é Altal Hitel- é
g}gege Jovedelembiztosi Uzemi N ({epjvarmu ., | Egy éb gépjarmii- enggrll egl ks Uz e ?gﬂb - ta, anos . |t'e ,es .
téritésere N - |felelosségbiztosit P szallitési vagyoni kar  [felelosségbiztosit | kezességvallalasi
. tés balesetbiztositas 5 biztositas P R A N
vonatkoz6 & biztositas biztositasa &s biztosités
biztositas
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
Egy dsszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0010 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Viszontbiztositasi szerzddésekbol / kiilonleges célu gazdasagi egységek szerzodéseibol
és pénziigyi viszontbiztositési szerz8désekbl valo megtériilések dsszege, az egy RO050 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Osszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsolddo, a partner-
nemteljesitésbl eredd varhato veszteségek miatti iigazitas utan

A legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Dijtartalék

Brutté — Osszesen R0060 441 412 1537 350 495 443 11416 1035 330 125 308
Viszontbiztositasi szerzédésekbél / kiilonleges célii gazdasagi egy ségek szerzdéseibsl

és pénziigyi viszontbiztositéasi szerz8désekbol vald megtériilések dsszesen, a partner- R0140 0 0 0 0 0 4311 0 993 0
nemteljesitésbol eredé varhato veszteségek miatti kiigazitas utan

Dijtartalékok nettd legjobb becslése R0150 441412 1537 350 495 443 7104 1035330 124 315

Brutté — Osszesen R0160 1485436 8 495 645 1033938 7709 3261389 1364 151
Viszontbiztos erz6dé iilo ségek szerzo ibol

és pénziigyi viszontbiztositési szerz6 atériilésck Gsszesen, a partner- R0240 0 0 0 56 024 0 2832 346 888 96 009 0
nemteljesitésbil ereds vérhato veszteségek miatti kiigazitds utén

Fliggokar-tartalék netto legjobb bex R0250 0 1485 436 0 8439 621 1033938 4877 2914501 1268 142 0
Legjobb becslés dsszesen — brutté R0260 0 1926 847 0 10032 995 1529 381 19125 4296 719 1489 459 0
Legjobb becslés osszesen — nettd R0270 0 1926 847 0 9976 971 1529 381 11981 3949 831 1392 458 0
Kockazati rahagyas R0280 0 240 599 0 571 458 88 375 1167 1356 905 191 881 0
Egy 0sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0290 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Legjobb becslés R0300 0 0 0 0 0 0
Kockézati rahagyas R0310 0 0 0 0 0 0
Direkt biztositas és aktivaranyos viszontbiztositas
Gyo6gyaszati
Koltségek | e delembiztosi|  Uzemi Gépjarmii- | cb aépjarmii- Tiz- és egyéb | Altalanos Hitel-é
téritésére . NP sségbiztosit R asi vagy oni kar kezességvallalasi
) tés balesetbiztositas 5 biztositas s s
vonatkozd és biztositas biztositasa biztositas
biztositds
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen R0320 2 167 446 10 604 454 1617 756 20292 5 653 624 1681340
Viszontbiztositasi szerzodésekbol / kiilonleges céli gazdasagi egy ségek szerzédéseibsl
és pénziigyi viszontbiztositasi szerz6désekbol valo megtériilések dsszege, a partner- R0330 0 0 0 56 024 0 7144 346 888 97 001 0
itésbol eredd varhato veszteségek miatti kiigazitas utan
stechnikai tartalékok minusz a viszont] sitési szerz6désekbél / kiilonleges

célu gazdasagi egy ség szerzdéseibol és a pénziigyi viszontbiztositasi szerzodésekbol R0340 0 2167 446 0 10 548 430 1617 756 13149 5306 737 1584339 0

valé megtériilések 6sszesen
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$.17.01.02
Nem-élethiztositési biztositastechnikai tartalékok
millié Ft
Direkt biztositas és aktivaranyos - 5 . . s
. " . Aktivnem aranyos viszontbiztositas
viszontbiztositas
Nem-
Nem aran életbiztositési
. . Kiilonb6zo Nem arényos Nem arényos y ? ,){o/s Nem arényos )
Jogvedelmi Seqitséonyités enziiayi eqeszsé baleseti tengeri, légi és vagyon- kotelezettségek
biztositas gtsegnyuy P gy . & . E‘L, alos PR szallitési . gy " 0Osszesen
veszteségek  |viszontbiztositas|viszontbiztositas| . B .. .| viszontbiztosités
viszonthiztositas
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Egy 0sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0010 0 0 0 0 0 0 0 0
Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de titrisation et
de la réassurance finite, aprés l'ajustement pour pertes probables pour défaut de la R0050 0 0 0 0 0 0 0 0
contrepartie, correspondant aux provisions techniques calculées comme un tout

Viszontbiztositasi szerzédésekbél / kiilonl céla dasagi egységek

szerzodé és igyi to

asi szerzddésekbdl valo megtériilések
Gsszege, az egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékokhoz
kapesolédo, a partner-nemteljesitésbél eredé virhaté veszteségek miatti
kiigazitas utan

A legjobb becslés és a kockazati rahagyas osszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok

Dijtartalék
Brutté — Osszesen R0060 0 0 226 0 0 0 0 3 646 485
Viszontbiztositasi szerzodésekbol / kiilonleges céli gazdasagi egy ségek szerzodéseibol
és pénziigyi viszontbiztositasi szerz8désekbdl valo megtériilések dsszesen, a partner- R0140 0 0 0 0 0 0 0 5304
nemteljesitésbol eredd varhato veszteségek miatti kiigazitas utan
Dijtartalékok nett6 legjobb becslése R0150 0 0 226 0 0 0 0 3641181
Brutté — Osszesen R0160 0 0 165 604 0 3122 667 0 0 18 936 539
Viszontbiztositasi szerz6désekbol / kiilonl céli gazdasagi egy ségek szerzédéseibol
és pénziigyi viszontbiztositasi szerz8désekbdl valo megtériilések dsszesen, a partner- R0240 0 0 0 0 0 0 0 501 752
nemteljesitésbol ered6 varhato veszteségek miatti kiigazitas utan
Fliggokar-tartalék netto legjobb becslése R0250 0 0 165 604 0 3122 667 0 0 18 434 787
Legjobb becslés dsszesen — brutté R0260 0 0 165 830 0 3122 667 0 0 22583 024
Legjobb becslés dsszesen — nettd R0270 0 0 165 830 0 3122667 0 0 22075 967
Kockazati rahagyas R0280 0 0 69 799 0 206 007 0 0 2726193
Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0290 0 0 0 0 0 0 0 0
Legjobb becslés R0300 0 0 0] 0 0 0 0 0
Kockézati réhagy as R0310 0 0 0 0 0 0 0 0
DITERTD _w ”dh_e' d':!c aranyo Aktivnem aranyos viszontbiztositas
. Nem-
Joavédelmi Kiilonboz6 Nemarényos | Nem aranyos [’::mr?r??;o:s Nem aranyos | életbiztositasi
big\:os s | Seoltséanylités pénziigyi egészség- baleseti sgzeélkitégi vagyon- kotelezettségek
veszteségek  [viszontbiztosités|viszontbiztositas| . ... |viszonthiztositds osszesen
viszontbiztositas
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen R0320 0 0 235 630 0 3328 674 0 0 25309 216
Viszontbiztositasi szerzédésekbél / kiilonl céla dasagi egy ségek szerzddéseibol

és pénziigyi viszontbiztositasi szerz6désekbol valo megtériilések Gsszege, a partner- R0330 0 0 0 0 0 0 0 507 056
nemteljesitésbol eredé varhato veszteségek miatti kiigazitas utan

Biztositastechnikai tartalékok minusz a viszontbiztositasi szerz6désekbol / kiilonleges
célu gazdasagi egy ség szerz6déseibdl és a pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbol R0340 0 0 235630 0 3328674 0 0 24 802 160
val6 megtériilések 6sszesen
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Biztosito
5. szamu melléklet

§.19.01.21

Nem-élethiztositasi karigények
ezer Ft

Nem-élethiztositasi 4g dsszesen

Kérbekovetkezés éve | Z0010 | 1 |

Bruttd kifizetett karigény (nem kumulativ)
(abszollt dsszeg)

Kifutasi év o Evek 6szeitve
. Targyév .
Ev 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ (kumulativ)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C€0080 C0090 C0100 coi10 | C0170 C0180
Korabbi évek R0100 38372 | R0100 38372 96 598 048
N-9 R0160 13098 911 5051 027 1335443 473 680 483 127 216 988 89 732 176 861 87 819 311 268 R0160 311 268 21 324 855
N-8 R0170 14 804 262 4 891 982 678 849 393 355 242 469 133 055 42 444 77 004 63 084 R0170 63 084 21 326 506
N-7 R0180 15583 307 4 432 908 676 703 211016 171543 94 922 319 909 48 756 R0180 48 756 21539 064
N-6 R0190 22024 508 4961 530 982 244 258 597 210 666 177571 132 693 R0190 132 693 28 747 810
N-5 R0200 13833147 4162 046 714 265 181458 77360 83 236 R0200 83236 19 051 512
N-4 R0210 13321 393 4 599 560 828 426 416 826 341 946 R0210 341 946 19 508 151
N-3 R0220 14 670 726 3529 299 642 396 300 619 R0220 300 619 19 143 040
N-2 R0230 14128 012 3965 054 484 053 R0230 484 053 18 577 119
N-1 R0240 14 554 973 4 493 005 R0240 4 493 005 19 047 978
N R0250 14 887 769 R0250 14 887 769 14 887 769
Osszesen| R0260 21184 801 299 751 852
Fiiggokar-tartalék brutté nem diszkontalt legjobb becslése
(abszoldt dsszeg)
) Kifutasi év Evvége (diszkontlt adatok)
Ev 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 | C0360
Korébbi évek R0100 458 275 | R0100 435714
N-9 R0160 - - - - - - - - 532728 194 526 R0160 184 466
N-8 R0170 - - - - - - - 683 183 316 320 R0170 301177
N-7 R0180 - - - - - - 455 296 378 092 R0180 363 263
N-6 R0190 - - - - - 752 985 595 035 R0190 575371
N-5 R0200 - - - - 911 359 765 402 R0200 736 124
N-4 R0210 - - - 1303 731 1587372 R0210 1514 649
N-3 R0220 - - 1391631 1218978 R0220 1166 426
N-2 R0230 - 2178 466 1684 860 R0230 1616 458
N-1 R0240 7 853 453 2664 923 R0240 2 566 587
N R0250 7819 781 R0250 7578 153
Osszesen| R0260 17 038 388

100/105



[ b=
7/»> Groupama

Biztosito

6. szamu melléklet

§$.22.01.21

A hosszU tavi garancidkhoz kapcsolddo és atmeneti intézkedések hatasa

millié Ft

Ahosszu tavi garanciakhoz
kapcsol6dé és atmeneti
intézkedések hatésa

Az atmeneti intézkedések
biztositastechnikai tartalékokra
gyakorolt hatasa

Az atmeneti intézkedések
kamatlabra gyakorolt hatasa

Anullara éllitott volatilitasi
kiigazitas hatasa

Anulléra allitott illeszkedési
kiigazitas hatasa

C0010 C0030 C0050 C0070 C0090

Biztositastechnikai tartalékok R0010 245927 809 397929 0
Alapvetd szavatolo toke R0020 36 620 510 -358 393 0
A szavatolotokc-fzukscglct’nc}v( vald megfelelés szemp ontjabol RO050 36 620 510 .358303 0
| figy elembe vehetd szavatol6 téke

Szavatolotdke-sziikséglet R0090 18 684 777 143 0
1? minimalis tokefzukseglet}*lelf valo megfelelés szempontjabol RO100 36 620 510 358393 0
|figy elembe vehetd szavatolo toke

Minimalis tokesziikséglet R0110 8408 150 64 0
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7. szamu melléklet

$.23.01.01
Szavatol6 toke
millié Ft
1. szint — 1. szint — . .
Osszesen worlatlan \orlatozott 2.szint 3.szint

C0010 C0020 C0030 C0050

Alapveté szavatol6 toke osszege a mas pénziigyi s
részesedésekkel val levonasok elétt, az (EU) 2015/35 felhatalmazason
alapuld rendelet 68. cikke szerint

Torzsrészvénytoke (sajat részvény ekkel nem csokkentve) R0010 9376 000 9376 000
A térzsrészvény tékéhez kapcsolodd téketartalék R0030 6643418 6643418
Indulé tke, tagsagi hozzajarulds vagy ezekkel egyenértékii alapvetd szavatolotdke-
elemek biztosito egyesiiletek és egyesiileti formahoz hasonloan mitkodé biztositok R0040
esetén
Alérendelt egyestileti tagi szamlak R0050
Nyereségrészesedésbol szarmazo szavatol6 téke R0070
Elsobbségi részvény ek R0090

6bbségi részvény ekhez kapcsolodo tok alék R0110
Atértékelési tartalék R0130 20601092 20601092
Alarendelt kételezettségek R0140
A netté halasztott adokovetelések értékével megegyezd dsszeg RO160
A feliigy eleti hatosag altal alapvetd szavatolo tékekent jovahagyott, fent nem RO180
emlitett egyéb szavatolotoke-elemek
A pénzii; a szereplé s 0t/ 1 k, amelyek
atértékelési tartalékként nem kimutathatok és nem felelnek meg a
szavatol6 toke Szolvencia IL szerinti kri mainak
A pénziigyi beszamoloban szereplé lotéke-clemek, amely ek atértékelési
tartalékként nem kimutathatok és nem felelnek meg a szavatolo téke Szolvencia II. R0220
szerinti kritériumainak
Levonasok
A pénziigyi intézményekben és hitelintézetekben fennéll6 részesedések miatti

N R0230

levonasok [ 0
Osszes alapveté szavatol6 téke a levonasok utén R0290 36620510| 36620510
Kiegészitd szavatol6 téke
Igény szerint lehivhato befizetetlen és Iehivatlan torzsrészvénytoke R0300

Igény szerint lehivhaté befizetetlen és lehivatlan indulé tke, tagségi hozzdjérulis
vagy ezekkel egy enértékil alapvetd téke-clemek biztosits egyesiiletek és RO310
cgyesiileti forméhoz hasonléan miikds biztositok

Igény szerint lehivhaté befizetetlen és lehivatlan clsdbbségi részvények R0320

n

Jogilag kotelezd ercjii kotelezettségvillalds az aldrendelt kdtelezettségek igény

R0330
szerinti lejegy zésére és kifizetésére
Akkreditivek és garancidk a 2009/138/EK irényelv 96. cikkének (2) bekezdése R0340
szerint
Akkreditivek és garanciak, amelyek nem tartoznak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke
ek . 5 R0350
(2) bekezdésének hatalya alé
P6tllagos tagi befizetési kotelezettségek a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3) R0360
bekezdésének elsd albekezdése alap jan
Potlolagos tagi befizetési kotelezettségek —a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3)
bekezdésének elsé albekezdése alapjan eldirttol eltérd potldlagos tagi befizetési R0370
kotelezettségek
Egy ¢b kiegészitd szavatolotoke-elemek R0390
Kiegészitd szavatolé toke osszesen R0400
allé és figy vehetd 0 toke
A 6 égletnek valo és szempontjdbol ésre 4116 RO500
szavatolo tke dsszesen 36620510( 36620510
A minimlis tokesziikségletnek valo és szempontjabol éste allo RO510
szavatolo téke dsszesen 36620510f 36620510
A 2 nek valo figy elembe vehetd szavatolo RO540
tdke dsszesen 36620510| 36620510
A minimalis tokesziikségletnek valo megfeleléshez figyelembe vehet6 szavatold toke RO550
Gsszesen 36620510{ 36620510
Szavatolotdke-sziikséglet (SCR) R0580 18 684 777
Minimilis tékesziikséglet (MCR) R0600 8408 150
Afigy vehet$ 6 téke és a 6téke-sziikséglet arinya R0620 196%
A figyelembe veheté 16 téke és a ok arinya R0640 436%
Atértékelési tartalék
Az eszkozok kotelezettségeket meghalado tobblete RO700
Sajét részvények (kozvetleniil és kdzvetve birtokolt) RO710
Vérhatdosztalékok, kifizetések és dijak R0720
Egy¢b alapvetd szavatolotoke-elemek R0730
A korlatozott szavatolotoke-elemeknek megfeleld kiigazitas az illeszkedési
P P o . 4 R0740
kiigazitési portféliok és az elkillonitett alapok tekintetében
Atértékelési tartalék R0760
Varhat6 nyereség
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) - Eletbiztositdsi ag RO770
Jovébeni dijakban foglalt virhaté nyereség (EPIFP) — Nem-életbiztositdsi dg RO780
Jovobeni dijakban foglalt virhaté nyereség (EPFIP) 6sszesen R0790
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8. szamu melléklet

S$.25.01.21

Szavatolétike-sziikséglet — a standard formulat alkalmazo6 vallalkozisok esetén

millié Ft
BrUt,t O,, Biztositospecifikus Alkalmazott
szavatolétke- araméterek egyszeriisitések
szlikséglet P gy
C0110 C0090 C0100
Piaci kockazat R0010
Partner altali nemteljesitési kockazat R0020
Eletbiztositasi kockazat R0030 4550 496
Egészségbiztositasi kockazat R0040 3233867
Nem-életbiztositasi kockazat R0050 11 409 729
Diverzifikacio R0060 -10 174 324
Immaterialis javak kockéazata R0070
Alapvet6 szavatolotéke-sziikséglet R0100 18 129 350
A szavatolétoke-sziikséglet kiszamitasa C0100
Miikodési kockazat R0130 2575181
A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyeld képessége R0140 -171 809
A halasztott adok veszteségelnyeld képessége R0150 -1 847945
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével 6sszhangban mikddtetett
. P . R0160 0
uzletagak tokekdvetelménye
Szavatolotoke-sziikséglet a tobblettoke-kovetelmény nélkiil R0200 18 684 777
El8irt tobblettoke-kovetelmény R0210 0
Szavatolétéke-sziikséglet R0220 18684 777

A szavatolétioke-sziikségletre vonatkozo egyéb informaciok -

Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkozo

- A R0400 0
tokekovetelmény
{\ fennmarado részre vonatkozo elvi szavatolotoke-sziikséglet R0410 0
osszesen
{\z elkiilonitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotSke-sziikséglet RO420 0
osszesen
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozo elvi szavatolotoke-

o ) R0430 0

szlikséglet dsszesen
Az elkiilonitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotke-sziikséglet RO440 0

Osszesitése miatti diverzifikacids hatasok a 304. cikk szerint
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9. szamu melléklet

$.28.02.01

Minimilis tékesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-életbiztositisi tevékenységet egyarint végzé biztositok és viszontbiztositok esetén

millié Ft

Nem-életbiztositasi

Eletbiztositasi

tevékenységek tevékenységek
MCR (NL,NL) Result MCR (NL,L) Result
C0010 C0020

Lineéaris formula komponens nem-
életbiztositasi és viszontbiztositasi
kotelezettségekre vonatkozoéan

R0010

6415583

Gyobgyaszati koltségek téritésére vonatkoz biztositas és aranyos viszontbiztositas
Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas

Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas
Gépjarmii-felel§sségbiztositas és aranyos viszontbiztositas

Egy¢b gépjarmii-biztositas és aranyos viszontbiztositas

Tengeri, légi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas

Tiiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa és aranyos viszontbiztositas
Altalanos felelosségbiztositas és aranyos viszontbiztositas

Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas
Jogvédelmi biztositéas és aranyos viszontbiztositas

Segitségny Ujtés és aranyos viszontbiztositas

Kiilonb6z6 pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas
Nem ardnyos egészség-viszontbiztositas

Nem aranyos baleseti viszontbiztositas

Nem aranyos tengeri, légi és szallitasi viszontbiztositas

Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas

Nem-életbiztositasi tevékenységek

Elethiztositasi tevékenységek

Nett6 legjobb becslés és az egy

Nett6 legjobb becslés és az
egy 0sszegben

0sszegben meghatarozott Netto dijeldiras az utolsd .megr,]a,tamzm.t " Netto dijeliras az utolso 12
e I . . biztositéastechnikai . . S,

biztositastechnikai tartalékok 12 hénapban tartalékok hénapban (viszontbiztositas

(viszontbiztositas/kilonleges | (viszontbiztosités nélkil) . o nélkil)

céld gazdasigi egy'ség nélkal) (viszontbiztositas/

kulonleges céli gazdasagi
egység nélkil)
C0030 C0040 C0050 C0060

R0020 0 0 0 0
R0030 1926 847 8006 689 0 0
R0040 0 0 0 0
R0050 9976 971 8999 343 0 0
R0060 1529 381 5767 310 0 0
R0070 11981 78 201 0 0
R0080 3949 831 21200 672 0 0
R0090 1392 458 1480 930 0 0
R0100 0 0 0 0
R0110 0 0 0 0
R0120 0 0 0 0
R0130 165 830 1682 126 0 0
R0140 0 0 0 0
R0150 3122 667 714111 0 0
R0160 0 0 0 0
R0170 0 0 0 0
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Minimalis tékesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-¢életbiztositasi tevékenységet egyarant végz biztositok és viszontbiztositok esetén

milli6 Ft

Nem-életbiztositasi

Eletbiztositasi

tevékenységek tevékenységek
MCR (NL,NL) Result MCR (NL,L) Result
C0070 C0080
Linearis formula komponens életbiztositasi és
viszontbiztositasi kételezettségekre R0200 79 147 2935091
vonatkozo6an

Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — garantalt szolgaltatasok

Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — jovobeni diszkrecionalis ny ereségrészesedések

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositasi kotelezettségek

Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi (egészség-viszontbiztositasi) kotelezettségek

Teljes kockaztatott téke az életbiztositési és élet-viszontbiztositasi kotelezettségek Gsszessége tekintetében

A teljes minimalis t6kesziikséglet kiszamitasa

C0130
Linedris MCR R0300 9429 820
Szavatolot6ke-sziikséglet (SCR) R0310 18 684 777
MCR fels6 korlatja R0320 8408 150
MCR alsé korlatja R0330 4671194
Kombinalt MCR R0340 8408 150
MCR abszolt als6 korlatja R0350 2290 000
Minimalis tékesziikséglet R0400 8408 150

Nem-életbiztositési
Nem-életbiztositasi és életbiztositasi elvi minimalis tékesziikséglet kisza

Eletbiztositasi

Nem-életbiztositasi tevékenységek

Elethiztositési tevékenységek

Nettd legjobb becslés és az egy
0sszegben meghatérozott
biztositastechnikai tartalékok
(viszontbiztositas/kiilonleges

Netto teljes kockaztatott
téke (viszontbiztositas/
kiilonleges céli gazdasagi

Nettd legjobb becslés és az
egy Osszegben
meghatéarozott

biztositastechnikai
tartalékok

Netto teljes kockaztatott téke
(viszontbiztositas/kuilonleges
cél gazdasagi egy ség nélkil)

o L e egység nélkiil) (viszontbiztositas/
célt gazdaségi egy ség nélkil) Killbnleges céld gazdasigi
egység nélkil)
C0090 C0100 C0110 C0120

R0210

R0220

R0230

tevékenységek tevékenységek
C0140 C0150

Elvi linearis MCR R0500 6494 730 2935091
Elvi szavatolotoke-sziikséglet a tobblettoke-

sziikséglet nélkiil (az éves vagy legutobbi szamitas R0510 12 869 024 5815754
alapjan)

Elvi MCR fels korlatja R0520 5791 061 2617 089
Elvi MCR als6 korlatja R0530 3217 256 1453938
Elvi kombinalt MCR R0540 5791061 2617 089
Az elvi MCR abszollt alsé korlatja R0550 1145000 1145000
Elvi MCR R0560 5791061 2617 089

39 694 431
3785832
173599 738
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