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A Vesta Q Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas biztositasi feltételeiben
megjelolt karrendezési hataridék meghosszabbitasarél havaria helyzet miatt

A Groupama Biztosité Zrt. tdjékoztatja tgyfeleit, hogy az elmdult idészak viharokban
gozdag idéjardsa  miatt jelentésen megnétt a biztositbhoz beérkezett
karbejelentések szdma. A havaria helyzetre tekintettel a Vesta Q Mindésitett
Fogyasztébardt Otthonbiztositds (a tovdbbiakban: Otthonbiztositds) biztositdsi
feltételeiben meghatdrozott kdarrendezési hatdridék meghosszabbodnak az
Otthonbiztosit@s Altaldnos Biztositdsi Feltételek 11.B.b. harmadik francia bekezdése,
valomint a Kulénds Biztositdsi Feltételek 5.C.Il. pontja alapjan. A megjeldlt
idészakban bekdvetkezett karok esetében az Otthonbiztositds Altaldnos Biztositdsi
Feltételek 11.B.b. harmadik francia bekezdésében megjeldlt karrendezési hataridék
legfeljebb kétszeres idétartamra megndéhetnek.

A havaria helyzetre tekintettel a szives tUrelmuket és megértéstket kdszonjuk.
Mit tegyek, ha viharkar ért?

e Jelentse be a kart varakozas nélkal a +36 1 467 3500-as telefonszdmon.
Automata kdrbejelentés: 1-es, majd 0-s gomb. Ugyintézé kapcsoldsa: 8-as
gomb.

e Vagy jelentse be online ezen a linken.

e Gondoskodjon a kdrenyhitésrél és készitsen fényképeket a kdarosult
helyszinrél, targyakrol.

o Orizze meg a térmeléket, ha van.

Az Gigyintézés allapotat barmikor megnézheti az Ugyfél Zzondban!


https://groupamadirekt.hu/wps/portal/karugy
https://www.groupamadirekt.hu/wps/portal/GroupamaDirekt/UgyfelZona/!ut/p/b1/04_SjzQ0MzA0MzYxMjfTj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfGjzOK9PSw9HZ0MHQ3cTcOMDDydfLwDDUx8jA0szfVzoxwVAZzU98w!/

